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Objetivo:

Alcance:

Responsable:

Proveedor Entradas Salidas Clientes

SOLICITUDES DE LA 

CIUDADANÌA
Focalización de actores

PROCESO DE 

PLANEACION 

ESTRATEGICA Y 

TERRITORIAL

Documentación

Programas y  proy ectos

Acta de compromisos 

Inf ormes de av ance y  

resultado de Acciones de 

implementación de los 

programas y  proy ectos

Inf ormes de seguimiento 

y  ev aluación

Documento propuestas 

de mejora

Promover el desarrollo socioeconómico de los emprendedores, microempresarios, empresarios y productores 

agropecuarios formales e informales, mediante la prestación de servicios de asistencia técnica e 

implementación de programas y proyectos productivos que fomenten la competitividad, el empleo, el turismo y 

el comercio a nivel local, regional, nacional e internacional, contribuyendo al mejoramiento de sus condiciones 

de vida.

Inicia con la identif icación de las necesidades de la comunidad, continua con la identif icación, diagnóstico, 

asesoría y seguimiento del proceso de asistencia técnica situacional y opciones de mejora y/o réplica.

Seguimiento y Medición 

Opciones de mejora y /o réplica

Elaboración de programas y  proy ectos

Actividades

Asociaciones

CARACTERIZACION DEL PROCESO 

PROCESO: GESTIÓN DE LA PRODUCTIVIDAD Y DESARROLLO 

ECONÓMICO

SECRETARIO (A) DE CULTURA, TURISMO Y COMERCIO/SECRETARIO (A) DE APOYO A LA GESTION Y 

ASUNTOS DE LA JUVENTUD/SECRETARIO (A) DE DESARROLLO RURAL Y MEDIO AMBIENTE.

socialización de programas y  proy ectos

Implementación de los programas y  proy ectos

Seguimiento y  ev aluación de los programas y  

proy ectos

Perf iles de proy ectos, 

ALIANZAS

priorización de necesidades

CIUDADANIA, 

GREMIOS,  GOBIERNO 

DEPARTAMENTAL, 

GOBIERNO MUNICIPAL 

(ENTES 

DESCENTRALIZADOS) 

GOBIERNO NACIONAL 

(MINISTERIOS, 

DIRECCIONES Y 

DEPARTAMENTOS). 

ONG, ENTIDADES  Y 

ORGANIZACIONES DE 

COOPERACION 

INTERNACIONAL

Identif icación, diagnóstico, asesoría, seguimiento y  

asistencia técnica situacional

SOLICITUDES Y 

ALIANZAS CON LOS 

GREMIOS

POLITICAS Y 

LINEAMIENTOS DE 

LOS DIFERENTES 

ENTES

Gremios, ciudadanía, 

procesos misionales 

de la entidad, gobierno 

municipal, 

departamental y  

nacional

Ver Tablero de Indicadores

Controles

Documentación  (Ver Listado Maestro de Documentos y Registros)

Procedimiento PRODUCCION Y SUMINISTRO 

DE MATERIA VEGETAL

Procedimiento MANTENIMIENTO Y 

MEJORAMIENTO DE LA MALLA VIAL 

TERCIARIA

Procedimiento RUTA DE EMPRENDIMIENTO 

Y EMPLEABILIDAD



Cliente: (expectativ as 

del cliente por def inir)

Financieros:  Ver Presupuesto

Riesgos

Humanos:

4.1, 4.2.3, 4.2.4, 

5.5.3, 7.1; 7.2.1; 

7.2.2; 7.2.3; 7.3; 

7.5.1; 7.5.2; 7.5.3; 

Legales: Ver Nomograma

MECI

NTCGP1000

ELABORO:  Leidy Katherin Acosta Prieto; Edgar Alberto Facundo; María José Pérez 

Hoyos,

APROBÓ: José Alberto Girón Rojas; César Alberto Picón Arciniegas; Ana María 

Bernal Cortes                              

 Secretarios, 

directores, asesores, 

prof esionales 

univ ersitarios, 

prof esionales 

univ ersitarios 
locaciones f ísicas, 

muebles y  enseres. 

Medios de transporte 

adecuado
sof tware, hadware. 

equipos of imáticos 

gps, equipos de 

topograf ía

Ver Mapa de Riesgos

Requisitos a Cumplir Recursos

Procedimiento- PRESTACION DEL SERVICIO 

DE ASISTENCIA TECNICA

Secretaría de Apoyo a la Gestion y Asuntos de la Juventud; Desarrollo Rural y 

Medio Ambiente; Cultura, Turismo y Comercio

1.3, 2.1.2, 2.1.3, 

2.1.4, 2.2.1, 2.2.2, 

2.2.3, 2.3.3

Ver Mapa de Riesgos 

Procedimiento-AGROCENTRO

Inf raestructura: 

Tecnológicos: 


