Alcsita Municipal

PROCESO: GESTION INTEGRAL DE CALIDAD

Codigo: FOR-13-PRO-GIC-03.

(GESTION oL DESARROLLO ECONOMICO
LA COMPETITIVIDAD

Secretaria de Planeacién.

Ibagué a
st FORMATO:APA Y PLANOF TRATAMIENTO DE RIESGOS Fe 21205
ENTIDAD TRicaidia Muricipal de Toague.
MISION La Alcaldia de Ibagué como entidad piblica del orden territorial, garantiza y ¥ humanos, 1a oportuna prestacion de los servicios que promueven el desarrollo social, econdmico, cultural, ambiental y del territorio, a partr de la y fomentan el i derechos h . 1a equidad y a justicia, con una Admi P publicos.
Revisado el paso a paso aplicado para la identificacion del riesgo e corrupcion, se.
consults  las causas y acciones establecidas al riesgo identificado, concluyendo
que el riesgo de corrupcion identificado esta asociado a los tramites y no aplicaron
el protocolo para la dentificacion de los riesgos de corrupcidn asociado a tramites
metodologia. documentada en el anexo 3 de la guia de riesgos; sumado a es
Durante el periodo evaluado, se realizaron 2 capacitaciones: Una realizada por la Direccién situacion se evidenci que no cuentan con controles para prevenir la materializacion
Numero de jornadas _|d€ POT el 14 de diciembre de 201, en comité técnico operativo se socializo Ia hoja de vida del riesgo; creando la necesidad de documentarlos y aplicarlos.  El resgo residual
Desconocimiento del Realizar timestralmente lnmdas e realizadas | programadas |de los tramites que se encuentran bajo la responsabilidad de Ia Direccién; adicional a esta se encuentra ubicado en zona extrema y no cuenta con acciones de contingenci
proceso por parte del reinduccion en pro Actay planilias de | Director POT y capaciacin, a Direccion Gl Sisbén en comité écnico relizado el 10 de diiembre de Generado avance del 100% documentadas en caso de materializacion. Por dltimo, se recomienda, documentar
personal de plantay rocedmientes propios delpucelode | adsenct Directora SISBEN de 1 el acceso del personal en orden de produccion los nimeros de las actas elaboradas en comité técnico.,
trato trabajo 1as Jomadas de | traves de los perfles creados  autorizados para el manefo del apicativo.  La evidencia procediendo a archivarlas en los expedientes de la serie documental denominada
PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA Y Reinduccite reposa en actas sin numero de fecha del 14 y 10 de diciembre y los respectivos listados de comités técnicos.
TERRITORIAL asistencia del personal adscrito a a Direccién de POT Y del Sisbén.
Solicitud o recivi
de dadivas para el
favoritismo de una
decision ylo Influir en otro
servidor publico para
‘conseguir una actuacion | CORRUPCION R1 Probable MAYOR EXTREMA EXTREMA [ REDUCIR
OBJETIVO:PLANEAR, ASESORAR, concepto, decision o
MOVER Y REALIZAR SEGUIMIENTO A nipulacion de la
LAS POLITICAS, PLANES, PROG ¥ [informacion que le pueda
PROYECTOS PARA CUMPLIR CON LOS |generar beneficio propio o
IDEALES PROPUESTOS POR LA ALTA cero
DIRECCION ¢ LAS SXPECTATIVAS En el lapso de tiempo evaluado se realiz6 seguimiento a la oportunidad de respuesta a los
= LA COMUNIDAD. tramites que se encuentran bajo la responsabilidad de la Direccién de POT y del Sisbén,
Falta de responsabilidad o Numero de mediciones rminado que la oportunidad de respuesta a los requerimientos fue del 88.5%, segin
el personal frente a sus Nimensualments reslzar medioidn a realizadas | programadas |informe del seguimiento realizado en la Direccién del Sisbén y la base de datos que registra
compromisos que dan \os tlempos de respuesta ds los Director POTy Bimensual el o sepimiento realistoen o Direcin de POT. Teniendo en cuants que e realzaron os Avance 100%
ramites a cargo de personal de sequimiento | Directora SISBEN
cumplimiento al objetivo Pttt b en
del proceso. respuesta de 1a accién pmgramaﬂa es del 100% No obstante, se evidencio que producto de estos
informes, no fueron implementadas acciones de mejora para combatir Ia falta oportunad
enla emisién de respuesta alciudadano
Profesionales sin . . i scoras y asi mi ité Alafecha mensual el
ondy ptone Veriicacion de bitacorasy - |Copia de Bitacoras | g cretariay Obras en ejecucion V8 | entan con 11 ninguno presenta fente. €l (Comité de Comité de Obra con sus respectivos soportes. Para aplicar el in
GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y o esa asde Soponiseras mensual [ obras con inconvenientes | 473" Jrbion sooraty cominds de ! .
OBRAS PUBLICAS comiles de obra e cbra obra, momento de Ia verificacién.
- se considera que  accén de control no e pertinente con e iesgo iporque este fue
e conLe PLANEACION DEL Obras sin las debidas Revsioncontiua deos panss e | _ Fioas do Secretar % de Procesos vs fiacia= 33,33% {dentificado fue en
ESO, LA ELABORACION DE condisiones teonivas Trafico de influencias. acciony verfccion do Seguimiento al oreanay Semestral | proyectos de plan de [cumplimiento de o estipulado en el plan de accién. No se acepta avance por considerar que prov :
ES“JDIOS récmcos ¥ DISENOS PARA Y | CorRUPCION R2 Posble | CATASTROFICO | EXTREMA ATO | REDUCR ondicione: Pran do atcion Directores P R i as Sesugererevisar I actividad de contrl Inlcadory regisro. Se
con Adiciones plantean alternativas que fueron aceptadas por el despacho.
© DE INFRAESTRUCTURAY OBRAS
PUBLICAS, AS| COMO SU REGISTRO, Tnobservancia alos
CONTINUAN LA EJECUCION DE tineamien Difusion continua mediante Relacion de los de obras sin el debido
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA Y establecidos en el memorandos ylo circulares asi como. | memorandos ylas | Secrelariay Semestral | seguimiento al codigo de. [No reportan avance e recp a v indicador.
'OBRAS PUBLICAS Y FINALIZA CON EL 6digo de Etica en el e s oo oo oranios Directores o Se plantean alternativas que fueron aceptadas por el despacho.
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL. desarrollo de las
PROCESO.
Actividad de c linea base del con
contingencia eriodos futuros y aplicar el indicador de efectividad.
Modificacion del personal a cargo de | Copia de Actas de Al momento de
las supervisiones y en el caso de comité de Secretariay | quesegenere | % de obras con Alafecha o se ha materializado el resgo Efectividad= 100%.. Porque el iesgo no
i d clores de Directores a sancion Los
sanciones. secretaria correctiva y efectivida del
resgo en con i 1a ectividad
e mateialzase ol iesgo, como o seflafa gfa.
ECRETAR
39/33
de
con abril de 2015
aracl
i
(CAFERIAEL TALENTO
DE FECHA 02/11/2018 Se
Secretario de Apoyo (LA FERIA EL LUGAR PARA EL 3 DE FECHA SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL: 3. Se verifico que se_beneficio a 36 usuarios
alaGestiony 02/11/2018),SE SELECCIONARON 65 MICROEMPRESARIOS Se veriica Acta No. 4 de fecha con 05 Convenio
Influencia de grupos. Seguimiento a los términos y suntos d CGadavezque | (ypongficiarios que 132008 SECRETARIA No 1325 d o o024
peltcon o acion s condiiones e converntona para | Acta de reunien. | Juventd. Secretara | s realce | (ONETHETOR R 100%. SECRETARIA DEAPOYO ALA | registrados los créditos con finagro. Evidencia Pisami y Acta sin No. de fecha 16 de
loma o decisiongs. oesiona Lo de Cultura, Tursmo | seleccion de | ““iR0,8 8IS 1ONAL DE IMPORTACION Y ‘GESTION: 100%. SECRETARIA DE Noviembre de 2018 relaci6n entrega de insumos  poblacién del sector rural
y Comercio y beneficiarios. EXPORTACION CANTON CHINA, con fecha 28/09/2018, CULTURA: Se mantiene. beneficiada. SECRETARIA DE APOYO A LA GESTION: En cumplimiento de las
Secretario de actividades propuestas. SECRETARIA DE CULTURA: Se recomienda ser mas
Desarrollo Rural. concretos en los criterios del disefo del control.
Mediant
" tas de
interno s




i un joen
REDUCIR auip ECRETARIA
PROMOVER PERMANENTEMENTE LOS. Secretaria de. valores, el se presentd al trat6 Codigo de Integr
SERVICIOS DE LOS INVOLLCRADGS EN Culura, Turismo y el tema-7 ’ los o a5 Morales, el 7 2018 5e
EL PROCESO, MEDIANTE LA Probabilidad de que se Socializacion del codigo de integridad Comercio, Secretario realizé un taller la direccién ECRETARIA : i i . »
IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES | _genere trficos de Falta de élica ¥ buen gobierno con la respectiva de Desarrollo Rural y cumplidas / 1/1°100=100%, SECRETARIA | 100%. SECRETARIA DE APOYO ALA realiz6 taller sobre realizacién de conflictos enftizandose sobre los valores. se
'DE LOS DIFERENTES GRUPOS DE | inflsencia para seleccion o P ooy Acta de reunion. [ D2l R a ! e b i evidencio planillas de asistencia. SECRETARIA DE APOYO A LA GESTIO!
CORRUPCION - profesional y amiguismo | propabie | CATASTROFICO | EXTREMA | EXTREMA informacion documentada del proceso ecretario de Apoyo e o ‘GESTION: 100%. . SECRETARIA DE ;
INTERES QUE ATIENDEN LAS de beneficiarios que no aprobada. e Gostibn'y eoca on fochos 2/13/2018 1111272018, on corom cumplimiento de las actividades propuestas. SECRETARIA DE CULTURA: Se
DEPENDENCIAS Y GESTIONAR ALIANZAS | cumplan [os requisitos ‘Asuntos de Ia recomienda ser tos en ¥ aue g
OYECTOS PRODUCTIVOS establecidos Juventud. & Innova. Asi N o Uevar tas conforme a a
COMERCIALES Y/O TURISTICOS, DE SIGAMI, 6 i Se evidencia tabla de retencion documental.
EMPRENDIMIENTO Y EMPLEABILIDAD actasin fecha 2
PARA PROMOVER EL DESARROLLO
ECONGMICO Y COMPETITIVIDAD DE LOS
EMPRENDEDORES, EMPRESARIOS Y
DEL IBAGUI
PREVIO CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
Secretario de Apoyo 30de se realizé delas metas d:
ala gestion y noviembre, 4y 2018 por los dias 30 de noviembre, 4 y 26 de diciembre de 2018, segun circular informativa
Asuntos de la (#seguimientos 4 lists de I informativa No SECRETARIA DE ORURAL: | No 1090-03-01-16 y memorando 1091-058067 del 05-12-2018. evidenciada en dos
Juventud y o memorando 1091-058067 del 05-12-2018 anexo dos planillas de seguimiento 2 )
‘Seguimiento al plan indicativo y Al Planila de Socrotariado | Bimensuaiment realizados | / 0 13 Mediane . 100%. SECRETARIA DEAPOYO ALA | planillas de seguimiento, con la participacion del Nivel Directivo de la Secretaria.
. . i ediant ! ¢ X .
Tablero. asistencia interna. Cultura, Turismo y e. #seguimientos fechas 20/11/2018 y GESTION: 100%. SECRETARIA DE v e las actividades
Comercioy orende, CULTURA: propuestas. SECRETARIA DE CULTURA: Se recomienda ser mds concretos en los
retario de al aplicativo Al Tablero. SECRETARI f control lo
I | Ta tabl
Falta de autoridad y Desarrollo Rural DE CULTURA: 10/di y g e Uevar tabla
responsabilidad de los Altablero’
funcionarios del proceso
Secretario de Apoyo
alagestiony
Denunciar el acto de corrupcién Asuntos de la (#de procesos que i L
ACCION DE | frente al ente que corresponday | Documentos de la Juventud y Cada vez ue ener:m g o‘; . indicador | SECRETARIA DE N ECRETARI de
CONTIGEN tomar las medidas legales denuncias Secretaria de. a o R Riesgo. SECRETARIADE | corrupcion , debids
se presente [Influencias en la seleccion
correspondientes a la siluacién presentadas | Cultura, Turismoy TURA; a CULTURA: Se mantiene. influencias en la seleccién de beneficiaios.
de beneficiarios) "
deleciada ercioy servidora que atendio lavsia
Secretario de
Desarrollo Rural
Cambios enla
normatividad externa
GESTION DE LA SEGURIDAD JUSTICIA Y
‘CONVIVENGIA CIUDADANA
FORMULAR E IMPLEMENTAR POLITICAS,
PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE
'SEGURIDAD, JUSTICIA Y ORDEN Talonto humano sin
PUBLICO, CONVIVENCIA CIUDADANA Y direccionamiento . bre un
PAZ; ASIMISHO COORDINAR DE MANERA sdocuado. condiclones Establecerun indcador para e a a publicado n 2 pag entidad,
PERMANENTE LA JUSTICIA POLICIVA Y | Dilacién y vencimiento de inadecuadas do proporcién de procesos y PR a los 2
. seguridad y salud en el que se ha dado respuesta, por L A de21y por este
ADMINISTRATIVA; EJERCER LA términos de los procesos trabaj dependencia, y hacer seguimient Indicador de Secretario do Proporcion de indicadores Despacho, det la nueva matriz con la metodols ctualizad:
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL A |y/o tramites en materia de | CORRUPCION Ra - Posible | CATASTROFICO | ~EXTREMA ATO | REDUGIR | dependencia. y hacer seguimiento 79 | Gobiemoy Jefes de |  Mensual porcie o o P ! v
0 ) para aunr esfuerzos en los ramites Gestion resueltos autoevaluacion de la accion del control identificada. Realizada la visita de
LA OCUPACION DEL ESPACIO PUBLICO, | seguridad, justicia y represados, asi como mejorar los. L L iesgi
DEFENSA DEL CONSUMIDOR, MEDIO | convivencia cludadana. s do reamesin s matriz de de
AMBIENTE Y BIENESTAR ANIMAL, A ciudadanos o entidades solicitantes. Gobierno, fue 0, deenero 14
ES DE ESTRATEGIAS DE de2018.
PREVENCION, ATENCION, PROMOCION Y
PROTECCION, ENCAMINADOS A
FORTALECER LA GOBERNABILIDAD nales
DEMOCRATICA, LA RESOLUGION comunicacién intema
PACIFICA DE CONFLICTOS Y inadecuados en el lujo
PROTECCION DE LOS DERECHOS oo nformacon
HUMANOS EN EL MUNICIPIO. necesaria para el
desarrollo de las.
operaciones
Revision y verificacion, de los Durante el periodo 01/09/ al 31/12 de 2018, se registraron 32 solicitudes en pisami,
informes de visita, suscritos por el se realizaron i é 3 actas, es
Concentracion del poder profesional que la ealizo,los cuales | | i roctor de Gruno, | 307112018 a1 5 I los parémet
en una sola persona contienen el respectivo conceptoya | "O™e de Visita. | Director de Grupo. | “y17)591g 53% 53% bade | el indicador
GESTION AMBIENTAL - sea favorable o desfavorable a la beneficiarios/No.beneficiarios que cumplen con los
peicion. requisitos)<100=(18/34)<100=52.94.
EFICACIA:  Indice de
Revision y verificacion de los C“'“B"“'“‘:"'“ = (No.
o informes de visita, suscritos por el Sodeadosie
GESTIONAR L: CCONSERVACION, profesional que realizo la visita, los Eene:ﬁ‘:"ﬁqfe w“’ —_— En en el periodo septiembre 1° a diciembre 31/2018, se entregd
OSTENBLE D 108 REoURS0S Seguimiento y control cuals canisnen ol rospecivo oon 103 roquisitos) x 100 material vegetal a 74 beneficiarios, quedando 5 pendientes por
NATURALES AS| COMO EJECUTAR [ °1 12 €nirega o suministro deficiente al dostovorablo o 1a moticion por parte. | nforme de visiay | DreCOrGrup [ i entrega. El material vegetal que suministra la Secretaria de Desarrollo
ACGIONES DE CONGOMIENTG, | demateralesoinsums | CORRUPCION. | s procedmieniode | Posble | MODERADO | ALTO ATO | REDUCR | desarorabloa apoicionpor parte | formedovista | prgcenacin ol | 0120183 trega Mteral VogetabAvance en visits Ténica 100% Entrega MaterilVogeta 3.7 s Rural y Medio Ambiente, se produce en el Vivero de propiedad del
REDUCCION DEL RIESGO Y MANEJO DEL. eyn"’b:f‘:‘;:;":;“::“':’;; entrega o suministro de ‘entroga. y ol profesional - Ambiente municipio de Ibagué, ubicado en el barrio Libertador de la Ciudad. el
DESASTRE DE MANERA PERMANENTE, materiales o insumos universitario que realizo la visita, para jistro de entrega se refleja en las actas debidamente enumeradas,
a pay
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE corraborar a informacion pertinente, fechadas y firmadas, siendo un control efectivo.
PLANES , PROGRAMAS Y PROYECTOS yeste ultimo dar el visto bueno al
EN PROCURA DE ALCANZAR CALIDAD acta de entrega.
AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO EIT el Grupo U8 PTEVENCIon TETCION U DESasTes exXISte carpetd ue
HUMANO INTEGRAL EN EL MUNICIPIO DE Actas de ayudas humanitarias donde se evidencio la entrega de 227
IBAGUE. Segmmlemo‘y cnlmlm\ N Venllc?r la cau:evda d? ayud‘as h(NHME:o de ayudas layudas, en el periodo del 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2018,
eal umanitarias, que todas las entregas umanitarias con sus
procedimiento de tengan a fima del beneficarioy | CPe12 40 31U9aS | pyrecior gpap [ 3911201821 \respectivas rmasinumero (227/227)*100-100% 100% con las wﬂ’esm“"v‘e“‘* firmas, ot ’emm'e"l“c aue ‘°: formatos
entrega de ayudas firma del responsable operativo quien de ayudas humanitarias conserven los pardmetros autorizados por el Comité de registro
humanitarias. entregala ayuda humanitaria entregadas) x100 documental.
mediante capacitaciones Socializar y capacitaciones
Trafico de influencias en Aplicar Codigo de Integridad y Buen Planillas de Direccion realizadas/
los diferentes tramites. asistencia de semestral
(Gobiemo entre los funcionarios de la Administrativa capacitaciones
dela entidad Socializacion
Secretaria de Educacion rogramadas
Este es un riesgo todos los tramites. El riesgo q 4 del mapa a do en el mes 2018,
REDUCIR anterior tramites i lesy se referia a socializar el Codi v i
R No cumplimiento de . recibir dadivas por elloy una accién fue socializar el Cédigo de Etica lo cual se hizo  los 2 1a cual se realizd dos jornadas llevadas a cabo el 6y
Utizacion del cargo, para tiempos establecidos Verificacion por muestreo delos |  reportes sobre Direccion Numero verificacione fanciomarios . tn 1 socializacicn el 18 e di 3018, con e
favorecer a un tercero en ‘CORRUPCION R6 ppor cada uno de los Probable CATASTROFICO EXTREMA EXTREMA tiempos. la Y Trimestral realizadas/ verificaciones 6n a todt Hubo Avance ifico I d . lectrd b) Jacion de I
1a realizacion de un tramite| ramites, segun Ia fecha realizacién de los tramites realizadas | Financiera (SAC) programadas diciembre de d odigo se verlficdlstado de asistencla, envio a correos electrénicos .b) Con relacién de los
de readicacion @ a a realizé
auditoria del ICONTEC, se difundi con el apoyo de funcionarios de Planeacién el tema del con indicador. ¢)
Codigo de Integridad y buen gobierno. 6 periodo.




Reniti a la Direccion Administrativa

Oficio donde se

Tontro de Tos
quince diaz

PROCESO: GESTION EDUCATIVA: [ACCION DE | de la Alcaldia, Control Disclplinario ~|comunique el inicio Director sooesaz, | Numero de actiades ce
CONTINGE | para inicio de investigaciones | de investigacién o | Adminisiraivo y lontes. plan de contigencia
NCIA | disciplinarias e incio de acciones | su remisién para Financiero | | v@9% | reaizades! programadas
OBTETNO: adminisirativas a que haya lugar feclo, ot
PERMANENTEMENTE LA PRESTACION
INTEGRAL DEL SERVIVIO EDUCATIVO A
0DOS LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES DEL MUNICIPIO DE o fode " . \ direct planillas de g capac‘mzf’m;es ES UNA ACCION NUEVA, LAS CAPACITACIONES SE REALIZARAN DENTRO DEL PERIODO
IBAGUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION yesconocimiento de a capacliaciones al personal dtectivo | 4 gigtencia de las Ireccion anual realizada ACADEMICO . EN EL MOMENTO ESTA EL PERSONAL DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN
¥ DESARROLLO DE PLANES, MANEJAR SIN LA actualizacion normativa obre actualizacion normativa administrativa capacitaciones
3 capaciicaciones " VACACIONES, RAZON POR LA CUAL NO SE PRESENTAN ACVANCES,
Y N DEL programadas
APROPIACION Y USO DENUEVAS | CONSEJO DIRECTIVO
TECNOLOGIAS QUE CONTRIBUYAN CON | LOS FONDOS
EL MEJORAMIENTO DE INDICES Y | SERVICIO EDUCATIVO REDUCIR
ESTANDARES DE CALIDAD, COBERTURA, | POR PARTE DE LOS a. Durante el periodo evaluado Noviembre y Diciembre de 2018, No hubo
PERMANENCIA Y EFICIENCIA EDUCATIVA. | - RECTORES DE LA ot do contor capacitacion a docentes en actualizacion Normativa, por encontrarsen en periodo de.
WSTITUGIONES oo st vt o s e . ncacones. b1 e realtron 12 vitos d ststencis y montreo’ 12 nstradones
ORI e oS, | CORRUPCION R7 s rooursoe g e | Posible | CATASTROFICO | EXTREMA | EXTREMA Conrol do o £ acacongo | omesce drocsion aval | reslm el Hubo Avance parcil Educativas Empresarial el ar, German Pardo G.Mariano Melendro, San Pecro
VAR LS Fondos do Servicios Tocuraos do Ios fando adueativos | Seguimientos administrativa e esun iesgo que ven X arog Alejandrino, Maximiliano Neira, Técnico Dario Echand, José Joaquin Florez
RECURSOS A LA Educativos 24 visitas y a diciembre 31 de 2018 se habian realizado 24 visitas, es decir cumplimiento del Hernéndez, José Antonio Ricaurte, C"‘d:d ‘Luz, Cludad lbagué, Amina Melendro y
CJECUCION DE 100%. pero sise toma a partir del 28 de noviembre cuando se aprob este Gitimo mapa , Modelia
entonces no h Las visitas
DIFERENTES ALAS .
i académica, encl por estar en las proceso de
AUTORIZADAS EN Reitir a a Direccién Administrativa | Oficio donde se deniro de los vacaciones grados y acthidad : 2fo. estasse
DICHOS FONDOS [AGCION DE | de1a Alcaldia, Control Disciplinario.~|comunique el nicio Director bince daz | Nimero do activades de realizarén en 2019,
CONTINGE | para nicio de investigaciones | do investigacion o | ~ Administraivoy | 9471 plan de contigencia
NCIA | disciplinarias e inicio de acciones | su remisién para Financioro | | ve%5¢ | realizadas | programadas
administrativas a que haya lugar tal ofecto. o
s Se pudo observar que la Secretaria de transito Transporte y de la movildad, elabor
rar e s usaris e n concto et con st it nl i e e puto i que et e s Trnortsy o oW, cbors
I acain o e o wendes o i e e Rsloion . 508 oo g d s de corpcny o o oo
Plogables, vio de liunio 07 de 2018 y Resolucién No 12379 de 2012 de costos- tramite y requisitos, lo que £ & P .
Desconocimiento de los ) Volantess | Transito, Transporte faciita informacién al ciudadano sobre los costos reales de un trémite. Se continuan o \ ,
i g . : m trol s eficaz debid Ia fech n
ramites y Realizar campafias do socializacon @ | - magion on fa |y do Ia Movldad, socializaciones sobre los. [actualizando las hojas de vida de los tramites en la pagina de la alcaldia para que el odemas conclulr ue €| conrol & eficar debido due @ 18 fecha o se nan
Ia ciudadania sobre los diferentes cada mes 100 presentado denuncia frente a actos de corrupeion en el Ia aprobacion de tramites y
procedimientos por oS o here pagina ofcial e Director procedimientos dela  [ciudadano tenga claridad de los requisitos, de igual manera estan actualizados en la pagina A
parte de los usuarios. alcaldiay redes | Adminitrativo y de secretaria de Funcion Pablica de SUIT Sistema Unico de Informacion de Tramites, Pagina WEB: s
Sociales. Contravencsiones Se pudo observar que la Secretaria de transito transporte y de la movilidad, viene
. funcionpublica gov.co/web/suit
A dando cumplimiento a as acciones planteadas en el Mapa de Riesgos de Corrupcién,
- Los tramites RNA y RNC que se realizan en las ventanillas de atencion al publico son
orobacios ) mismo sy o1 otucs coves 2 it tartr dos i para el periodo diciembre de 2018, logrando un porcentaje de cumplimiento con
i v corte al 31 de Diciembre de 2018 del 100%.
" Se cuenta con registro de asistencia a capacitaciones y reuniones realizadas en Ia
PROCESO: GESTIONDEL TRANSTO Y LA et donde s vt temes escrmtos con o s de oo en
desarrollo de los tramites y se advierte a los funcionarios de las sanciones que
pudieran recibir al cometer estos actos de corrupcion, evidencialstado de asistencia
REGULAR, ORGANIZAR Y CONTROLAR a 1as reuniones, en algunos no se describe Ia fecha ni el motivo de la reunién en los
EL EJERCICIO DEL TRANSITO Y EL. listadios de asistencia,
NSPORTE MEJ( Solicitar o recibir dddivas
CONDICIONES DE LAMOVILIDAD, | para retardr, agilzar u Para el manejo de los trémites, se expidié la resolucion No. Resolucién No. 906 de
APLICANDO EL CODIGO NACIONAL DE | - omiirun frémiteen | CORRUPCION R8 Probable | CATASTROFICO | EXTREMA ALTO | REDUCIR unio 07 de 2018 de costos- trimite, que brinda informacian al ciudadano,
ANSITO Y ADMINISTRANDO EL | beneficio propio directo o Realizar comites de riesgos, Secretario do
REGISTRO AUTOM DEL indirecto reuriones y camparias antcorupcion | Memorandos, | SSEeOce i ; : . et e s . |A1a fecha solo se ha efectuado una reunién de comité de riesgos segn se evidencia
CONDUCTOR, PRESTANDO UN SERVICIO Trafico de Inflencias donde se tomen medidas, pera irulares, actas de | T2hSI2, ranspor soaidad de . |61 secrtario convoca a personal a una reunién mensual en 1a que advierte reitradamente e ote
EFICIENTE, OPORTUNO Y DE CALIDAD A usoindebido del poder prevenir la corrupcion en sus. reunion, v oirecor Cada mes Hrocotmientos do a . |£0bre 12 importancia de no cometer actos de corrupcién en cualquie nivel. Paa constancia 100
LA CIUDADANIA TANTO EN LA GESTION diferentes niveles apoyandos en | comunicacones |y SR dmentos e tos anterior se deja acta de echa 21 de Noviembre de 2018, S reaizoreunién . )
o0 TRAMITES COMG Ao dlsintas enlidades y organce de oxdormas e , Existe Ia ventanilla de informacién al cludadano orientado por Joaguin Rubiano,
USUARIOS DE LAS VIAS EN EL MUNICIPIO control ontravenciones contratista quien brinda Informacién a la ciudadania sobre los requisitos que debe
DE IBAGUE cumplir y el proceso que debe seguir para realizar los trémites en la secretaria. En la
entrega de turnos se verifca la documentacién para asignar el turno a quien cumpla
los requisitos. Se prohibio el ingreso de personal externo al interior de las
instalaciones de la Secretaria para evitar trafico de influencias. Se publico noticia en
la emisora Ondas de Ibagué, donde se hace alusion a la simplificacién de
para trémites en
Secretario de
Realizar mesas tecnicas con T nerts Mediante Memorandos No. 057912, 057913, 057919 del 5 de Diciembre de 2018 se reaiza e ha realzado mesas técnicas con movilza, de Io cual se evidencia actas de fecha
proveedor del sistema (moviiza)y | Actas de reunion, Mot notifcacién sobr el estado que registra los derechos de peticién pendientes por contestar 12 de Diciembre y 21 de Agosto de 2015, se realiza mesas técnicas con los
Base de datos dems plataformas RUNT y otrras Informes, Director Cantidad de proyectos de |, <o encuentra en rojo y naranja, plataforma pisami de acuerdo al reporte de la direccion funcionarios encargados del manejo d a plataforma.
que operan ena secrelaria de memoran Admiitateny de 0208 dos meses| acuaizacionen a base 100

desactualizadas

Transito, Transporte y Ia movilidad,
para que todos los tramites se
desarrollen con normalidad.

Contravenciones,
Director Operativo y.
de la Movilidad.

de recursos fisicos. Mediante circular 12 del 13 de Septiembre de 2018 se advierte que
mediante la plataforma Moviliza se debe solicitar los historiales vehiculares esto con el fin
de v |, esto con el fin de. actos de corrupcion

A'la fecha a pesar de que se encuentran identificados los nuevos
miembros del comité der riesgos, no se ha emitido acto administrativo para la
legalizacién del mismo




Deficiencias en la
cantidad de personal de.
planta requerido parala

Cormité de Planeacion para revisar e
diagnostico del personal teniendo en

Actas de comite

SECRETARIA DE APOYO A LA GESTION: Respecto del 1) Riesgo, se determinaron 2
actividades de control y contingencia, para el las dos
| se evid 6 acta REUNION
TECNICA EQUIPO DE JUVENTUDES con fecha 15/11/2018, en la cual se abordd entre otros
temas el Plan de Accion 2019 en el cual se planifico el personal requerido para la vigencia
2019, s miso seesablece el presupuest para [ realzados de proceso conractuales en

sEchrAnlA DEACIOALA szsnou-

En cumplimiento de las actividades

'SECRETARIA DE APOYO A LA GESTIO!
ARIA documentar en

Nu se establece % de avance porque la

los numeros de las actas elaboradas en comité técnico.,
procediendo a archivarlas en los expedientes de l serie documental conforme ala

Janil Alta direccio Anval de personal contratado retaria n ndencia. De igual forma, es importants
del sonico, orzandoa cuena 23 metas pogramacas para | Ponles 90  dreccien ual | % depersonalconvatad | Lo G010 secnera nimerocon | SECreranoarmubacivdadde e dependencia. Defgual orma, s importante
ina otacion de personal \a sigulonta vigendla PN r——— control. Con avance en revisar maneja a secretaria y asociarlos a
ot i o ech 122018 ‘se m:w:i s e o e o[ v SEREABADE TR S| rsg s el ; o eterio
equiera & R avance. diseffo del control . SECRETARIA DE CULTURA: Se recomienda verificar la
. aplciabilidad.
Victimas. SECRETARIA DE CULTURA: No aplica para laSecretaria de Cultura como lo P
manifiesta a servidora que atendié l visita,
REDUCIR
INEFICIENCIA E
INEFICACIA EN EL
PR DE
OTORGAR BENEFICIOS
AGRUPOS
GESTION SOCIAL, COMUNITARIA, POBLACIONALES,
ARISTICA Y CULTURAL: ORGANIZACIONES
SOCIALES ¥
e CORRUPGION Ro Improbable MAYOR ALTO ALTO SECRETARIA DE APOYO A LA GESTION: Respecto del 1) Riesgo, se determinaron 2 SECRETARIA DE APOYO A LA GESTION: En cumplimiento de las actividades
OMITIENDO EL DEBIDO Limitacion en el actividades de controly contingencia, para el lasdos | SECRETARIA DE APOYO A LA GESTIGN: ARA documentar en
GUMPLIMIENTO DEL presupuesto de cta REUNION | 90%. SECRETARIA AL o5 nmeros de las actas elaboradas en comité técnico.,
PROCED\ IE To inversion destinado para Comité te P Actas de comité TECNICA EQUIPO DEJUVENTUDES con fecha 15/11/2018, en |: Il 6 No de avance porque la | procediendo a ar(hwarlas en los expedientes de la serie documental conforme a la
CONTRIBUIR DE MANERA EFICAZ, PREV\OS REQu\S\TOS beneficios a la P o asistencia 2019, asi mismo se establece el presupuesto para la realizados trol. aplicacion del revisar os demss grupos poblacionales que mancia l secretaria yasumirlns al
EFECTIVA Y EFICIENTE AL ENTREGA DE comunidad y prestacion la vigencia 2019. SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL: No se evidencian actas al respecto. control. SECRETARIA DE CULTURA: Sin riesgo si a ello hubiere it de
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA LOS MISMOS. d SECRETARIA DE CULTURA: No aplica para la Secretaria de Cultura como lo manifiesta la avance. disefio del control . SECRETARIA DE CULTURA: Se recomienda verificar la
DE SECTORES POBLACIONALES, servidora que atendié la visita. aplciabilidad.
o NES SOCIALES
cor JAD VULNERABLE DEL
MUNICIPIO DE IBAGUE, A T ELA
ADOPCION E IMPLEMENTACION DE
POLITICAS,
DE FORMA PERMANANTE Y SOSTENIBLE.
[SECRETARIA DE APOVOA LA GESTION: En las actividades de control establecidas como plan
, nose ha
falta de planificacion y ECRETAR :Noseh: formal que indi
direccionamiento Accion de Comité extraordinarios para revision | Actas de comité Seginlo lo se ha formal que indique que . ‘SECRETARIA DE APOYO A LA GESTION: No se materializ6. SECRETARIA DE.
estratagioo por parte del fe casos presentados donde se planilasde | Comite de Estimulos | LS| No. Comit tados | el riesgo se haya fiesta el lavisita. | SECRETARIADE CULTURA: Con avance. BIENESTAR SOCIAL: No se materinlivd ol risgo
\dor G praceso materialice el riesgo asistencia SECRETARIA DE CULTURA: Se evidencia acta sin numero de fecha 23/octubre/2018, donde BIENESTARSOCIAL: &
se manifiesta por parte de la supervisora del portafolio de estimulos unas inquietudes frente
aunos
RECIBIR DADIVAS O . .
ECRETARIA Nose| secreTaRiA € st
BENEFICIOS ANOMBRE SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL i - o o
OPIO O DE Falta en a cultura de Sesso s o mémites (Ver S eRbTANIA D establece % de avance porque la asociado @ ¥ no aplicaron el protocolo para a dentifcacion de los
TERCEROS POR CORRUPCION R10 probidad de los Improbable | MODERADO MODERADO | MODERADO | REDUCIR cuglfun s No seers scciones ot ma tener tromites 2 s caret com o manifiestala secretaria no 8 atrémites; metodologia documentada en el anexo
REALIZAR TRAMITES funcionarios CULTERANo e oo om e e control. Con avance en la aplicacion del (3 deIa guia de riesgos. SECRETARIA DE CULTURA: Se recomienda ser mds concretos.
SIN EL CUMPLIMIENTO a control. en los criterios del disefio del control
DE LOS REQUISITOS
EFICACIA: Indice de Se verifico las targetas de responsabilidad que reposan en cadauna de las horjas de
Cumplimient |vida de los funcionarios que tienen elementos a cargo, se consntato que las targetas
Presiones externas o de. (Actividades ejecutadas |Teniendo en cuenta que el almacen general ciecuta sta labor contantemente, Es asi como.
resones exermas o F10 A7 Actualizar Ia tarjota do s oo et o e o estan firmadas por los funcionarios, sin embargo estos docuemtnos no cumplen con
i oo nte el i - lo establecido en la Ley 594 de 2000 ni las directri rtidas por el AGN, debid
omisién de las politicas responsabilidad ants sl raslado de Tarieta do Almacenistay - |De 1/12/2018 3 | programadas)*100. [funcionarios adscritos a la administracion mummpa\, Se realza un mucstreo a los cambios 100 o establecido en 1a tey © 2 directrices Impartidas por eordo
un bien, que en todo caso estara a responsabilidad | Servidores Publicos | 31/12/2019 . a que presentan tochones y en mendaduras, al verificar el sisitema no se cuenta con
para el uso adecuado de cargo de personal de planta. efectuados a los funcionarios encargados de: La Direcciond e Calidad Educativa y Yanibe
Jou biones, 9o de pe ol Alvaréz Varon, un porgrama que conslide Ia finormacon actualizada de los elementos que
realmente tiene en posesion cada funcionario,
pro diferentes aplicativos.
l
Uso madecuada de los. REDUCIR EFECTIVIDAD:
blnes do a Enttza, Efectividad del Plan de
omitiendo las CORRUPCION R11 Posible Mayor EXTREMA |  Extrema Manejo del Riesgo= e acuerdo con fa infmracion suminitrada, se ob. 12 Direccion de Talent
cpersivae. para soneficio N o e acuerdo con la infracion suministrada, se observa que la Direccion de Talento
propio o de un tercero D3, 09. Fortalecer las actividades de. perdidos por abuso de [humano viene cumpliendo con las actividades de ocntrol establecidas, se cuenta con
re i o i ' onfianza o tréfico > I idencia de Iz lizacion de I l templad | codigo d
Falta de Etica y Valores, ‘socializacion y apropiacion de los  circulares, correos, Director de Talento |De 1/12/2018a | _confianzaotréficode  |po medio de correo electronico se enviaron los Boletines internos No. 31, 32 y 33 del mes la evidencia de la socializacion de los valores contemplados en el codigo de
trafico de influencias y valores y principios contemplados en Planillas de Humano 311122019 | Influencias denunciados |4 1. b e donde se socializo el valor de la HONESTIDAD. 100 integridad, el contro es efectivo pues reducir el riesgo. Por medio de Correo
abuso de confianza el codige de int t ndad y buen asistencia en la vigencia actual - Electronico Se enviaron los Boletines Internos No.31, 32 y 33 del mes de Diciembre
Namero de elementos [donde se Socializé el valor de la HONESTIDAD; La Direccion de Talento Humano en
Phd;dns pura:'usb:e el mes de Diciembre Socializo LA VACUNA DE LA INTEGRILINA.
confianza o tréfico de.
PROCESO: GESTION DE RECURSOS D7 A3 Realizar
FISICOS E INFRAESTRUCTURA ealizar las acciones para En el period luade 1to situacion de did: inadecuado d
TEC ACCIONDE | " recuperar el ien y en caso de. Memorandos y De 111212018 vigencia anterior |gn el mes de Diciembre no se presentaron este tipo de situaciones para proceder a realizar n el periodo evaluado no se presento stuacién de perdida y/o uso inadecuado de
CONTINGE Almacenista 100 bienes que obligaran a denunciar ante control disciplinario o la fiscalia el caso.
NCIA pérdida denunciara Control Interno oficios 31/112/2019 el procedimiento establecido por el Almaceén.
Discipinaro o fiscalia segin ol caso escrito en la accién de contingencia.
Se evidenciaron las circulares No. 1043-2018-014 y 015 del Diciembre de 2018,
Personal sin vinculacion mediante la cual se socilizan las politicas de seguridad y se advierte de su
laboral directa i
mancjando procesos F8 A10 Difundir y apiicar las politcas cumplimiento
eriins de seguridad de la informacion de
ontrol de accesos alos sistemas d De 1/12:2018 2 Se dio aplicabilidad a la politica de seguridad CONTROL DE ACCESO) mediante las
Girculares, correos | Director Informatica 100 e

JETIVO:

Rrindar con anartunidad eficiancia v

El personal no tiene
apropiadas las politicas
de sequridad fisica y
tecnologica

especial cuando sean de prestacion
de servicios

31/12/2019

EFICACIA: Indice de

Se realiza el monitoreo de privil alos usuarios,
con el fin de deshabilitar aquellos accesos que no cuenten con la debida
autorizacién,




eficacia apoyo logistico a la
Administra tral, mediante la
adquisicién y mantenimiento de los

ienes, servicios y recursos tecnologicos

con el 100% del presupuesto asignado,
contribuyendo ala gestion de los
procesos y al logro de los objetivos

Cumplimiente
(Actividades ejecutadas

ida
programadas)"1

Para asegurar que cada secretaria divulgue o socialice cada valor del Cédigo se
envia una circular distribuyendo los doce valores institucionales. Ademds se cuenta

REDUCIR 5 i
e o Extralimitacion de las L EFECTIVIOAD: 13 irecion de ifomitica con cort f 31 de icembre e 2015, mediate procedimento con el apoyo de la Direccién de Relaciones piblicas con el boletin PUNTO DE
competencias, ciividad dol Plan de [ENCUENTRO, donde mes a mes también hacen alusion al valor del mes, con un
automitico, inhabilito a todos los funcionarios con perfil contratista que se encontraban 3 2
manipulando informacion | CORRUPGION Ri2 Improbable | Catastrofico EXTREMA Extrema Manejo del Riesgo= ‘ [mensaje de reflexion
pare beretce popioode mero s el amerior s eieron e et ptos et
D3, 09. Fortalecer las actividades de incidentes de ntegridad y " ® Se realiz6 un proceso de re induccidn incluyendo la socializacién de los valores
Falta de Etica y Valores, socializacion y apropiacién de los | circulares, correos, confidencialidad de la
g g " | pirector n . institucionales, de igual forma durante la vigencia se realizaron varias actividades
tréfico de influencias y valoresy principios contemplados en | Planillas de | Olpr o Talento.|De 1129182 | informacion denunciados 100 siucionales, de fgual forma dur e e "‘:‘S
abuso de confianza el cédigo de integridad y buen asistencia vigencia actual- nimer con el grupo de comunicaciones del Grupo de Talento Humano por las diferente:
gobiemno de casos de incidentes de dependencias, mediante el uso de la herramienta sugeridas por el DAFP, la Caja de
uridad Herramientas.
confidencialidad de la e igual forma el 3 realiz6 un del cédigo &
informacion denunciados ly Buen Gobierno con las modificaciones sugeridas por el DAFP.
vigencia anterior
Durante el periodo evaluacién, se constato que la Secretaria Administrativa —
Direccion stica, L I el Mapa de
riesgo de Corrupcién, con un cumplimiento del 100%
D3 A3 Aplicar el plan de manejo de
ACCION O | “incidentes y on caso do detectar | Memorandos y sica |Do 11220182
CONTINGE | " ; Director Informatica |°% 1 [Durrante el mes de diciembre no se presento el evento
NCIA. raude denunciar a contro interno oficios 311212019
disciplinario o fiscalla segun el caso
08.D4 Aplicacion de la normatividad Debido a que en el periodo evaluado, 28 de Noviembre al 31 de Diciembre de 2015,
Amiguismo palitico o reguiada por la CNSC relacionada | Acto administrativo [P2ciort @) Grupo de | De 28/11/2018 En el mes de Diciembre no se realizaron encargos 100 no efectuaron encargos , no se hizo necesario aplicar las actividades de control
rafico de influencias gulada por Talento Humano | a 31/12/2019 ® & P
con el otorgamiento de encargos descritas en el mapa de riesgos, por ot anto se toma como avanc el 100%
PROCESO: GESTION HUMANA Y Acto
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Otorgamiento de Orision en la aplicacién 08-D4 Aplicacién de la normatividad | - administrativo. | 101 o) Grupo de | De 2811112018 Debido a que en el periodo evaluado, 28 de Noviembre al 31 de Diciembre de 2018,
encargos sin el lleno de. de la normatividad regulada por la CNSC relacionada | Resolucién para Talento Humano | a 311212019 En el mes de Diciembre no se realizaron encargos. 100 no efectuaron encargos , no se hizo necesario aplicar las acciones de control
requisitos establecidos en | CORRUPCION R13 POSIBLE |  MODERADO ALTA ALTA | REDUCIR | con el otorgamiento de encargos | otorgamiento de mapa de riesgos, por 100%
Ia normatividad para encaraos
OBJETIVO: REALIZAR LA VINCULACION, | beneficio de un tercero. Acto
PERMANENCIA Y RETIRO Omision del seguimiento 08-D4 Aplcacién de la normatividad | - adminlstrativo, |y oo de | pe 281112018 Debido a que en el periodo evaluado, 28 de Noviembre al 31 de Diciembre de 2018,
PERSONAL DE PLANTA DE LA ENTIDAD, del cumplimiento de los reguiada por la CNSC relacionada | Resolucien para (220 %) PP 4 | 00 B VA0S En el mes de Diciembre no se realizaron encargos 100 no efectuaron encargos , no se hizo necesario aplicar las acciones de control
ENC:M::&:-":;"AD:R EMO o requisitos. con el otorgamiento de encargos | otorgamiento de EFICACIA: :mﬂﬂe de descritas en el mapa de riesgos, por lot anto se toma como avanc el 100%
encargos imien
TENCIAS, HABILIDADES, (Actividades ejecutadas
CONOCIMIENTOS DE LOS SERVIDORES IActividades
, EVALUACION, programadas)*100 Debido a n el periodo evaluado, 28 de Noviembre al 31 de Diciembre de 2018,
IEJORAMIENTO DEL CLIMA LABORAL AM-AS-A7-D4-D5-DB-DB. Revisar los ..: el:nuq;::: e:;:re ; D:o se l:'zo n::es::l: a h:r las :(:m:es u: :umrc\'
EL BIENESTAR SOCIAL, LA SEGURIDAD Y cargos en vacancia definitiva y e \ P s
[SALUD EN EL TRABAJO, EL FOMENTO DE temporal consultando los perfies. descritas en el mapa de iesgos, po ot anto se tama como avanc el 100%. )
LORES Y PRINCIPIOS ETICOS, requeridos y el plan de previsicn del Acto Se observa que la Direccién de Recursos Humanos utilizo la metodologia
‘CON EL PROPOSITO DE [ACCION DE | recurso humano, con el fin de administaivo, o 6o de | Do 28112018 establecida por el DAFP, para la construccion del mapa de riesgos y disefio de
ORES INTEGROS Y Ri4 CONTINGE | determinar que personal en carrera | Resolucién para | "pc,crt ) Se 42 | O B0 S En el mes de Diciembre no se realizaron encargos 100 controles, se pudo verificar el paso a paso del procedimiento utilizado en la
COMPROMETIDOS CONSTANTEMENTE NCIA | administrativa cumple los requisitos | otorgamiento de Definicion de los controles.
CON LA ADMINISTRACION MUNICIPAL para el encargo y quien tendria el encargos
derecho prefreial, adionaimente Al verificar cada una de las actividades de control encontramos que los controles
P e st o corgo establecidos son efectivos pues estan orientados a reducir el riesgo.
Directora de
D6 O7Sensibilizacion a los Tesoreria- Directora n presentanun en elformata de
Favorecimiento a funcionarios en principios ética y Registode | de Rentas- Directora entiin L emtidad Hace aluston 3l Codign de
terceros valores Institucionales Aplicacion del asistencia P adas | Eeer o Gobi . e
grida y buen Gobierno. .
Posibilidad de rocibir o Codigo de Integridad y buen Gabiorno Qe e €l riesgo identificado por la Secretaria puede ser una causa de otro riesgo derivado
solicitar cualquier ontabilidat el proceso de Getion de Hacienda Publica.
dadiva para modificar el resg d
Privacidad dela Inf MSPI- que int da una de susf
Yioalterar los datos | (oo ooy 15 Improbatie VAYOR ATA ATA REDUCIR ™ vivacidad de la Informacion -MSPI- que intera en cada una de sus fases
existentes en los ata o1 o actividades realacionadas 2 a gestion de riesgos de seguridad digital. Por tal razon
istintos sistema de alta de Innovacion Directora de se sugiere comunicar lo identificado a la Secretarfa de Tecnologia, Informacién y
informacién de Toag e D O3Rousion sequmonto o Tesoreria- Directora No.de alertas de cambios [Reportan unos dat 282 para 1a gestion del a
Hacienda Pablica e controles & alertas y cambios permanentes de ran e et o " ot "
tegraldad do» cavodoaczosoabsaisomas | U L | ST T | B | aaron [oideni deis oo g seiidad e ol -y s’ o e scpta ere el roceso GesindemavacenvTIC
informacion que asegure informativos aplicacion de la Politica g Dire m”r P arbio d‘: Contaconas evidencia ejecuciér b le control "Revisién y segui to". No se acept
Ia seguridad digital de la de seguridad de la informacion i lo enunciado.
misma en los sistemas.
Acceso externo no
autorizado o indebido
lainformacién
contenida en los. El riesgo identificado por la Secretaria puede ser una causa de otro riesgo derivado.
Acceso no autorizados y
recursos dighaies (Base PN del proceso de Getion de Hacienda Publica
e ta
i ::;L’;]’;: Pt torcoros a los sistomas D8OZFortalecimionto do las Directora e No. De incosistencias guridady
R g i ion . / Privacidad d MsP d
entidad, atribuibles alos |  CORRUPCION Rig |00 niomacién (base de | parie MAYOR ALTA ALTA REDUCIR | nerramientas de conirol y manejo a Reportes Tesoreria- Directora [Trimestraimanto|  [dentficadas/No. Do g oy i ayance N/A e i
Componentes do datos, plataforma ylo s sistema de informacion generando | memorando, o ot reportes ylo denuncias . Por tal razon
recaudo, recuperacion programas digitales) del reportes radicada se sugiere comunicar o identificado a la Secretaria de Tecnologia Informacidn y
. de Gestion d !
de cartera, Movimiento P actonda Pablion « para q gestion del a
Financioros, y inmerso en el proceso Gestion de Innovacion y TIC .
presupuestales que
soportan los ingresos y
gastos del Municipio
Indebida aplicacion de . irectora
e DSF8Capacitacion a todos los
PROCESO: GESTION DE HACIENDA | 1 normatividad vigente, o W:E ‘e haoon parte del Tesoreria- Directora No. Capaciaciones
o onocimiento de entas- Director: Se sugiere mejorar a redaccion y Ia descripcion de controles. Como soporte se
PUBLICA incumplimiento delos | - ;oppupcioN RI7 Desconocimiento de la | o opj MAYOR ALTA ALTA REDUCIR én de hacienda de Rentas- Directora No.De (Lo reportan sin avance Sinavance @ sugiere mejorar 2 redaceion y Ia descripeidn de controles. Como soporte s
procedimientos y normatividad vigente ¥ o

vencimiento de terminos.
procesales.

pblica en temas de normatividad
vigente

Director de
Contabilidad

e
capaciaciones realizadas.

recomienda




OBJETIVO: ADMINISTRAR LOS
RECURSOS FINANCIEROS, DE MANERA

D607 Mesa de trabajo con el grupo

Directora de

gl
el proceso de Getion de Hacienda Pablica.

Realizar Manipulacién y i
. i Tesoreria- Director X el Seguridad y
CONTINUA MEDIANTE EL RECAUDO, | procedimienios aduteracin do os Sesarl oo do mogr do Rrtas- Decira 10%% el cumpliiot 1707241 Yanc e ene que ver ol con un el del soxuare fnncir,acvidad pvacidadde s normaion-MSPl quei s s cacs uradesus fases
EJECUCION, REGISTRO Y CONTROL | financieros indebidos | CORRUPCION R18 archivos planos y Improbable MAYOR ALTA ALTA REDUCIR e plataformas dol s‘mmg actidndes ol mmﬁama contratia a la integridad de las plataformas del sistema a que hace referencia la actividad de N/A ctividades realacionadas I gestién de riesgns d xidsd digital, Por tal razon
PRESUPUESTAL, PARA LOGRAR UN | dentro de los software. carencia del sftowar L presupucs ontrol, tades re: s 1 gestin deresgos de segridad ol Porl o
DECUADO FUNCIONAMIE! autorizados del sistema integrado s sesugiere comunicar o identificado  a Secrearia de Tecnologia, Informacién y
ECONOMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL DEL Comunicaciones; para que se defina conjuntamente a gestion del mismo y quede
MUNICIPIO DE IBAGUE. CON EL FIN DE inmerso en el proceso Gestion de Innovacién y TIC
DAR CUMPLIMIENTO A LOS
DEL PROCESO Y
ASEGURAR UN BUEN MANEJO DE LOS
FECURSOSPUSLICOS DEL UNCFIO. | Omiion do'la Drectora de se sugire mejorar I redaccién y areglar los controles conforme a los  eitrios
"“N:"":““::‘::::‘ Desconocimiento del A7 Realiza 1a aplcacién de Tesoreria- Directora No. Socialzaciones establecidos por la guia. lgualmente tener en cuenta el Protocolo para la.
8 - " trémiet
encuent CORRUPCION Rio procedimiento parala | . opabie MAYOR ATA ALTA REDUCIR | procedimientos, Instructivos y guias de Rentas- Difeclora | - g eqtral | programadasi N Lo reportan sin avance Sin avance h rametes ¥
estandarizados en los aplicacion de los de gestion de hacienda publica, soclaizacion | - de Presupuesto- socializaciones realizadas 3 dela Guia. tramite
procesos Gestion de ramites e en v
ontabllida
Hacienda Pablica Entidad,
Se sugiere revisar la clasificacion del riesgo porque sus caracteristicas en la
N Directora de 6 6 6
Omisi6n de denuncias . " s
de presuntos actos de Maniplar nformacion D6 06 Sensibilzacién a os Pricasineel | qcsmerta Dreciora o de Sociaizaclones nose [tener en cuenta los soportes de toda capacitacidn y/o socializacion: Convocatoria
corrupcin o CORRUPCION R20 cloumplmento delas | 'MProbadle MAYOR ALTA ALTA REDUCIR | funcionarios on principios.étiay | o B0 96 0% IS0 | rimestralmentel rsacia con pios éicos y valo Sin avance con agenda propuestay de asist
irreguiaridades Gopouciones 1sgales valores Insitucionales o f o rogtamadne el Comité de Archivos. Sise hace socializacion a traves de mesas de trabajo debe
istrativas. Contabilidad contar con la
conforme a os formatos propuestos por el proceso de Gestion Documental.
Cronogramas de
Ausencia de sistemas 1 que Directora de
de informacion que garantice Ia ntegralidad de todos os | desarrolos do los | 1 O @8 % No de médulos requeridos
garantizen la seguridad , procesos de Gestion de Hacienda médulos e Dot | Bimensual s rtinente
custodia y control de la Publica (manejo de cartera y otros | requeridos porla | %5 X% e PO desarrollados
Secretaria de s descrinit \
Finciands la descripcion porla
perdida sicos, situacion que tendria que ver con
archivos o' esta p falta
para
2 Gestionar capacitacion de la N v
Posile perdids de nomatividad exitenteanivel mermo | o Mo, do canactaciones asedrearia de novacén y Tic
expedientes y Aplicacién inadecuada y externo sobre confidencialidad della | 0o e rectora e oo
d tos it ci igitalizaci i i .
rpcumentos | corruPCION R21 dela ey Generade | npropatie MAYOR ALTA ATA | REDUGR | iormacin. v dfalzacon o os | ootcacen e | TeSrEr: Diecora Capaciiaciones |0 eportan avance Eficacia= 33,33%
procesos de Gestion de relacionados con el proceso de -
Hacienda Piblica gestién de hacienda
Camaras de fa €
seguridad en los. orrupcion.; 1a metodolgia de.
Falla on el sistema de D401Verificacion de acceso archivos de las Directora de No de camaras ¥ A 2 dispositivos, " 6 Los ind|
ot restringido a las dreas de dependencias y | Tesoreria. Directora tivos biomet et ol g para reportar | deb i sy y
'glancia y seg correspondencia y archivo dispotivos de Rentas. instalados ¢ proyectan instala efectividad: b e
biometrico de para aplicarse a i tiesgo,
control de ingreso como o sefiala la guia.
fos d dos por la Oficina Juridica a otr
dependencias, no establecen términos de respuesta.
D1,2,3 03,5 Incluir dentro de las Circular reiterando cumplimiento 2018 -0021 del 18/12/2018 Se evidencia con el No radicado 57823 del 04 de Diciembre de 2018, solicitud
Falta de asistencia a las tematicas a tratar en los Consejos . . hy
Eaoncine do prosmsos Drcivos Comité da Concliscn | s do enviada ala Secretaria de Educacién, a a fecha no Se ha allegado respuesta.
: s de Consejo Memorando Solicitud 061726 -~ 31/12/2018
judiciales por parte de 1a fata de compromiso por parte de
los Secretarios do los lderes de los procesos en |00 Actas do 061721 -31/12/2018 enel respuesta sobre las solicitudes realizac:
despacho delegados y atencién a a asistencia a las oomie e Do 26/11/2018 061714 -31/12/2018 por a oficina juridica, estas deben ser asociadas a la solicitud realizada por a Oficina
en atencion alas audiencias de procesos judiciales, a | | SO | sefe Oficina duridica [ % 25D 061391-28/12/2018 3333% juridica en la plataforma PISAM, ya que al momento de Ia validacion de algunos
comendaciones. Ios actos administrativos, diectices, | "y oto%8 & 061367 -28/12/2018 Rojo, pero ya contestados
establecidas en las circulares y recomendaciones de la 060955 - 26/12/2018
a de wabajo Ofiina duridica y oporunidad enla | ““GeTCEE® 060783 - 24/12/2018 Por parte de Ia Oficina de Control Int da que las actividades d
GESTION JURIDICA: ejecutoras, - or parte dea Oficina de Control Interno se recomienda que fas actividades de
llevados a cabo por la entrega de la informacion requerida ; : ;
e e contostacion ot amiae ACACIA: [ndice do 060207 -24/12/2018 control sean ms especificos, esto con el fin de poder saber el numero de reuniones
desacatos entra otros. y a la vigencia y as realizar la medicion.
in ol Intern jen n rela fal
+rotardar, nogar o mplidas [ # de L Oficina de Control Interno recomienda que denro de fascausa No 1, sobre [afalta
Tehusarse a realizar actividades programadas) incluya la tant
2 REDUCIR 0
actos propios que o
EFECTIVIDAD:
corresponden de las
PO Efectividad del plan de
de riesgos= ((# de
ASUMIR Y EJERCER LA TOTALIDAD DE CORRUPCION R22 Probable MAYOR EXTREMA ALTO F9 07 El Conte de Condlliacién casos de favorecimiento a
LA DEFENSA JURIDICA DEL MUNICIPIO 6
defina los criterios para la seleccion proponentes presentados
DE IBAGUE, A PARTIR DE LA . "
Porfl profesional Ue abogados extamos para la periodo actual - # de
REPRESENTACION JUDICIAL, erfil profesional Joabogados
i defensa judicial que garanticen su casos de favorecimiento a
EXTRAJUDICIAL O ADMINISTRATIVA Y | legales, ocasionando rotatvo do asesores. idoneidad para la defenderlos | Actas de Comité Sroponenies presentados
LA ASESORIA SISTEMATICA, DE pérdidas financieras al Rl lizar 12 Tabor intereses publicos y realizar de Conciliacion, Do 26/11/2018 | Periodo anterior) /# de
MANERA PERMANENTE EN LAS Ente Teritorial “’ar'a ol “f’ 1 lat :’ 5‘ ‘seguimiento sobre los procesos a | Memorandos de | Jefe Oficina Juridica 83 111212018 |casos de favorecimiento a No hay Actividad 0%
ACTUACIONES DE LA ADMINISTRACION ol ol it o ellos encomendados. F1,12 01,7 EI |  solicitud a los ? ponentes presentados
CENTRAL, EN ARAS DE LA PROTECCION Y o9 Comité de Conciliacion efectuaraa | supervisor (es)
A poca experiencia o periodo anterior ) x 100
DEL PATRIMONIO PUBLICO Y e traves de los supervisores
SALVAGUARDA DEL ORDENAMIENTO sequimientos permanente a la gestion
JURIDICO. del apoderado externo sobre los
procesos que se le hayan asignado
Desconocimiento yio no D4 06 Elaborar el proyecto de
aplcabilidad de la aprendizaje y solicitar a capacitacion
normatividad vigente a grupal en las temicas referentes a | Memorandosy | oo oo o | De 2611112018 Nohay Actividad %
nivel nacional, i otras, para que se 311122018 v
departamental incluya en la matriz del Plan
territorial Institucional de Capacitacion.

|Accion de Contingenci

Iniciar a investigacién disciplinaria,
fiscal o remilir a las Instancias
correspondientes para el proceso
penal

Comunicacion
niciando o

remitiendo
investigacion

Jefe Oficina Juridica,
Jefe control
disciplinario interno

1 semana, una
vez el riesgo se
materialice




Falta de infraestructura
que garantice las
condicones para el

solstar madente menorando l
traslado del area de

Por tratarse de un riesgos identificado en Diciembre de 2018, a la fecha no se ha realizado

e scpinano hacia un uga sdecuardo | memorando ctora detalento humduerdo a a nces no aplica i . Sin Avance a la fecha Sin Avance ala fecha
N que permita levar a cabo el proceso octividad de control alguna
desarrollo del proceso
discipliniario como Io establee Ia ley
delaley
REDUCIR
GESTION Y CONTROL DISCIPLINARIO | Posibilidad de exceder Solcltar al area de informatica
facultades legales en los | CORRUPCION R23 Falta de herramientas | Improbable MAYOR ALTO ALTO realizar un levantamiento de
fallo informacion en implementar inchila- iesgos identif , s
tecnologicas que informacion en aras de implementar | || Lorena Chinchilla: | 2o apica Por tratarse de un riesgos identificado en Diciembre de 2018, a la fecha no se ha realizado S Avance a  fecha S Avance a1 fecha
permitan administrar y n sistema que permita realiza Asesor actividad de control alguna
TRAMITAR LOS PROCESOS proteger Ia informacién seguimiento del proceso disciplinario
DISCIPLINARIOS DE LOS SERVIDORES - us etapas
PUBLICOS ADSCRITOS A LA ALCALDIA ol de herramierias Solicitar ol nombramiento do personal
tocnologicas que directora de talento  [de acuerdo ala Por tratarse de un riesgos identificado en Diciembre de 2018, a la fecha no se ha realizado
MUNICIPAL DE IBAGUE, e e profesional de planta que permitan | memorando o e quejas ramitadas |2 AR <0 B0 Sin Avance a la fecha Sin Avance ala fecha
s y darle continuidad a los procesos actividad de control alguna
oroteger Ia informacién
INCUMPL Salciar o1 Tasiado 06 1a ofiina e
IMIENTO DE control disciplinario a una
LOS DEBERES controldo._| dependencia debidamente equipada [ | directora de talento. [de acuerdoala o aiica Por tratarse de un riesgos identificado en Diciembre de 2018, a la fecha no se ha realizado Sin Avance a s fecha S Avance a s fecha
YIO SE PRESENTEN FALTAS A estructurada humano necesidad ! actividad de control alguna
Las el proceso disciplinario de acuerdo a
STABLECIDAS EN EL Ia
CODIGO UNICO DISCIPLINARIO Y DEMAS Salciar el Tasiado de Ta oficina de
NORMAS CONCORDANTES control disciplinario a una.
Faita do indopandendia dependencia debidamente equipada directora de talento  [de acuerdo ala Por tratarse de un riesgos identificado en Diciembre de 2018, a Ia fecha no se ha realizado
dela oficina de control memorando o aplica Sin Avance a la fecha Sin Avance ala fecha
Giscipinario v estructurada que permita desarrollar humano necesidad actividad de control alguna
el proceso disciplinario de acuerdo a
lal
REDUCIR [-s5iiar o raslado e Ta oficina de.
control disciplinario a un area cerca
probabilidad de Pedida
in rena Chinchilla- erdo Por tratarse de un riesgos identificado en Diciembre de 2018, a la fecha no se ha realiza
deinformacion delos | CORRUPCION Ro4 Posible MAYOR EXTREMA | EXTREMO de dela oficina do talento humanoy | g, | Lorena Chinchilla- |de acuerdo a la 10 aplica o lesgos identificado en Diciembre de 2018, a la fecha no se ha realizado Sin Avancea la fecha Sin Avance ala fecha
expodiontas deciplinaros la secretaria admnistrativa, para Asesor necesidad actividad de control alguna
Falta de garantias para evittar ol traslado constante e los
" o
1 esera ol proceso SOTar el rasiado de 14 i g6
isciplinario contrl disciplinario a una
ndencia debidamente equipada Por tratarse de un riesgos identificado en Diciembre de 2018, ala fech ha realizad
conio e | depencencis debiaments sUpsca | 1y, | drectorsdealant (s scuer s noaplica or e c:n::nlr:gin:a entificado en Diciembre de 2018, a la fecha o se ha realizado S Avance a  fecha S Avance a1 fecha
el proceso disciplinario de acuerdo a
lal
Segn informe emitido a la Oficina de Control Interno, por Control Disciplinario, mediante [Avance 100% -
memorando No. 889 de fecha 14 de Enero de 2019, el personal adscrito a la Oficina de
Control Interno no se encuentra inmerso en investigaciones disciplinarias, asociadas al
incumplimiento de los principios y valores establecidos en el cédigo de ética del auditor
Asignacion de auditorias interno en la vigencia 2015,
a procesos no acorde EFICACIA indice de
al perfi profesional del oy
uditor (Ar.ﬂvndsdes eje:umdss
Sooumiota e
OBJETIVO: EVALUAR CONFORME AL
PLAN ANUAL DE AUDITORIA EL AL DE
LEMENTACION DEL S| D4,11,1208 Aplicar el Cédigo del | Informe semesiral
Do 8/11/2018 2
T ONTROL INTERNG, AS! COMO LA REDUCIR | Audior nternoy el Estatuto de |emitido por Control | Jefe de Oficina | 3175070
EFICIENCIA, EFICACIA Y EFECTVIDADDE | [\ Trafico de influencias. Auditoria Disciplinario. EFECTIVIDAD:
LOS PROCESOS, EL NIVEL DE e nados Efectividad del Plan de
EJECUCION DE PLANES Y PROGRAMAS; | | J° @200t en | corrupcion R25 IMPROBABLS MAYOR ALTA ALTA Manejo del Riesgo=
AT TRAVES DE MEGANISNOS DE . ((Namero de casos de
N, EVALUACION desviacion de resultados
szsumusmo " CON EL PROPOSTITO DE Inobservancia a los de auditorias en el
RRAMIENTAS DE JUICIO linearmientos periodo actual - Numero
PARA GENERAR RECONENDACIONES establocidos on el de casos de desviacion
QUE CONTRIBUYAN A LA T Codigo de Eica del de resultados do
pecisiones, La uelora CONYINUAY EL Auditor Intero en ol audoriss enol praco
RO DE LOS OBJETIVO! desarrollo de las. nterior)/ Nimero do
© NSTTUCONALES. audiorias casos de desviacion de
resultados de auditorias
e el periodo anterior))*
100 En atencion a que durante el periodo evaluado no se materializd el riesgo, no se |al no materializarse el riesgo durante el
implements la accién de contingencia eriodo evaluado, se concluye que los
CONTINGE | Disciplinario el evento del funcionario | Memorando. Jefe de Oficina |25, 5112058 : v
NCIA e cometio la fata cfectivas..
1a Direccién de R Fisicos no utilizo establecida
por o1 0AFP ara o s del map de resgosy estableciient de conroles, 33
Baja responsabilidad de noson el taca las causas del mismo.
los funcionarios frente al
ey revision e asignacion y ejecucion de informe Director de Rocursos o inavance
cumpionts o s presupuesto para el proceso Fisicos
actividades del proceso. Al verificar cada una de las actividades de control encontramos que los controles
establecidos no son efectivos pues no estén orientados a reduci el resgo.
‘GESTION DOCUMENTAL - 1. —No se pudo veriicar a aplicacion de Ia metodologia del DAFP, en Ia construccion
. del mapa de riesgos y establecimiento de controles, debido a que fa direccién no
[— Personsl insuficients presento a informacion solicitada
ADMINISTRAR LA DOCUMENTACION anipiacon, para la realizacion de
FISICA DE LA ENTIDAD, EMPLEANDO o oo © fas actividades, falta do 1o Asignado |0 5€ reporta avance, con base a la asignacion presupuestal para el afio 2019, se sinavance 1 Al verificar se constato que la Direccién de Recurso Fisicos no las realzé
‘TECNOLOGIA E INSTRUMENTOS DE estruccion de un CORRUPCION R2S asignacion de personal | G seguro MAYOR EXTREMA ATO | REDUCIR Presupuesto ASIgnado | | otablaecer la necesidad de aumento de los rubros, segin las acciones planteadas a actividades de control para la reduccion del riesgo.
GARANTIZAR documento para beneficio Ejecucion del presupuesto
econémico o de cualquier jecutar [CUMPLIMIENTO ACCION EN EL PERIODO EVALUADO 0%
CONTINUAMENTE EL ACCESO e o
OPORTUNO, DISPONIBILIDAD Y
CONSERVACION DE LA TOTALIDAD DE
LA INFORMACION. Se observan incoherencia entre Ia descripcidn de los riesgos, las causas asociadas
los controles establecidos, por lo tanto se recomienda replantear el mapa de
iesgos, teniendo en cuenta la nueva metodologia establecida por el DAFP. 2. No se
Falta de herramientas establecieron actividades de control para cada una de las causas identificadas.
tecnologicas que
garanticen sl acogso sin avance 3. No existe claridad respecto al soporte que evidendia las actividades de control,

oportuno, disponibilidad
'y conservacion de la

pues no establece a qué tipo de informes se refiere.

4. No se identifico acta del comité de riesgos donde conste la reuniones efectuadas
para el B

Trafico de influencias.

‘Amiguismo




osibilidad de recibir o
solicitar cualquier

Inobservancia de los

Socializaciones

1.5e verifica el fis 6 or
ntegrid , se realiza una 6n por p:
planeacién municipal y posteriormente se da otra reunion impartida por la Direccion del

Codigo de

Plus y Vivelab)

el presupuesto asignado no sea
suficiente, se presenta una solicitud
ala Secretaria Administrativa para
que se gestione la incorporacion o
traslado de recursos

necesidades)*100.

diva o beneficio valor lcidos e Grupo de Contratacién, actas:
dadiva o beneficio 2 | - ¢opgupcioN R27 alores establecidos en | - poginjg | CATASTROFICO | EXTREMO | EXTREMO | REDUCIR |Socalizacion de Codigo do integridad| ~ Ooci9°de - |Director do Grupo do | Del 01101/2015 upo de Contratacion, actas: 100% €n cumplimiento de fas actividades programadas
nombre propio o de el Cotigo de Integridad integridad Contratacion | al 3111212017 oo
terceros con el fin do del senvidor publico en Acta de fecha 12/12/2018
celebrar un contrato el desarrollo de las Acta de Fecha 14/12/2018
funciones
‘GESTION CONTRACTUAL
GESTIONAR LA ADQUISICION DE LA La oficina de C el juridica,
TOVALIOND DE Los AENES ¥ SERVIIOS secrtars, s g al bogado conratisaaientenela responsbiidad de reisar 0
'REQUERIDOS PARA LA CONTINUA procesocontractule e ienen de cadaScrtars, s revin s e ormales
‘OPERACION DE LOS PROCESOS DE LA ademés, que Y derecho en
ENTIDAD AGORDE A LA NORMATIVIDAD cumplimiento de los requisitos legales.
LEGAL VIGENTE. Posibilidad d
oS! T e orevaloncia de int La Direccion de Contratacion mediante archivo fisico digital INFORME CONSOLIDADO MES
ccionar el proceso revalencia de intereses s
PORMES, en el cual
contractual ylo CORRUPCION R28 particulares sobre Posible | CATASTROFICO | EXTREMO | EXTREMO | REDUCIR |"eVision de las listas de chequeo por | Formalo delistas | - Abogadosde | Del OLOW2013 | listas de chedueo enelculse s 100% En cumplimiento de las actividades programadas
. 2 parte de los abogados convatacion | al 31/12/2018 verificadas van radicando en la oficina, se van alimentadola planilla y se va realizando el seguimiento a
vinculacién en favor de intereses generales.
un torcero cada proceso.
También se revisa otra planilla s para la radicacién de los proceso, se revisa el periodo de
diciembre de 2018, para el cual se utilizan variables como fecha de radicacion, hora,
secretaria que radica, nombre del contratista, tipo de contrato, abogado responsable de la
|Actores sociales
interesados en afectar la
imagen del
representante legal
Para verificarlas acciones propuestas en el riesgo No. 1, se verifican las Actas de Comité
No. 16 de fecha 04/09/2018
Falta de ética No. 17 de fecha 24/09/2018
profesional y Acta de comite No. 19 de fecha 21/11/2018
compromiso con la Técnico de la No. 21 de fecha 10/12/2018
Manipuiacion de la o iy Buen Gamarnoyia | Dlccdonde | Drocir Gupo do EFICACIA Indice d
puack " n Gobier Relaci Relaciones Piblicas |De 8/11/201 ¢ Indice de | pgi mismo se verifican en los contratos de prestacién de servicios la ciusula 138y C, donde §
inormacion msucionsl | CORRUPCION | R Raavez | wAYOR Ao ATO | REDUGIR | dausla 13 colosconvonce | ladones | Relacones Pblias Do 81120188 | =gy | A misma s verifian entos contatos deprestadin desenciosa cliia 1381 € do 100% ncumplimiento d 3 ctvidades programadas
ra beneficio a tercer , v verifica informacién,
GESTION DE LA INFORMACION Y LA | P2r@ beneficio  terceros. prestacién do sencios adscrios 219 | Comunicaciones/ | foquipo de rabajo de prestacién de servicios
[COMUNICACION: Difundir permanentemente ireccion de Comunicaciones | goietin Punto de.
Ia gestien insttucional y desarrollo wentro cotignde Soblemo, se emiten
organizacional mediante la implementacion i, o s portanei do dmwmlor
le estrategias de comunicacion, haciendo s boletines  on ca 018 27‘“’ ancta de zamsy
uso adecuado de [a imagen corporativa y las os boletines Ne: , No. 2
tecnologias de la informacion y las [riereses personales y No. 30 de Noviembre de 2018, No. 33 de Diciembre de 2018,
comunicaciones, para proveer en forma "
oportuna, eficente y ransparen la
informacin como mecanismo de.
participacion ciudadana en los procesos de la
administracion.
Rao  [Fatade étca
profesional y amiguismo Para verificar | 1a actividad d | N I riesgo
Drector G0 No.2, se verifican nuevamente as actas de comité técnico:
Filtacien de la eSO 203 Socilizar con los contratstas o e |be 811720160 | EFICACIA: ndico de No. 16 de fecha 04/09/2018
informacion institucional a | CORRUPCION Posible MAYOR ALTO ALTO | REDUCIR | la clasula No 13 de los contratos de i plimien No. 17 de fecha 24/09/2018 100% €n cumplimiento de fas actividades programadas
interesados en afectar la Piblicasy | yComunicaciones | 31/12/2018
‘cambio de prebendas. prestacion de servicios, (actividades programadas) No. 19 de fecha 21/11/2018
imagen del Tequipo de trabaio.
\etin Punto de No. 21 de fecha 10/12/2018
Rat  [Aciores sociaies
encuentro,
atectar la
imagen de Ia entidad.
[Presion deTos medios |
La Direccion de informatica
anuaimente, dentro del plazo
establecido por Ia Direccion de
. Presupuesto, con el proposito de
:z“;f:::;”“;'r‘;‘:l‘ formular el anteproyecto de EFICIENCIA: Indice de para el afio 2018, la Administracion Municipal, garantizo los recursos de
s presupuesto, establece el valor del | Las evidencias oy o0 g De 1/1212018 2 UmPImIen! conectividad y personal para la Administracion de los PVD. de cada unos de los
Raz sostenimiento presupuesto necesario para la reposanenel [/ < oty |(Presupuesto Asignador 100 e i e . Pisbadum ot
sostenimientos PVD y operacion de los PVD. En caso que el [PISAMI Pian de compras o puntos vive digital. La oferta academcia estuvo a cargo del raves de los
" o - oresupuesto asignado no sea necesidadesy 100, sigueintes contratos N o. 83, 86, 888, 89,93, 94,95, 96, 97, 98 y 138 DE 2018
(GESTION DE INNOVACION Y TIC suficiente, se presenta una solictud
2 1a Secretaria Administrativa para
Contribuir al uso y apropiacién de s ticpor |\ L ue se gestione Ia incorporacién o
parte de los habitantes del municipio de servicios de de {raslado de recursos La direccion de informatica dentro del pina de compras para la vigencia 2019, remtio el
ibagué, mediante la ejecucion de proyectos CORRUPCION Posible Moderado Moderado | Moderado | REDUCIR . o P & g
h conectividad y formacion La Direccién de informética presupeusto real, requerido para dar continuidad a esta linea de accion.
de innovacién y tecnologia, que promuevan
1 devarrollo d solc ot anualmente, dentro del plazo
el desarrolo de soluciones a problemiticas ectablecido por 1 Direccign d6
de ciudad, de conformidad con las metas del Presupuesto, con el propésito do
Plan de Desarrollo desacuahiacion formular ol anteproyocto do EFICIENGIA: Indice do Para el 2019, mediante solicitud de incluicion plan de compras 2019, se incluyeron
v I 3 de personal.
Jataforma tecnol prosupuesto, _establecer partidas | Las evidencias . Cumplimient
R33 Foun (radicomlns. para la renovacion de a plataforma |  reposan en el Do e |2 aoe? | (Prosupuesto Asignadol 100 remitido a traves de la plataforma pisami memorando interno 59999 de fecha
d tecnologia de los PVD . En caso que PISAMI Plan de compras o 18/12/2018, donde Ia secretaria Adminstrativa remite plan de compras a la

Secretaria de Planeacion Municipal para su respectiva gestion.
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