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| MEMORANDO
1mmmﬁﬂ%5§§%”§'
ibagué, 10 de Abril de 2018
PARA: Yenniffer Edilma Parra Moscoso, Secretaria de Bienestar Social
DE: Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Informe Evaluacién Gestion por Dependencias
Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 909 de 2004, remito para su
conocimiento, el informe sobre la evaluacion de Gestién por Dependencia,

elaborado por esta oficina correspondiente a la vigencia 2017.

Esperamos tenga en cuenta las recomendaciones descritas en el informe
anexo en pro, del mejoramiento continuo.

Agradezco su colaboracién y compromiso quedando atentos a cualquier
inquietud.

Cordialmente, <\
A %le RUJILLO

Jefe Oficina Control Interno

Anexo 31 folios

Proyectd: Irma Zoraida Cardenas
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO-
VIGENCIA 2017

1.ENTIDAD: ALCALDIA DE IBAGUE | 2.DEPENDENCIA A  EVALUAR:
BIENESTAR SOCIAL

3.0BJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA
DEPENDENCIA:

PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2019 “Por Ihagué con todo el corazén”

El propoésito fundamental de la Secretaria de Bienestar Social es proteger
especialmente a aquellas personas que por su condicién econdmica, fisica o
mental se encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta como, la lucha
contra la pobreza, la inequidad social y la exclusion, educacion, trabajo y territorio
incluyente, mas seguridad integral para nuestra ciudad, nifios, nifias y jovenes
como sujetos titulares de derechos fundamentados en los principios
constitucionales.

La Secretaria de Bienestar Social Municipal participa con procesos misionales en
el Plan de Desarrollo “Por Ibagué con Todo el Corazén” en la Dimension Social
“Ibagué Lucha contra la Pobreza , la Inequidad Social y la Exclusion” a partir de
la ejecucion de Politicas Publicas diferenciales; alianzas de cooperacion
interinstitucional; coordinacién con otros niveles de gobierno y la vinculacion de
diferentes entidades publicas y privadas; ejecuta programas y proyectos
orientados a la intervencion, atencidn integral y proyecciéon personal de
poblaciones en condiciones especiales de vulnerabilidad, tratando de reducir la
vulnerabilidad social en que se encuentra gran parte de la poblacién ibaguereda.

La Dimension Institucionalidad Politica, Sector “Institucionalidad para |la
Seguridad Integral y la Paz” con el Programa “Por una |bagué Organizada y
Participativa, para la Vida y la Paz” hace parte de los programas que lidera la
Secretaria de Bienestar con el propésito de armonizar la relacién entre las
Organizaciones Sociales y Comunitarias con la administracion municipal.

El Plan de Desarrollo plantiea lineamientos estratégicos en relacion con: Atencion
a Grupos Poblacionales Mujer y Equidad de Género, Ciudadanias Juveniles,
Derechos de los NNAD, Ciudadanias Juveniles, Atencién a grupos Poblacionales
Mujer y Equidad de Género, Diversidad Sexual, Personas Mayores, Personas en
Situacion de Discapacidad Habitante de Calle, Poblacién en Extrema Pobreza,
Grupos Etnicos, Poblacién Victima del Conflicto Armado.

¥
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OBJETIVOS

- Garantizar los derechos de las nifias, nifios, los adolescentes y su
desarrollo integral.

- Promover el cumplimiento de los Derechos Humanos Integrales e
Interdependientes de las Mujeres y la Igualdad de Género,

- Fortalecer mecanismos de proteccion de los Derechos Humanos, los
espacios libres de discriminacion, estigmas, prejuicios y tratos inequitativos
de la comunidad LGBT]

- Promover el pleno ejercicio efectivo de los derechos, su restitucion y el
cumplimiento de las obligaciones y corresponsabilidad en todos los niveles
y ambitos de la sociedad que garanticen a las personas mayores y
ancianos

- Garantizar derechos a las personas con discapacidad, resaltando sus
capacidades

- Garantizar la atencion y desarrollo integral de las personas habitantes
de/en calle

- Entregar, condicionada y periédicamente transferencia monetaria directa
para complementar el ingreso y mejorar la salud y educacion de los
menores de 18 afios de las familias que se encuentran en condicién de
pobreza, y vulnerabilidad (ley 1532 del 2012),

- Implementar la Politica Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema
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INSTITUCIONAL

1a. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL [ 51. 5.2. 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR | RESULTADO | RESULTADOS
OBJETIVO (%)

PROGRAMA: MUJER Y EQUIDAD DE GENERO

PROYECTO: Fortalecimiento del desarrolto integral de la mujer en ef campo econémico,
politico y social, en condiciones de equidad de género Ibagué.

1.Realizar talleres de
Sensibilizacion en Cultura
ciudadana, derechos humanos y
paz aMmujeres

2. Desarrollar procesos de
capacitacién y educacién en
areas productivas y no
productivas para mujeres en el
municipio.

3. Brindar fortalecimiento a las
asociaciones de Mujeres en
diferentes ambitos de
desarrollo.

4. Implementar o desarrollar
estrategia de Casa Refugio de
la Mujer victima de la violencia
de género en el municipio de
Ibagué.

Talleres
realizados

Procesos
desarrollados

Asociaciones
fortalecidas

Casa
Implementada

Indice Fisico
Programa 100%

100%

100%

100%

100%

Indice Financiero Programa
87%

1. Seminaric “Escuela con
Corazon de Mujer ¥, beneficio a
500 mujeres, se desarmollé en
articulacién con la Oficina de
Naciones Unidas contra la
droga v el delito y la
Universidad de Ibagué.

2. Se realizaron procesos de
formacion en areas
productivas-  patronaje  en
rmufequeria navidefa dirigido a
Mujeres en condicion de
vulnerahilidad. Se llevd a cabo
en el mes de octubre. Barrio la
Francia  Parque  Galarza,
Ciudadela Simén Bolivar.

3. Fortalecimiento a través de
instructores del SENA en
temas asociativos, de
emprendimiento,
{Organizaciones: Semillas de
Mostaza, ASOMUCAFU, Arte y
tambora, Manos que
transforman vidas).

4. Se suscribio el convenio
interinstitucional 1944 con la
Red de Mujeres de lbagué, con
el fin de prestar atencion
integral de emergencia a las
mujeres victimas de violencias
con medida de proteccion.
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INSTITUCIONAL

4, COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 51, 5.2. 53. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR | RESULTADO |RESULTADOS
OBJETIVO (%)

PROGRAMA: MUJER Y EQUIDAD DE GENERO
PROYECTO: Fortalecimiento del desarrollo integral de la mujer en el campo econémico,
politico y social, en condiciones de equidad de género Ibague.

5. Generacion de boletines con
indicadores actualizados para
el fortalecimiento de los
derechos de la Mujer y la
Equidad de Género

6. Realizar seguimiento a las
acciones enmarcadas en la
Politica Publica de la Mujer y fa
equidad de Género y su plan
de Oportunidades.

7.Fortalecer el Consegjo
Comunitario de Mujeres de
ibagué (capacitaciones,
elecciones, talleres)

8. Realizacién de mesas de
trabajo para actualizar la ruta
de atenciébn para mujeres
victimas de violencia basada
en género.

Boletines
generados

Seguimientos
realizados

Consejo
fortalecido

Mesas de trabajo
realizadas

100%

100%

100%

100%

5. Se avanzd en la compilacion
de indicadores de diferentes
sectores desagregados por
sexo, se realizaron boletines:
Ibagué y la violencia contra la
mujer e |bagué y 1a situacion
laboral de la mujer en {bague

6. Se realizaron mesas de
trabajo con las diferentes
Secretarias y entes
descentralizados que tienen
competencia en la ejecucion de
la Politica Piblica de Mujer y se
presentd informe de
seguimiento

7. Se realizaron 6 jornadas de
fortalecimiento al  Consejo
Comunitario de Mujeres en
temas de participacion politica,
formulacién de  proyectos,
normatividad internacional,
nacional y local , socializacion
de politica publica de mujer y
estrategias de
transversalizacion de
perspectiva de género

8. Se actualizo colectivamente
a través de la mesa Municipal
de erradicacion de violencia
contra la mujer, bajo la
orientacion de UNODC el
protocolo de atencidn.

®)
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4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 51. 52 5.3, ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADO | RESULTAD | RESULTADOS
OBJETIVO R O (%)

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: MUJER Y EQUIDAD DE GENERO
PROYECTO: Fortalecimiento del desarrollo integral de la mujer en el campo econdmico,
politico y social, en condiciones de equidad de género Ibagué.

9.Realizar talleres en
sensibilizacion en nuevas
masculinidades y nuevas
feminidades

10.Realizar jornadas de
sensibilizacion a los servidores
publicos sobre la Ley 1257, su
Decreto 4798 y deméas
instrumentos que se
desarrollen para mejorar el
seguimiento y atencidon a
mujeres victimas de violencia

11. Brindar atencidén a mujeres
victimas de violencia basada
en género e hijos que soliciten
el servicio.

12. Apoyar las celebraciones y

eventos especiales
relacionados con la mujer
(incluido Acuerdo 039).

13.Promover estrategias para
la promocion y prevencién a
mujeres victimas de violenciay
trata de personas en el
Municipio de Ibagué

Talleres
realizados

Jornadas
realizadas

Atencion
brindada

Celebraciones
apoyadas

Estrategias
promovidas

100%

100%

100%

100%

100%

9.5e realizd un taller de nuevas
masculinidades y feminidades en el
colegio Liceo Nacional.

10. Contrato 2184/ 2017, Se
realizaron alianzas con el SENA,
Naciones Unidas y se llevd a cabo
charlas en prevencion en violencia.

11. Se ha brindado orientacién
oportuma vy se oriento el
procedimiento a seguir, en framites
administrativos y judiciales y se les
puso en contacto con funcionarios de
las diferentes entidades

12. Jornada de autocuidado dirigido
& mujeres en condicion de
vuinerabilidad,

cumbre "Por las mujeres de lbagué
con todo el corazén" y el tercero
conmemoracion del dia internacional
de erradicacidn de todas las formas
de violencia contra la mujer.

13. Se realizd el lanzamiento de la
Campafia #Nomds violencia contra
la mujer como estrategia de
prevencién de cualquier tipo de
violencia contra la misma
Grado

2
de eficiencia= indice fisico = 1.14

Indice financiero

Grado de eficiencia del programa
Altamente eficiente

J
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4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL [51.INDICADOR | 5.2. 5.3 ANALISIS  DEL
CUMPLIMIENTO  DEL RESULTADO | RESULTADOS
OBJETIVO (%)

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: ATENCION INTEGRAL A LA COMUNIDAD LGBTI POR IBAGUE CON TODO EL CORAZON

PROYECTO:FORTALECIMIENTO EN LA ATENCION INTEGRAL A LA COMUNIDAD LGBTI POR IBAGUE
CON TODO EL CORAZON MUNICIPIO DE IBAGUE

1. Crear una casa de atencién
integral LGBTL

2. Realizar 1 caracterizacion
de la poblacion LGBTI

3. Realizar una campafa de
promocion  de  derechos
prevencion de discriminacion y
respeto por las diferencias
hacia ta poblacion LGBTI de
manera transversal entre las
diferentes dependencias de la
administracién  municipal y
entes descentralizados del
municipio.

Casa creada

Caracterizacion
realizada

Campanfia realizada

indice fisico
Programa100%

100%

100%

100%

Indice Financiero

Programa 96 %

1. Se cred la casa de atencién
integral a la poblaciéon LGBTI con
servicios de: Atencidn
Psicolégica, Asesorias Juridicas,
Asesorias sobre programas,
Capacitaciones en areas
productivas y no productivas,
Sensibilizacién en diversos temas
que afectan a la poblacion.

2.5e organizé una cartografia
social y una encuesta para
dos territorios, en donde se
ampli¢ la linea base.
Permitiendo  obtener una
nueva baterfa de derechos en
donde se evidencia las
necesidades y realidades que
presenta la poblacién LGBTI
del municipio de lbagué

3. Campafia " No
diferencia entre nosotros”

hay
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4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1. INDICADOR

5.2.
RESULTADO
(%)

5.3. ANALISIS DEL
RESULTADOS

CORAZON

PROGRAMA: ATENCION INTEGRAL A LA COMUNIDAD LGBTI POR IBAGUE CON TODO EL

PROYECTO:FORTALECIMIENTO EN LA ATENCION INTEGRAL A LA COMUNIDAD LGBTI POR
IBAGUE CON TODOQ EL CORAZON MUNICIPIO DE IBAGUE

4. Realizar talleres en
promocién de derechos y
deberes a la poblacion
LGBT! y poblacién general
de! municipio de Ibagué,

5. Realizar
conmemoraciones de
fiestas especiales a la
comunidad LGBT.

6. Brindar apoyo
funerario al 100% de Ia
poblacién que lo requiera

Talleres

realizados

Conmemoraciones

realizadas

Apoyo
brindado

funerario

100%

100%

100%

4, Capacitacion de Derechos
sexuales y reproductivos, un
taller de capacitacion sobre
Inteligencia Emocional, en el
cual se enfatizd sobre el control

de impulsos, comunicacion
asertiva y resolucion de
conflictos.

5. La Alcaldia de !bague,
realizo el 28 de Junio del 2017,
la Celebraciébn del "Dia
Internacional Dei Orgullo Gay”,
Dia mundial de {a homofobia y
la transfobia.

6. Se brinda cumplimiento a
personas en situacién de
vulnerabilidad, para cubrir
los gastos  funerarios.
Contrato No 1451/2017.

Grado
2
de eficiencia= indice fisico = 1.04
indice financiero

Grado de eficiencla del programa :
Desempefio Altamente eficiente
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4, COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL [ 5.1. 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR | (%) RESULTADOS
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

Mi INFANCIA
LA SOCIEDAD

ORIENTE

PROGRAMAS: CON TODO EL CORAZON IBAGUE TRABAJA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
EN IBAGUE LAS Y LOS ADOLESCENTES SOMOS RECONOCIDOS COMO CiUDADANOS ACTIVOS DE

PROYECTO:MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
PARA LA DISMINUCION DEL TRABAJO INFANTIL EN EL MUNCIPIO DE IBAGUE, TOLIMA, CENTRO

1. Beneficiar a nifios y niflas
mediante la implementacién de
un programa de refuerzo escolar
en contra jornada, para Ia
prevencion del trabajo infantil en
las comunas con  mayor
incidencia y riesgo de esta
problematica

2.Capacitar a los padres de
familia de las diferentes
comunas del municipio de
Ibagué mediante talleres
para incidir en los patrones
culturales que refuerzan la
idea de las bondades del
trabajo infantil

3.Realizar una oferta de
servicios institucionales en el
marco de la conmemoracion del
dia  internacional de la
efradicacion del trabajo infantii

4, Realizar talleres de
capacitacion en pautas de
crianza, dirigido a las comunas
y corregimientos de Ibagué con
el objetivo de prevenir el trabajo
infantil desde la convivencia y
relacién en casa

NNA beneficiados

No de padres
capacitados

Oferta de
Servicios
realizadas

Talleres
realizados

Indice fisico
programa 89%

93%

100%

100%

100%

indice Financiero

Programa 59%

1. Se realizan refuerzos
escolares a nifios de alta
vuinerabilidad de ser
trabajadores, se
habilitarcn tres puntos en
la ciudad, (plaza Ila 14,
CIC- centro integral ja cima
y Tejar Bogueron)

2. Se trabajd en talleres

de promogcién y
prevencion  enfocados
en los peligros de

trabaje infantii- abuso
sexual infantil

3.5e atendieron a 1000
NNA |, los cuales fueron
beneficiados mediante una
feria de oferta institucional
de servicios, articulado con

diferentes actores del
comité CIET
4. Se ejecutaron talleres

para padres de familia
sobre las pautas de
crianza, desde ja sana
convivencia y la efectiva
comunicacion encasa, con
el fin de potenciar las
relaciones de  amor,
respeto y confianza

>
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4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMIS O3S

ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO  DEL |51, 5.2, 53. ANALISIS DEL
OBJETIVO INDICADOR | RESULTADO | RESULTADOS
INSTITUCIONAL (%)

M] INFANCIA

LA SOCIEDAD

PROGRAMA: CON TODO EL CORAZON IBAGUE TRABAJA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE

EN IBAGUE LAS Y LOS ADOLESCENTES SOMO$ RECONOCIDOS COMO CIUDADANOS ACTIVOS DE

PROYECTO: MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
PARA LA DISMINUCION DEL TRABAJD INFANTIL EN EL MUNCIPIO DE IBAGUE, TOLIMA, CENTRO

ORIENTE.
5.Realizar una campafta | Campafia 100% 5. 8e implemento una
publicltaria para la | realizada estrategia de comunicacion
disminucion del trabajo para disminuir {a tolerancia de
. - . trabajo infantil, en los eventos
infantl en los diferentes ; ’
organizados por la
;Vfr}gs. dy Ibll;gaéres del Administracién Municipal
nicipio de Ibagu
6. Implementar una camparia 6. Talleres de prevencion en
de uso adecuado de redes Campafias _;??g%ros de;c rec:jes socnales'y
i i a enfocados en la
Soolales” y lies para la implementadas 100% prevencién de tratas de
prevencion de las  peores personas, pomografia, abuso
formas de trabajo infanti o P '
. . sexual infantil.
(abuso sexual infanti vy
escnna) 7. Se beneficiaron 18.200
nifios, nifias en eventos dia
7. Realizar ftalleres de dei nifio, celebracion contra el
sensibilizacién a padres de Tal izad abuso sexual y el maltrato
familia de nifios vinculados gl | 'a'¢res realizados | 4nn0y infantil y novenas navidefias
trabajo infantil. en las diferentes comunas y
corregimientos de la ciudad.
- . 8.El programa de vacaciones
8.Beneficiar a,NNA mediante recreativas dirigido a nifos,
la celebracion de fechas nifas y  adolescentes
especiales con actividades _ trabajadores o en riesgo, se
ludico-recreativas , | NNA Atendidos 1008 ha ejecutado en diferentes
{aprovechamiento de 00% comunas de lbagué y plazas
espacios y tiempo libre y/o de mercado.
utilizaciéon de un espacio Grado ,
mévil para la promocién de de eficiencia= Indice fisico =1.34
los derechos de los NNA) indice financiero
Grado de eficiencia del programa
: Desempefio Altamente eficiente
i
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4, COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 5.1. 5.2. 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR | RESULTAD | RESULTADOS
OBJETIVO 0 (%)

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: CON TODO EL CORAZON IBAGUE TRABAJA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE MI INFANCIA

PROYECTO:FORTALECIMIENTO EL ESTADO NUTRICIONAL DE LA POBLACION VULNERABLE EN
SITUACION DE INSEGURICAD ALIEMNTARIA Y NUTRICIONAL IBAGUE, TOLIMA CENTRO ORIENTE

1. Realizar valoracién nutricional
a los NNA pertenecientes al
programa en el area rural y
urbana para su seleccion a
través del sistema antro y antro -
plus y visitas de seguimiento a
los comedores.

2. Visitas de seguimiento
higienico y sanitario a los
comedores comunitarios.

3. implementacién de
nuevos comedores
programa en la zona urbana.

fres
del

4. Beneficiar con alimentacién
en la zona rural a los NNA
beneficiarios del programa
comedores comunitarios en el
municipio de Ibagué, mediante
la entrega de almuerzos
calientes.

5. Beneficiar con alimentacion
en la zona urbana a los NNA
beneficiarios del  programa
comedores comunitarios en el
municipio de Ibagué, mediante

la entrega de almuerzos
calientes.
€.Realizar la digitacién vy

sistematizacion de la
informacion de los comedores

7. Capacitar en buenas
practicas de manufacturasa
BPM, a las manipuladoras,

padres de nifios beneficiarios.
Visitas de seguimientos
higiénico-sanitarias y
nutricionales alos comedores.

NNA valorados

Visitas realizadas
Comedores

implementados

NNA beneficiados

NNA beneficiados

Sistematizaciones

realizadas

Personas
capacitadas

Indice  fisico
programa 66%

79%

100%

50%

82%

50%

100%

Indice Financiero Programa 46%

1.5e amplié la cobertura de los
comedores para nifios nifas y
adolescentes en donde se les
brinda apoyo nutricional- aimuerzos
calientes a los nifios de las zona
urbana y rural vinculados al
programa.

2. Se realizaron 180 visitas a los
comedores comunitarios  segun
planillas.

3. Actividad no se realizd.

4. Se beneficiaron 220 NNA, con
almuerzos calientes en la zona
rural,

5. Se beneficiaron 3.260 NNA, con
almuerzos calientes en la zona
urbana.

6. Solo se realizd 1a digitacién de la
informacién de los comedores 1
sola vez.

7. Se Realizaron capacitaciones
en buena practicas de
manipulacion de alimentos y
habitos alimenticios saludables a
padres de familia y manipuladoras.

Grado
2
de eficiencia= indice flsico = 0.9

indice financiero
programav

Grado de eficiencia del
Desempeiio Eliciente
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4, COMPROMISOS
ASQOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1.
INDICADOR

5.2.
(%)

RESULTADO

5.3. ANALISIS DEL
RESULTADOS

PROGRAMAS:DESDE LA GESTION HASTA LOS 5 ANOS IBAGUE ME QUIERE Y PROTEJE
INTEGRALMENTE CON TODO EL CORAZON
GESTION SOCIAL, INTEGRAL Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
LA POLITICA PUBLICA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA DE IBAGUE
PROYECTO: IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA
EN EL MUNICIPIO DE IBAGUE.

1.Construir la ruta integral de
atenciones para ia primera
infancia en el municipic de
Ibague

2.Disefiar la metodologia de

construccion participativa
intersectorial e inter
institucional para la
formulacidon del plan de

accion de la politica pdblica
de infancia

3. Realizar campafias de
promaocion para la expedicién
del registro civili a la
poblacidén de nifios y niflas
menores de un afio en las
comunas con mayor riesgo.

4, Realizar un proceso de
capacitacion a  estudiantes
de las instituciones
educativas publicas  del
municipio de lbagué en la
implementacion de la politica
Publica de infancia vy
adolescencia.

Ruta de
atencion integral
construida

Metodologia
disefiada

Camparias
realizadas

Proceso de
capacitacion

Indice fisico
Programa 100%

100%

1000%

100%

100%

indice  Financiero
Programa 94%

1. El observatorio esta
funcicnando  CIMPP
de la Secretaria De
Planeaclén Municipal

2. Basado en el
decreto 018 del 2015
se tuvo en cuenta las
Hineas estratégicas
formuladas para la
realizacion de la
Politica Publica.

3. Se realizdé 2 jornadas
moviles en compafiia de
la registarduria para la
expedicion de registros
civil, tarjetas de identidad
y cedulas. En el barrig el
Tejar y frente a la alcaldia

4. Como protagonistas
de su propia realidad se
realizé una capacitacion
a NNA, con una
participacion activa en la
implementacién de Ia
Politica  Publica de

Infancia.
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Ibagué

Alcaldia Municipal

NIT.800113389-7

CONTROL INTERNO

musical

5. MEDICION DE COMPROMISOS

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTC DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

5.1.
INDICADCR

5.2.
RESULTA
DO (%)

5.3. ANALISIS
RESULTADOS

DEL

PROGRAMAS:DESDE LA GESTION HASTA LOS 5 ANOS IBAGUE ME QUIERE Y PROTEJE
INTEGRALMENTE CON TODO EL CORAZON
GESTION SOCIAL, INTEGRAL Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
LA POLITICA PUBLICA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA DE IBAGUE

PROYECTO:IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA DE

ADOLESCENCIA EN EL MUNICIPIO DE IBAGUE.

INFANCIA Y

5. Realizar un informe que
permita  desarrollar  un
proceso de rendicion de
cuentas sobre la garantia de
los derechos de infancia y
adolescencia

6.implementar una estructura
de coordinacién institucional
para la gestion social de la
politca de infancia vy
adolescencia

7.Realizar la evaluacién a la
implementacion de! plan de
accion de la politica publica
de infancia y adolescencia

8.Realizar acciones de
fortalecimiento para el
sistema de informacién vy
seguimiento a la garantia de
derechos de NNA

Informe
realizado

Estructura de
coordinacion

implementada

Seguimiento vy
evaluacion  al
plan de accion
de |a politica

Sistema de
informacioén

fortalecido

100%

100%

100%

100%

5. Mediante la matriz de avance
se da cumplimiento a las
acciones de cada ente
responsable a los indicadores de
la politica publica

6. Se contraté un equipo
especializado de tres personas que
contribuyera al fortalecimiento de la
gestién inter institucional para la
implementacion de la politica de
infancia

7.Con los lineamientos técnicos
de Planeacidn Municipal se
adelantan sistemas de monitoreo
y seguimiento

8. Se cred un sitio web a través del
centro de informacidn Municipal,
donde se viene alimentando todo el
sistema de indicadores de la politica
de infancia y adolescencia en
concordancia con los requerimientos
de la procuraduria general de la
Nacidn.
Grade
2

de eficiencia= indice fisice = 1.06

ngice financiero

Grado de eficiencia del programa : DesempefiQ
Altamente Eficiente -
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CONTROL INTERNO

Alcaldia Munisipai
tbagué

NIT.800113389-7

4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 5.1. 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR (%) RESULTADOS
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

CORAZON

CON DISCAPACIDAD

PROGRAMA: UNA MIRADA DE DERECHOS HACIA LA DISCAPACIDAD CON TODO EL
PROYECTO:MEJORAMIENTO GARANTIA DE DERECHOS PARA LAS PERSONAS

1. Realizar talleres que
permitan  Sensibilizar vy
generar conciencia a los
funcionarios publicos y
comunidad en general hacia
las personas con
discapacidad.

2. Realizar campafias de
sensibilizacion para el
ingreso  a Personas con

discapacidad en el mercado
laboral.

3. Sefializar por medio de
placas de acrilico en sistema
Braile y L.S.C. Un
porcentaje de fas
instalaciones de la
administracién municipal

4. Apoyar los eventos
publicos de la administracion
con intérpretes que permitan
adaptar los contenidos de
estos a las personas con
discapacidad

Talleres
realizados

Campafa
realizada

Porcentaje de
sefializacion

realizada

Eventos de la
administracion
municipal
adaptados

indice
Programa
100%

100%

100%

100%

100%

fisico

Indice Financiero

Programa 94%

1. Se realizaron jornadas de
capacitacién a los funcionarios
de la Alcaldia Municipal de
Ibague, sensibilizandofos sobre
“Toma de Conciencia Frente a
La Discapacidad desde el
Enfoque de Derechos”

Segln acuerdo 009 de 2013

(Politica Publica de
Discapacidad})
2. Como estrategia de

seguimiento a la accesibilidad
de personas con discapacidad
al mercado Ilaboral segun la
normatividad vigente, se visito y
aplico encuesta a Hotel casa
Morales, Centro comercial
Pasaje Real, Hotel Acandi,
Radio Tolima Stereo quienes
respondieron a dicha encuesta,

3. Se realizé la sefalizacidn en
las unidades administrativas de
la Alcaldia de Ibagué.

4.Se hizo interpretacién en el
taller de  comunicacién
asertiva, el evento de los
cumpleanios de lbagué, se
destinaron interpretes para el
evento del IMDRI,

¥
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Ibagueé

CONTROL INTERNO

Alcaldia Municipal

NIT.800113389-7

musical

4, COMPROMISOS [ 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL [ 51, 5.2. 53. ANALISIS  DEL
CUMPLIMIENTO  DEL | INDICADOR |RESULTAD | RESULTADOS
OBJETIVO O (%)

INSTITUCIONAL

CORAZON

DISCAPACIDAD

PROGRAMA: UNA MIRADA DE DERECHOS HACIA LA DISCAPACIDAD CON TODO EL

PROYECTO:MEJORAMIENTO GARANTIA DE DERECHOS PARA LAS PERSONAS CON

5. Realizar capacitaciones a
los funcionarios de las
recepciones de la alcaldia
gque permitan brindar una
adecuada atencién a las
personas con discapacidad
que lo requieran.

6. Implementar 1 estrategia
para la visibilizacion
referente a la normatividad
de la  poblacion con
discapacidad en diferentes
escenarios {deportivos,
escolares y culturales).

7. Capacitar y fortalecer a
organizaciones de personas
con discapacidad en tema
social, de emprendimiento y
participacidon enmarcado en
derechos humanos.

8. Realizar celebracién y/o
actividades de integracion
recreativas.

9. Entrega de ayudas
técnicas a personas con
discapacidad en el municipio
de Ibagué.

10.Beneficiar a ias personas
con discapacidad que o
requieran mediante una
atencioén integral

Capacitaciones
realizadas

Estrategia
implementada

Organizaciones
de personas con
discapacidad
fortalecidas

Celebraciones
realizadas

Ayudas técnicas
entregadas

Personas
atendidas y
beneficiadas

100%

100%

100%

100%

100%

100%

55e realizd la entrega de
Certificados a 25 Servidores
Publicos que asistieron a los
Niveles | y Il del curso,

de Lengua de Sefias Colombiana

6. Se realizd el dia 24 de mayo de
la vigencia 2017 un Taller de
formacion a mujeres  con
discapacidad  auditiva sobre
normatividad de género

7. Frente al empoderamiento que
deben tener las organizaciones
sociales que trabajan con
poblacion de personas con
discapacidad. Se contd con una
asistencia de 17 Organizaciones
de PcD

8. Dia internacional de Ilas
persenas sordas, dia
Internacional de tas Personas Con
Sindrome Down y Cognitivo, dia
internacional de las Personas Con
Discapacidad visual, dia Nacional
de las Personas de Talla Baja

9.Se entregaron 150 ayudas
técnicas correspondientes a 150
sillas de ruedas a personas en
condicion de discapacidad

10. Se realiza atencién integral a
las personas con discapacidad
que la soliciten oficina 310, de la
Entidad

Grado
2
de eficiencia= indice fisico_ =1. 06
indice financiere

Grado de eficiencia del programa\i‘f

Altamente eficiente.
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CONTROL INTERNO

Alcaldia MuniEipaI
Ibagué

NIT.800113389-7

4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 5.1, 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR (%) RESULTADOS
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: ATENCION INTEGRAL AL HABITANTE DE LA CALLE CON EL CORAZON,
EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL

PROYECTO:POYO A ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL AL HABITANTE DE CALLE, CON
CORAZON, EQUIDAD E INCLUSION

1.Realizar 1 campafia de
sensibilizacion y
concientizacidn que permita
disminuir los factores de
permanencia del fendbmeno
de la habitabilidad en calie

2.Realizar actividades
culturales y deportivas a los
habitantes de ia calle

3. Brindar transporte terrestre
para retorno al lugar de
origen a los habitantes de la
calle.

4, Realizar la
conmemoracion del dia del
habitante de la calle segun el
acuerdo municipal 0075 de
1998,

5. Realizar jornadas de
autocuidado que beneficie a
la poblacién habitante de en
calle.

Campaia de
sensibilizacién y
concientizacion
realizada

Actividades
culturaies y
deportivas
realizadas

Transportes
terrestres
entregados

campafias
realizadas

Jornadas de
autocuidado
realizadas

Indice fisico
Programa 100%

100%

100%

100%

100%

100%

Indice de Inversion
Programa 76%

1. Campafia "HABITAN
UNA CIUDAD DONDE

TODOS CABEMOS"
objetivo sensibilizar a
la ciudadania en |a no
entrega de monedas a
los habitantes de calle.

2. Convenio N. 1302,
jornadas de futbol,
folclorito, fiesta de fin
de afio en Comfatolima
y asistencia a Cine.

3. Convenio No1302 el
cual incluye planes
retornos, apuntan al
cumplimiento det plan
de accién del
programa habitante de
calle.

4, Realizaron
actividades ludicas vy
culturales,
acompafiada de un
almuerzo.

5 Se realizaron 8
jornadas de
autocuidado.
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Alcaldia Munisipal
Ibague

D NIT.800113389-7
CONTROL INTERNO

4] COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL [5.1. 5.2. 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO  DEL | INDICADOR | RESULTA | RESULTADOS

OBJETIVO DO (%)

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: ATENCION INTEGRAL AL HABITANTE DE LA CALLE CON EL CORAZON,

EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL
PROYECTO:POYO A ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL AL HABITANTE DE CALLE,
CON CORAZON, EQUIDAD E INCLUSION

6.Conformar e implementar | Mesa 6. Se implementd la mesa
una mesa interinstitucional | interinstitucional | 100% interinstitucional del habitante de
de habitante de la calle del | conformada fa calle mediante el decreto N.
municipio de Ibagué 0233 del 31 de Marzo del 2017
7. Conformar 1 estrategia | Estrategia 7.Se convoco a los habitantes de
para la vinculacién laboral. conformada 100% la calle que habian terminado
procesos de desintoxicacion vy
rehabilitacion para su vincualcion
en la agencia publica de empleo
8. Adecuar e implementar 1 | Centro de 8. Convenic 1302 que brinda
centro de autocuidado vy | autocuidado 100% apoyo nutricional, hospedaje,
acogida para los habitantes | implementado vestuario, kits de aseo vy
de la caile. actividades de autocuidado a los
habitantes de calle.
9. Brindar auxilios funerarios | Servicios 100%
al 100% de los habitantes de | funerarios 9. Funeraria la Aurora Conirato
la calle censados que lo | brindados 1452/2017.
requieran Grado ,
de eficiencia= indige fisice = 1.3
indice financiero
Grade de eficiencia del programa :
Altamente eficiente.
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Alcaldia Municipal
Ibagué

NIT.800113389-7

NTROL INTERNQ

4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL [ 51, 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR | (%) RESULTADOS
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: IBAGUE CON TODO EL CORAZON POR LAS PERSONAS MAYORES
PROYECTO:FORTALECIMIENTO EN EL FUNCIONAMIENTO Y LA OPERATIVIDAD
DEL PROGRAMA A LAS PERSONAS MAYORES EN CONDICIONES DE
VULNERABILIDAD, MUNICIPIO DE IBAGUE, TOLIMA, CENTRO ORIENTE.

1. Funcicnamiento de los
centros basicos de atencién
"cha", del municipio de
Ibagué que cumplan con los
requisitos con la internacién
permanente, que beneficien
a los adultos mayores
(brindandoles servicios de
cuidado, hospedaje,
alimentacion, actividades
lidicas, productivas, entre
otras.)

2. Beneficiar a los adultcs
mayores mediante
capacitaciones en el tema de
proteccion y garantia de
derechos.

3. Beneficiar a los adultos

mayores mediante
actividades de orientacion
psicosocial. Atencidn
primaria en salud,

promocion de estilos de vida
saludable, de acuerdo con
las caracteristicas de los
adultos mayores, prevencién
de enfermedades, deteccién
oportuna de patologias vy
remisién a los servicios de
salud, prestada de manera
preventiva a toda Ila
poblacién objetivo.

CBA en
funcionami
ento

Adultos
mayores
beneficiado
]

Aduitos
mayores
beneficiado
S

indiceFisico
Programa 100%

100%

100%

100%

Indice Financiero
Proegrama 89%

1. En estos Centros dias se
realizé atencion integral a
los adultos mayores. Se da
apertura el 1 de agosto de
2017 a 14 comedores que
benefician a 1354 adultos
mayores,

2. Sensibilizacion sobre
“promocion, proteccion vy
garantia de los derechos
humanos de las personas
mayores, mediante el
desarrollo de actividades
culturales, encuentros
intergeneracicnales y de
familia, charlas, decélogos,
talleres

3. Se brinda atencion
integral a libre demanda,
atencién psicologica, de
enfermeria, trabajo sccial y
fisico.
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Alealdia Munlsépai
Ibagué

NIT.800113389-7

CONTROL INTERNO

OBJETIVO
INSTITUCIONAL

4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL | 5.1. 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR (%) RESULTADOS

PROGRAMA: IBAGUE CON TODO EL CORAZON POR LAS PERSONAS MAYORES
PROYECTO:FORTALECIMIENTO EN EL FUNCIONAMIENTO Y LA OPERATIVIDAD
DEL PROGRAMA A LAS PERSONAS MAYORES EN CONDICIONES DE
VULNERABILIDAD, MUNICIPIO DE IBAGUE, TOLIMA, CENTRO ORIENTE.

4. Beneficiar a los adultos
mayores con capacitaciones
en actividades de ocio atento
y manualidades productivas,
con [fa adquisicion de
elementos, insumos,
materiales y el talento
humano iddneoc.

5. Funcionamiento de
centros dfa que beneficien a
los adultos mayores con
soporte hutricional {
suministro de almuerzos ).

6.Beneficiar a las personas

mayores mediante la
realizacion de eventos
recreativos , deportivos de
formacion y
conmemaoraciones para
personas mayores en el
municipio de Ibagué,

(actividades culturales, mes
del adulto mayor, navidad,
recreacion y  encuentros
deportivos, encuentros
intergeneracionales y de
familia, tertulias, educacion
formal e informal,
Investigacion, foros, entre
otros).

Adultos
mayores
beneficiados

Centros dia para

perscnas
mayores
funcionando

Adultos
mayores
beneficiados
eventos

en

100%

100%

100%

4. Se realizan actividades de
ocio atento{parques, domino,
terapia manual), motricidad
fina y gruesa, se desarrollan
actividades de canto, danza y
actividad fisica dirigida por una
medica deportdloga

5. Se realizé atencion integral
a los adultes mayores en los
centros dia del Popular y el
Pacande este Ultimo con sus
respectivos satélites

Se realizd la apertura del
comedor para los Adultos
Mayores ubicados en el barrio
la Unidbn en el mes de
Noviembre de 2017,
beneficiando con almuerzos
calientes a 100 personas
mayores,

6.El dia de la madre,

Dia de! tamal, se realizd el
folclorito en los centros dia la
Cima y Popular, participacién
activa en el desfile nacional del
2 de julio. Dia del pensionado
realizado en el polideportivo
del Jordan
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Alcaldia Municipal
ibague

NIT.800113389-7

CONTROL INTERNO

4, COMPROMISOS [ 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL [51. 52, 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO  DEL | INDICADOR | RESULTADO | RESULTADOS
OBJETIVO (%)

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: IBAGUE CON TODO EL CORAZON POR LAS PERSONAS MAYORES
PROYECTO:FORTALECIMIENTO EN EL FUNCIONAMIENTO Y LA OPERATIVIDAD
DEL PROGRAMA A LAS PERSONAS MAYORES EN CONDICIONES DE
VULNERABILIDAD, MUNICIPIO DE IBAGUE, TOLIMA, CENTRO ORIENTE.

Auxilios
7. Brindar auxilios funerarios | funerarios 100% 7. Se brindaron auxilios
al 100% de los adultos | hrindados funerarios. Contrato
mayores que |o requieran. 1451/2017 La  Aurora
Tolima LTDA
Grado
2
de eficiencia= Indice fisico = .1
Indice financiero
Grado de eficiencia del programa
: Altamente eficiente
4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL | 5.1. 52. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUNMPLIMIENTO DEL | INDICADOR (%) RESULTADCS
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PROGRAMA: POR UNA IBAGUE EQUITATIVA Y SIN POBREZA EXTREMA

PROYECTO:AMPLIACION D
EXTREMA EN IBAGUE, TOLIMA

CENTRO ORIENTE

E LAS CAPACIDADES PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA

indice Fisico | Indice Financiero
Programa 100% Programa Q7%
1.Realizar los procesos de
verificacion en nutricion  y | Procesos de 1. Se realizan procesos de
educacién  de los menores | verificacion 100% cargue de novedades,
beneficiarios del programa Mas | realizados verificacion  compromiso en
Familias en Accién, como educacién y nutricion en la
requisito previo al pago de las plataforma SIFA, como
familias activas en el programa requisitos previos al pago.
2 Actualizar el 100% de | Plataforma
novedades solicitadas por los | actualizada 100% 2 Novedades 100%
usuarios MFA en la plataforma actualizadas en el Sistema
SIFA SIFA.
3.Brindar atencién al 100% de la | Poblacidn 3. Inicia con la identificacion
poblacion  beneficiada del | beneficiada 100% de 1a poblacién que seE

%

15




Alcaldia Municipal
ibagué

NIT.800113389.7

CONTROL INTERNO

programa MFA y de |la
ciudadania en general que lo
requiera

encuentran en condicion de
pobreza y vulnerabilidad vy
termina con la entrega
condicionada, y peritdica de
una transferencia monetaria
directa para complementar el
ingreso v mejorar la salud y
educacion de los menores de
18 afios de las familias
beneficiarias.

4 Procesos de formacion para
la vida y el frabajo, vinculando
a las madres ftitulares en

4. Beneficiar a 750 personas del 100% cursos y capacitaciones para

programa MFA mediante la | No de personas el desarrollo de competencias

Integracidn en cursos de | beneficiadas y conocimientos en distintas

formacion y capacitacion para el areas que les permitira

trabajo y la vida. presentar propuestas
productivas o de negocio

4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 5.1. 5.2, 5.3. ANALISIS DEL

CUMPLIMIENTO DEL | INDICADO | RESULTAD | RESULTADOS

OBJETIVO R O (%)

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: POR UNA IBAGUE EQUITATIVA Y SIN POBREZA EXTREMA

PROYECTO:AMPLIACION DE LAS CAPACIDADES PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA
EXTREMA EN IBAGUE, TOLIMA, CENTRO ORIENTE

5. Implementar una
estrategia

en el municipio de Ihague. a

B. Fortalecer un espacio para

la atencion de la poblacién | Espacio
beneficiaria del programa | fortalecido

MFA y la comunidad en
general.

7.Realizar un diagndstico de
lectura de

enfocada  en | Estrategia
disminuir la pobreza extrema | impiementad

realidades y | Diagndstico
realizado

100%

100%

100%

5. Se socializo y aprobd el marco
territorial para la superacién de la
pobreza extrema, con el objetivo de
desarrollar acciones articuladas
que permitan dar respuesta a las
necesidades identificadas a través
del  diagndstico, desarrollado
inicialmente en la comuna 13
Multifamiliares el Tejar.

6. Espacio fortalecido con servicio
de internet, servicios publicos,
arfiendo, equipos de computos,
licencias

7. Se realizo el diagnostico de

20
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CONTROL INTERNO

Alcaldia Munisipai
tbagué

NiT.800113389-7

producida por
desplazamiento masivo.

un

9.Atender y sensibilizar al

100%

9.La atencidn se presto al
100% de las personas en

100% de las personas que lo | Personas gggg;ggn a::.?;ga qdui!
requieran sobre la ruta de | atendidas solicitaron el servicio
proteccion y prevencion a la sobre la ruta de
poblacién victima del proteccion y prevencion a
conflicto armado la poblacion

4, COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 5.1, 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR {%) RESULTADOS
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO

PROYECTO:AMPLIACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA PARA LA ATENCION Y
ORIENTACION DELA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO IBAGUE ,

TOLIMA 2017-2019.

10.Articular con el Ejército
Nacional la realizacion de
Brigadas para la expedicion
de libreta militar de 1Ia
poblacidn victima del
conflicto armado a hombres
entre 18 y 50 afios

11.Brindar Atencidn
psicolégica al 100% de las
Personas victimas del
conflicto armado y

acompafiamiento psicosocial
gue lo solicite.

12. Apoyar el 100% de las
Jorhadas de procesos de
registto e identificacion
adelantados por la
Registraduria en el municipio
de ibague.

13. Orientar el 100% de
Personas en rutas de
atencion y reparacion a

victimas, que lo soliciten

Brigadas
realizadas

Atencion
psicosocial
brindada

Jarnadas
apoyadas

Personas
orientadas

100%

100%

100%

100%

10. Se realizaron 2
jomadas articuladas con
el ejército Nacional en el
mes de  Abril ¥y
Septiembre.

11. Se atendio con ayuda
psicolégica.  Contratos
Nos 1045 y 1080.

12. Jornadas realizadas
en el Tejar y Plaza de
Bolivar.

13. Se dio atencién a
todos las personas que
buscaron ayuda con el
servicio de las
psicdlogas.

¥
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CONTROL INTERNO

Alcaldia Munisipal
Ibague

NIT.800113389-7

4. Brindar el 100% de la
prestacién de servicio | Servicio 4. Se realizd servicio
funerario a las victimad del | funerario de exhumacion
conflicto armado que lo | brindado 100% contrato No 1451
requieran, segun la
normatividad. Capacitaciones

realizadas 5 Capacitacién vy
5. Realizar Capacitaciones gestion de proyectos
en areas productivas y no en aéreas productivas
productivas a ias y no productivas a
asociaciones  conformados asociaciones victimas
por las victimas del conflicto de conflicto y de DDHH
armado y asociaciones de 100% de victimas. Contrato
DDH de Victimas. No 693 de 2017
4, COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL | 5.1. 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR (%) RESULTADOS
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTC ARMADC
PROYECTO: AMPLIACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA PARA LA ATENCION Y
ORIENTACION DELA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO IBAGUE ,

TOLIMA 2017-2019.

6. Brindar apoyo en fla
Afiliacion  al 100%de la
poblacion victima del

conflicto armado al Sistema
general de seguridad Social
que lo solicite.

7. Entrega de apoyo
documental para la
elaboracion de los estudios y
disefios de la Construccion
de 1 Centro Regional de
atencién para las victimas del
conflictc armado.

8. Brindar Apoyo en la
realizacion de un Plan de
Contingencia (preventivo vy
alertas  tempranas) que
permita brindar una
respuesta  adecuada vy
oportuna a unha posible
emergencia humanitaria

Apoyo brindado

Apoyo
documental
entregado

Apoyo brindado

100%

100%

100%

6. Con participacion de
la Secretaria de Salud
en las instalaciones de
la UAO, se dio
informacion  y  se
realizé aseguramiento
a las victimas del
conflicto armado.

7. Acta de 23 de
noviembre, Licenciade
construccion ante la
Unidad para la
Atencion y Reparacion
integral de Victimas,
Disefio.

8. Documento se reportd
ala Unidad de Victima del
Ministerio del Interior.

¥
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necesidades de las familias
activas en el programa MFA

8.Realizar una (1) asamblea
de rendicién de cuentas del
programa MFA con
participacion de las madres
titulares del programa

Asamblea
realizada

100%

realidades de las familias que se
encuentran en situacion de pobreza
extrema

8. Asamblea de rendiclén de
cuentas el 06 de octubre en el
auditorio del banco de la republica
con la participacion de 219 madres
lideres del programa Mas Familias
en Accion

Grado
2
de eficiencia= indice fisico = .1
indice financiero

Grado de eficiencia del programa
Altamente eficiente

4, COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

51.
INDICADOR

5.2.
(%)

RESULTADO

5.3. ANALISIS DEL
RESULTADOS

PROGRAMA: POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO
PROYECTO: AMPLIACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA PARA LA ATENCION Y
ORIENTACION DELA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO IBAGUE,

TOLIMA 2017-2019.

1.  Brindar Atencion vy
orientacién a personas
victimas del conflicto armado
en el municipio de Ibagué.

2. Entrega de ayudas
inmediatas de conformidad a
la ley 1448 de 20M11
{Mercados, Kit de Aseo, Kit
de Cocina) a la poblacion
victima de Desplazamiento.

3. Beneficiar a las personas
victimas del conflicto armado
con alojamiento y
alimentacidén transitorio de
acuerdo a la necesidad vy
vulnerabilidad.

Personas
atendidas

Ayudas
entregadas

Personas
beneficiadas

indice

Programa 95%

88%

81%

88%

indice  Financiero
Programa 82%

Fisico

1. Atencién a 21.980,
personas  atendidas
por parte de los
orientadores. OPS 976
y 938.

2. Se entregaron 1.210
ayudas, contrato No
2141,

3. Se beneficiaron 264
persenas otorgandoles
alojamiento y 3

comidas diarias
contrato, 2201,
1125,1581.

¥
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14, Realizar una 0 14. Actividad sin cumplir
Caracterizacion de la | Caracterizacién

poblacién victima del | realizada

conflicto armado con enfoque

diferencial y étnico.

4, COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 5.1. 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL | INDICADOR (%) RESULTADOS
OBJETIVO

INSTITUCIONAL

TOLIMA 2017-2019.

PROGRAMA: POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO
PROYECTO: AMPLIACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA PARA LA ATENCION Y
ORIENTACION DELA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO IBAGUE |,

15. Realizar Cuatro Comités
de Justicia Transicional

16. Atender al 100% de las
mujeres afectadas e
identificadas por riesgos
especificos con ocasion del
conflicto armado y
reconstruccion  de!  tejido
social, de acuerdo a Ia
normatividad vigente que lo
solicite

17. Brindar Apoyo a la
poblacién Victima del
Conflicto armado en la
vinculacién al programa Mas
familias en accion que o
solicita.

18. Realizar Eventos de
Reparaciones Simbdiicas y
Conmemoraciones a la
Poblacién Victima del
Conflicto armado en el
municipio de lbague.

19. Formalizar un espacio
para la Memoria Histérica de
las victimas por el conflicto
armado

20, Apoyar una Mesa de
Participacion de las victimas

Comités
realizados

Mujeres
atendidas

Apoyo brindado

Eventos
realizados

Espacio
formalizado

Mesa apoyada

100%

100%

100%

100%

100%

100%

15. Se celebraron 4
comités en el Saldn
Andrés Lopez de
Galarza.

16. Actividad realizada
con el apoyo de la
Cruz Rojo y
MENCOLD.

17. Se instruye sobre
la ruta de atencién y se
da traslado por
competencia a Casa
Social,

18.Se celebrd el 9 de
Abril, 25 de Mayo, dia
del desaparecido

19. Se formalizé con
Decreto 1000-1113 de 7
de Diciembre.

20. En ella las victimas

pudieron discutir,
retroalimentar,
capacitarse y  hacer
seguimiento a ia
oy}
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mediante la entrega implementacion de la Ley
incentivos. 1448 de 2011.

4 COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO DEL | 5.1. 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
OBJETIVO INDICADOR (%) RESULTADOS
INSTITUCIONAL

TOLIMA 2017-2019,

PROGRAMA: POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO
PROYECTO: AMPLIACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA PARA LA ATENCION Y
ORIENTACION DELA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO IBAGUE ,

21. Brindar apoyo en la
realizacibn de un plan
integral de prevencion de
violaciones a los Derechos
Humanos

22. Atender al 100% a las
personas victimas por el
conflicto armado que
soliciten  acompafamiento
juridico

23. Brindar Apoyo en la
actualizacion del Plan de
Retorno y Reuhicacian

24. Apoyar el 100% en los
procedimientos de restitucion
de tierras conforme a lo
establecido por la ley.

Apoyo brindado

Acompafamient
0 juridico
brindado

Apoyo Brindado

Apoyo Brindado

100%

100%

100%

100%

21.Plan realizado a
través del apoyo ofrecido
por asesorias juridicas

22. Se realiz6 la
contraccion por OPS
Nos 1845 vy 848,
profesicnales en
Derecho para realizar
acempanamientos
juridicos.

23. Apoyo brindado
para prever fos
escenarios, estructurar
una organizacion,
definir medidas
técnicas y apropiar los
reCcursos, para prevenir
ylo brindar una
respuesta adecuada y
oportuna.

24. Con asesorias
Juridicas se les colabord
a las victimas para los
tramites dela devolucién
de su predio bien sea por
que éste fue despojado o
abandonado a causa del

conflicto armado.
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OBJETIVO
INSTITUCIONAL

4 COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL [ 51. 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DEL ; INDICADOR | (%) RESULTADOS

TOLIMA 2017-2019.

PROGRAMA: POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO
PROYECTO: AMPLIACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA PARA LA ATENCION Y
ORIENTACION DELA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO IBAGUE |,

25. Acompadar al 100% de
familias victimas en laruta de
retornos y reubicaciones en
el municipio de lbagué

26. Fortalecer el Plan
operativo de sistema de
informacién de la poblacién
victima de conflicto armado
en el municipio de Ibague.

27. Realizar Talleres yl/o
capacitaciones para
funcionarios publicos con
dedicaciéon en asistencia y
atencion a personas
victimas, personas victimas
dei conflicto armado sobre Ia
normatividad vigente.

Acompafamient
o brindado

plan operativo

fortalecido
talleres ylo
capacitaciones
reaiizadas

100%

100%

100%

25, Se tramité el
acompafiamiento por
parte del SNARIV a
procesos de retornos y
reubicaciones

individuales o familiar
como medidas de
reparacion a victimas del
desplazamiento forzado.

268. Se fortalecid el
Centro de Informacion

municipal para la
Planeacién Participativa
que permita ia

interoperabilidad de los
sistemas y el flujo de la
informacion actualizada,
pertinente y confiable
para la  prevencion,
caracterizacion,
atencion, asistencia vy
reparacion integral a las
victimas.

27. Se realizaron 3
talleres.

Grado
2
de eficiencia= indice fisicg = 1
indice financiere

Grado de eficiencia del
programa :Altamente Eficiente

Y4
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INSTITUCIONAL

4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO  DEL | 5.1, 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
OBJETIVO INDICADOR | (%) RESULTADOS

Y LA PAZ IBAGUE

PROYECTO:FORTALECIMIENTO
COMUNITARIAS PARA UNA IBAGUE ORGANIZADA Y PARTICIPATIVA, PARA LAVIDA

DE

ORGANIZACIONES

PROGRAMA: POR UNA IBAGUE ORGANIZADA Y PARTICIPATIVA, PARA LA VIDA Y LA PAZ

SOCIALES Y

1. Realizar capacitaciones,
legalizaciones y fortalecer a
las organizaciones
comunales del municipio de
ibagué.

2. Beneficiar a ediles vy
dignatarios de JAC mediante
la financiacion de Ia
participacion de estos en
eventos como  congresgs,
simposics entre otros.

3. Entrega de material
informativo, cartillas
pedagégicas a los miembros
de las JAC y comisiones de
conciliacién del municipio de
[bagué.

4. Sensibilizar en temas de
accion  comunal a 6000
personas del municipio de
Ibagué.

Organizaciones
Comunales
fortalecidas

Eventos
financiados

Material
entregado

Personas
sensibilizadas

indice fisico

Programa100%

100%

100%

100%

100%

indice Financiero
Programa 100%

1. Se ha realizado
acompafiamiento,
fortalecimiento,
capacitacion y
legalizacion a 505
Organizaciones
comunales.

2. Presidentes de
JAC, asistieron a
congresos a Monteria
y San Andrés,

3. Se entregaron
folletos, cartillas.

4. Se han realizado
sensibilizaciones en
Accion Comunal,

mediante charlas sobre la
impontancia de la Accion
Comunal en jos
diferentes barrios,
urbanizaciones y veredas
de la ciudad de Ibagué.

¥
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4. COMPROMISOS | 5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL | 5.1. 5.2. 5.3. ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO  DEL | INDICADOR | RESULTADO RESULTADOS
OBJETIVO (%)

INSTITUCIONAL

PROGRAMA: POR UNA IBAGUE ORGANIZADA Y PARTICIPATIVA, PARA LA VIDA Y LA

PAZ

PROYECTO:FORTALECIMIENTO
COMUNITARIAS PARA UNA iBAGUE ORGANIZADA Y PARTICIPATIVA, PARA LA VIDA

Y LA PAZ IBAGUE

DE

ORGANIZACIONES

SOCIALES Y

5. Realizar
conmemaoraciones de la
accion comunal ley 743 de
2002 y dia del edil.

6. Entregar dotaciones a los
salones comunales,

7.Fermar a 700 conciliadores
de paz de las organizaciones
sociales

Conmemoracion
es realizadas

Dotaciones
entregadas

ConcHiadores
formados

100%

100%

100%

5. Conmemoracién del dia de!
Edil, dia de la accion comunal
Contrate No 1459, 2288.

6.5e entregaron dotaciones (
30 sillas y 7 mesas) en calidad
de comodato a 50 juntas de
accion comunal de la ciudad
de Ibagué

7. Ccapacitaciones en
resolucién de conflictos,
paz y convivencia a 724
personas de los comités de
convivencia y conciliacion
de las diferentes
organizaciones comunaies
en las zonas urbanas y
rurales,
Grado
2

de eficiencia= indice fisico = 1

Indice financiero

Grado de eficiencia del programa

CUMPLIMIENTC FISICO APOYO COMUNITARIONWD %

-

. EFICIENTE
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EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA:

El informe de ejecucion presupuestal 2017, de la Secretaria de Hacienda Municipal
refleja una asignacion de recursos para los diferentes programas en que participa la
Secretaria de Bienestar Social Municipal asi:

Apropiacion Definitiva para la vigencia 2017 9.807.219.067.00

Valor Ejecutado a Diciembre 31 de 2017 -6.862.146.216.00

SALDO NO EJECUTADO A DICIEMBRE 31/17 2.945.072,851.00

La apropiacién financiera definitiva para la Secretaria de Bienestar Social fue de
$ 90.807.219.067.00 de los cuales invirti6 70%, del presupuesto. Con desempefio
EFICIENTE.

Se observa que et cumplimiento de las metas de la Secretaria de Bienestar Social fue
optima, del 99%

El acuerdo No 565 del 25 de enero de 2016, establecid el sistema de evaluacién del
desempefio laboral de los empleados publicos de carrera y en periodo de prueba. El
puntaje otorgado por la Oficina de Control interno a la dependencia de la Secretaria de
Bienestar sera tenido en cuenta para adicionar al puntaje obtenido en los componentes

laborales y comportamentales para la calificacion anual y nivel de cumplimiento de cada
empleado.

Se evidencia debilidad en la evaluacion realizada por la Secretaria de Planeacidon en

cuanto a las operaciones matematicas para la calificacién en el cumplimiento de las
actividades.

Los rubros comprometidos para las compras deben de ser registrados todos en el Plan
de Accion.

La evaluacion realizada por la Secretaria de Planeacion presente algunas diferencias con

respecto a la evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno como a continuacién
se muestra:

PROGRAMA - INDICE FISICO

PLANEACION | CONTROL | OBSERVACIONES

INTERNO

Mujer y equidad de | 100 100
 genero
Atencién integral a la | 100 100
comunidad  LGBTI
por lbagué con todo
el corazén \%'/
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Con todo el corazén
por los derechos de
ios NNA

89

89

Una mirada de
derechos hacia la
discapacidad con
todo el corazén

100

100

Atencién integral al
habitante de la calle
con el corazdn,
equidad e inclusién
social

100

100

Ibagué con todo el
corazbn por las
personas mayores

100

100

Por una |bagué
equitativa y  sin
pobreza extrema

100

100

Por una Ibagué
organizada y
participativa, para la
vida y la paz

100

100

Poblacion victima del
conflicto armado

80

95

Operaciones matematicas
erradas  por  Secretaria  de
Planeacion, ya que se encontraron
evidencias de las actividades y los
registros de la ejecucioén fisica en
el Plan de Accidén, se encuentran
bien planteados.
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7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO:

7.1 EI Plan de Accién deben ser el producto de procesos de planeacién, de programacion
de la asignacion del gasto y de organizacion institucional que garanticen que su contenido
esta realmente referido y acorde con los objetivos y metas del plan de Desarrollo.

7.2 Cuando sea necesario realizar cambios en los planes de accién, se deben enviar a
la Secretaria de Planeacién con la justificacion pertinente para que sean actualizados y
publicados nuevamente en la pagina web.

7.3 Los programas deberian de ser coordinados con personal de planta para que el
acceso a la informacién se dé en forma oportuna y veraz.

7.4 Con el fin de agilizar el proceso de evaluacién se considera necesario anexar al plan
de accién un formato donde se relacione la actividad realizada, el numero de contrato,
con el monto y el rubro presupuestal afectado.

7.5 Enviar con el tiempo debido la autoevaluacion de los Planes de Accién a la
Secretaria de Planeacién para que consofide la informacién de la Gestién realizada, y el
resultado de la evaluacion posterior que realiza la Oficina de Control Interno pueda ser
tomado como criterio y factor en la evaluacién del desempefio laboral individual.

7.6 Se recomienda que las metas sean adecuadamente planeadas desde el inicio del
afio de forma que se dé cumplimiento a las mismas, teniendo en cuenta los recursos,
talento humano contratacion requerida, tecnologias que permitan dar cumplimiento a las
metas propuestas y evaluar continuamente su cumplimiento para realizar los minimos
ajustes.

7.7 Se recomienda realizar seguimiento a la publicacion en la pagina web de la Alcaldia
después de solicitar ajustes al plan de accién.

8. FECHA: Abril 5 de 2018

9. FIRMA:

ANDREA LILIANA ALDANA TRUJILLO

Jefe Oficina de Control interno

Elabord: Irma Zoraida Cérdenas V.
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