Cronograma
proceso de rendicion de cuentas
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Cronograma proceso de rendicion de cuentas
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"Documento de caracterizacion que identifique: Direccion de
Actualizar la caracterizacién de los arupos de valor de la 1) Las principales demandas, necesidades o preferencias Participacion Ciudadana
. - A . grup - . de informacién por parte de los grupos de valor en el marco y Comunitaria, Secretaria
Alcaldia Municipal de Ibagué y sus unidades administrativas. LT .
de la gestion institucional. de Gobierno y apoyo
2)Los canales de publicacidn y difusion de informacion equipo de rendicién de
consultada por los grupos de valor cuentas
Asociar las metas y actividades formuladas en la planeacion
institucional de la vigencia 2022 con los derechos y los Asociar plan institucional con complimiento de Objetivos de ) y .
objetivos de desarrollo sostenible que se estan garantizando a Desarrollo Sostenible y garantia de derechos. Direccion de Planeacion
través de la gestion institucional. del Desarrollo
Elaborar informe de gestién de la Alcaldia de Ibagué X Documento consolidado del avance de la gestion municipal
Priorizar los temas de interés que los grupos de valor tienen Direccion de
sobre la gestion de las metas del plan institucional, para . . Co Fortalecimiento
L : o Ny Temas de interés de los grupos de valor que se priorizaran o . .
priorizar la informacion que se producira de manera S e Institucional - Direccion
. ; en los ejercicios de rendicion de cuentas L
permanente. Lo anterior, a partir de los resultados de la de Participacion
caracterizacion o cualquier otro mecanismo. Ciudadana y Comunitaria

Producir la informacién sobre la gestibn (presupuesto,
contratacion, etc.), sobre los resultados y sobre el avance en la
garantia de derechos sobre los temas de interés priorizados por
los grupos de valor de acuerdo con cada uno de los espacios
de didlogo establecidos en el cronograma.

Producir la informacion para cada espacio de acuerdo a los
temas de interés priorizados

Direccién de Planeacion
del Desarrollo y
Dependencia que lidere
el espacio de dialogo

Realizar comunicados de prensa, con notas de interés general
e invitando a la ciudadania a participar activamente en la
audiencia rendicion publica de cuentas.

Realizar difusion masiva de los informes de rendicion de
cuentas, en espacios tales como: medios impresos; emisoras
locales o nacionales o espacios televisivos mediante alianzas y
cooperacion con organismos publicos, regionales e
internacionales o particulares.

Disefiar y difundir piezas comunicativas de la audiencia publica
de rendicidn de cuentas (infografias, afiches, avisos, pendones,
vallas, tarjetas de invitacién, banners).
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Difusion de la informacién suministrada

Diversos publicos informados de manera oportuna y clara

Oficina de
Comunicaciones

Comunidad informada de manera clara y precisa sobre las
acciones a implementar, posicionando la imagen del
Gobierno municipal




Cronograma proceso de rendicion de cuentas

Disefiar y divulgar el cronograma que identifica y
define los espacios de didlogo presenciales
(mesas de trabajo, foros, reuniones, etc.), vy
virtuales complementarios (chat,

Cronograma publicado que defina los espacios de didlogo presenciales y virtuales de
rendicién de cuentas (tanto generales como especificos por tema de interés priorizado)

Direccién de
Participacion

videoconferencias, etc.), que se emplearan para .En el caso de los temas de interés priorizados asociarlo a tematicas y a grupos de valor Ciudadana y
rendir cuentas: 1) Sobre los temas de interés por cada espacio. Comunitaria
priorizados, y 2) Sobre la gestion general de la

entidad.

Implementar los espacios Vvirtuales de dialogo,

para fomentar la discusidn y participacion a través Oficina de

de los perfiles institucionales en la Alcaldia de
Ibagué en las redes sociales.

Rendicién de cuentas permanente y retroalimentacion entre el Gobierno y los ciudadanos

Comunicaciones

Ferias de gestidn: exposicién de los servicios y

Direcciéon de

programas que ofrece la Administracién Municipal Exposicién interactiva de la gestion y servicios de las dependencias de la Administracion Atencion al
y sus dependencias. Ciudadano
Realiza respuestas escritas, en el término de
quince dias a las preguntas de los ciudadanos Direccion de
formuladas en el marco del proceso de rendicion Consolidacion del dialogo con la ciudadania Planeacién del
de cuentas y publicarlas en la pagina web o en los Desarrollo
medios de difusion oficiales de las entidades.
Convocar y realizar audiencias publicas de
rendicion de cuentas de la gestion y avance de los Presentacion de resultados a la ciudadania Equipo de
programas, proyectos y planes desarrollados por Rendicién de
la Alcaldia Municipal de lbagué.

cuentas

Realizar audiencias publicas sectoriales
presenciales y/o virtuales.

Ciudadanos informados del avance del cumplimiento del plan de desarrollo.
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META/PRODUCTO

Cuatrimestre

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Realizar acciones de capacitacidn, con los grupos de valor identificados, para la preparacion
previa a los espacios de dialogo definidos en el cronograma.

Producir y divulgar la informacion sobre el avance en los compromisos adquiridos en los
espacios de didlogo y las acciones de mejoramiento en la gestién de la entidad (Planes de
mejora) con base la ruta previamente definida para desarrollar los espacios de didlogo

Analizar la implementacion de la estrategia de rendicién de cuentas, y el resultado de los
espacios de dialogo desarrollados, con base en la consolidacion de los formatos internos de
reporte aportados por las areas misionales y de apoyo, para identificar:

A. La estrategia.

. El resultado de los espacios que como minimo contemple:

. Nimero de espacios de participacion adelantados

. Grupos de valor involucrados.

. Metas institucionales priorizadas sobre las que se rindi6é cuentas

. Evaluacion y recomendaciones de cada espacio de rendicion de cuentas

. Estado actual de los compromisos asumidos de cara a la ciudadania.

. Nivel de cumplimiento de las actividades establecidas en toda la estrategia de rendicion de
cuentas.

Acciones de capacitacion a los grupos de valor
realizadas

Direccion de
Participacion
Ciudadanay
Comunitaria

Producir informacién

Secretaria
General
Despacho

Documento de evaluacion de los resultados de
implementacién de la estrategia y de los espacios
de rendiciéon de cuentas desarrollados.

Equipo de
Rendicion de
Cuentas

Realizar encuestas de percepcion frente a diversas tematicas de la entidad y difundir los
mismos

de
la

Conocimiento acerca de
funcionarios y ciudadanos
administraciéon municipal

la percepcién
respecto a

Equipo de
Rendicion de
Cuentas

Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control interno, el cumplimiento de la estrategia
de rendicibn de cuentas incluyendo la eficacia y pertinencia de los mecanismos de
participacion ciudadana establecidos en el cronograma.

Informe cuatrimestral de evaluacién de los

resultados de implementacién de la estrategia.

Oficina de
Control Interno

f @alcaldiaibague , @Alcaldiaibague @alcaldiadeibague

www.ibague.gov.co




