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ACTA 1250-2022- 004
COMITE TECNICO SIGAMI

FECHA: Ibagué, Julic 14 de 2022.

HORA: 08:00 am a 10:30 am

LUGAR: Auditorio Andrés Lopez de Galarza — Alcaldia de Ibagué.

ASISTENTES
PROCESO NOMBRE Y APELLIDO CARGO
Fortalscimisnts institustoiai Maria Alejandra Pefiuela Rubio Directora
ortaiecimiento Ins Luz Melba Hernandez Lozano Secretaria Técnica
Mauricio Borda Tovar Principal
Planeacion estratégica vy territorial Ruth Aleida Cardenas Suplente
José Manuel Rojas Burgos Suplente
. . i Edwin Ledn Cossio Ospina Principal
Sistema integrado de gestién - ISO 9001 Sandy Mayerly Poveda Vargas Suplents
Sistema integrado de gestion - 1ISO 14001 Roberto Angarita Lezama Profesional
Sistema integrado de gestién — 45001 Javier Mauricio Gomez Galindo Principal
; Katherine Villanueva Ocampo Principal
Gestion Humana Laura Alejandra Olaya R. Suplente
Gestién de la Informacién y las Edwin Aguilera Principal
comunicaciones José Cardozo Yara Suplente
Gestion de la infraestructura y obras Claudia Patricia Bautista Trilleros Principal
publicas Martha Patricia Ramirez Gonzélez Suplente
Gestion del desarrollo econémico y la | Wilson Danilo Romero Charry Principal
competitividad. Juan Carlos Sanchez Espinosa Principal
" Claudia Rita Ruiz Alviz Principal
Gestién en salud Fany Gémez , Suplente
Gestién de la gob bilidad, participacion ; ; ; -
coenv;vgn il ci?;g azra"fa P PacoNY | Adriana Maria Molina Correcha Principal
- : Rocié del Pilar Rubio Hernandez Principal
Gestidn ambiental Yamile Acosta Marin Suplente
Gestion educativa Ausente con Excusa.
" s Sanderson Cruz Principal
Gestion de la Movilidad Natalia Rodriguez P. Contratista
Gestion del servicio y atencién al ciudadano | Leidy Katherine Acosta Prieto Principal

Gestién social y comunitaria

Jessica Alba C.

Principal
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Javier Cortés Lastra Suplente
Gestidn artistica y cultural Lenda Carina Devia Principal
2 Ménica Patricia Valbuena Hernandez Principal
Innovacion y TIC Edwin Geovanny Sanchez Suplente
Leidy Carolina Alvarado M. Principal
Gestion hacienda publica Carolina Rodriguez Angel suplente
Pilar Cuevas . Principal
Gestion documental Luz Mila Carvajal Gonzalez Principal
o Luz Mery Rosero Espejo Suplente
Gestién contractual Linda Cerquera Carvajal Suplente
Gestion juridica Leidy Cardenas (vacaciones) Principal
Gestién v control disciplinario Melisa Gonzalez contratista
y P Juan Manuel Ortiz Suplente
Gestién de la Infraestructura Tecnolégica Fabio Molina Suplente
- 5 Andrea Escarraga
Gestidn de recursos fisicos Mafkol Vaibuena suplente
. : o Carmen Rosa Rondén Aranzalez Principal
Gestion de evaluacion y seguimiento Lina Marcela Alvarez Hernandez Suplente
Se adjunta planilla de asistencia.
INVITADOS:
Fortalecimiento Institucional Maria Fernanda Pefaloza Contratista
Planeacion - Auditora Tania Viviana Arias B Profesional Universitario
Fortalecimiento Institucional Fernande Sanchez Salamanca contratista
Sisben — Auditor Cesar A. Serrato R. Contratista
Fortalecimiento Institucional Luz Piedad Peralta Contratista
Fortalecimiento Institucional Walter Vallejo Franco. Contratista
Fortalecimiento Institucional Guillermo Farfan Albarracin Contratista
Fortalecimiento Institucional Magally Padilla Padilla Contratista
Fortalecimiento Institucional Danny Zulema Silvestre Contratista
gzcr::tana de Agricuitra Y Desarrdio David Andrés Caldas A. Contratista
Fortalecimiento Institucional Jorge Mario Calderon S. Contratista
Fortalecimiento Institucional lvonne M. Rivera E. Contratista
Gobierno Erick Ramiro Sanchez Profesional E.
Control Unico disciplinario Melisa Gonzalez Contratista
Fortalecimiento Institucional Natalia Arias Velasco Contratista
Medio Ambiente y Gestion del Riesgo | Karen Acevedo Contratista
Medio Ambiente y Gestién del Riesgo | Angie Clavijo Rodriguez Contratista
Medio Ambiente y Gestion del Riesgo | Ivan Rene Machado Contratista
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DESARROLLO

4. Saludo vy verificacion del quérum.

La directora de fortalecimiento institucional, Maria Alejandra Pefiuela Rubio, saluda a los
enlaces, auditores y asistentes al Comité.

Verificado el quérum se da inicio a la reunion.

2. Lectura y aprobacion del orden del dia.

1. Saludo y verificacion del quérum

2. Aprobacion del orden del dia

3. Aprobacion del acta anterior (enviada previamente a correo electronico)

4. Socializacién Matriz de aspectos e impactos ambientales- a cargo de la

Secretaria de Ambiente y Gestién del Riesgo.

5. Presentacion resultados FURAG- Direccién Fortalecimiento Institucional

6. Capacitacion en redaccién de hallazgos a las auditorias internas, a cargo
de la Direccién de Fortalecimiento Institucional

7. Proposiciones y varios.

Se somete a consideracion el orden del dia siendo aprobado por los asistentes.

3. Aprobacién del acta anterior.

La Directora de fortalecimiento Institucional puso en consideracién la aprobacién del acta
anterior, siendo aprobada por unanimidad.

ACTA 1050.2022- 003
COMITE TECNICO SIGAMI

FECHA: bagué, mayo 5 de 2022
HORA 07:30 am a 10 20 am
LUGAR: CAM La Pola - Auditorio multipropdsito

ASISTENTES

PROCESO NOMBRE Y APELLIDO CARGO
| Idaua Alelandrs Pefiveia Rutso Direciorn
Fortalecimiento nsttucional Luz Meibia Hemandez Lozano Secislatia
o B o o
3 Tov; i
m:::tlbn estralégica y B Suplene
Cielama inlanrada da nachin . Ernan | adn Mazaia Nerina Brinrinat
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4, Socializacion Matriz de aspectos e impactos ambientales- a cargo de |la
Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo.

Roberto Angarita, profesional adscrito de la secretaria de Medio ambiente y gestion del
riesgo, inicia su intervencién. presentando al equipo de trabajo, el cual fue el encargado
de hacer la socializacion y las correcciones designadas por Icontec, para la nueva
actualizacion de las diferentes matrices de aspectos e impactos ambientales.

ACTUALIZACION
MATRIZ DE ASPECTOS E

IMPACTOS AMBIENTALES

88O # [ ow
La ingeniera Ambiental Karen Acevedo, contratista de la Secretaria de Ambiente y Gestion
del Riesgo, inicia su exposicién.

La actualizacion de la Matriz de Aspectos e impactos ambientales, nace del resultado de
la auditoria externa realizada por lcontec, el auditor sugiere que se realicen unos cambios
como el ciclo de vida y que se incluyan en que aspectos se presentan incidencia o control.

Para realizar el ciclo de vida nos dirigimos a la Norma.

SICLO DL WOA PROPULSTO POA LA
PORMA

CICLO DE VIDA

 NTT4R0 14001 1015 -,.
¥ sl 1 04 s

I ey SPORTE

RO Fhow:

En cuanto a las etapas, anteriormente se enfocaban en productos y la Administracion
ofrece son servicios, pasamos de tener 3 etapas del ciclo de vida a tener 7 etapas,
discriminadas asi:
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CICLO DE VIDA
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Con relacién a la matriz, en reuniones de trabajo con el equipo, el cambio que se realizo
fue correlacionar los aspectos.
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CRITERIOS Y ESCALA DE VALORACION

MOOERARA « = T e

w880 SCow

Se programa mesa de trabajo con la Secretaria de Movilidad, es la Unica dependencia
que falta por presentar su matriz.

La funcionaria Pilar Cuevas, pregunta, respecto a los criterios y escalas de valoracion,
cuando llegan los auditores, los encargados del proceso, estan al pendiente de exponer
la matriz de impactos ambientales de su proceso, considero que es muy importante que
nosotros también conozcamos cada matriz y cada criterio, si bien es cierto, nosotros
podemos detectar nuestros aspectos e impactos, pero al momento de la valoracién es
donde desconocemos la parte técnica, ya que son ustedes los expertos. Me parece
importante que debemos conocer con detalle y saber que nos estd impactando y que
estrategias debemos implementar para mejorar.

La ingeniera Karen Acevedo responde, estas matrices son muy subjetivas, lo que para mi
puede ser un impacto, para la otra persona no, lo que buscamos y lo que busca el auditor
de ICONTEC es que verifiquemos que aspectos e impactos generamos y en qué etapa
del ciclo va. En cuanto al tema del control, se debe identificar los impactos moderados y
altos, para iniciar el proceso y reducir ese impacto.

La ingeniera Carmen Rosa interviene, manifestando que se debe revisar la coherencia
respecto a lo que se dijo con los conceptos y los valores de regularidad, si no coindice con
la probabilidad, ya que se puede caer en ese error si no se tiene claro el concepto de
regularidad y probabilidad.

La ingeniera Karen responde, que en los documentos de Excel que se enviaron de guia,
se explica detalladamente esos valores y esos conceptos.

La ingeniera Carmen Rosa, manifiesta que, para desarrollar esas matrices, se necesita
siempre del apoyo de los ingenieros ambientales, en lo personal, yo tengo una persona
que me asesora respecto a la parte ambiental y siempre me apoya en el item de duracién
y en la recuperabilidad, ya que estas dos deben ser coherentes, porque yo debo conocer

6
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que impacto género y que tanto es el tiempo en que se va a recuperar el dafio que genera
mi impacto.

La ingeniera Karen, manifiesta que se hizo un acompafiamiento seguido y riguroso, con
cada proceso para indicar y apoyar en las falencias que se presentaban. Ya que siempre
se presentaban preguntas constantes, respecto al desarrollo de estas matrices.

La ingeniera Karen Acevedo, concluye que estas matrices, serdn recopiladas y seran
socializadas con todos los procesos, cada matriz sera sustentada en la préxima auditoria.

5. Presentacidn resultados FURAG- Direccion Fortalecimiento Institucional.

Resultados del
Indice de Desempeno
Institucional

vigencia 2021

lvonne Rivera, profesional contratista de la direccién de fortalecimiento Institucional, inicia
su intervencion socializando los resultados del indice de desempefio Institucional, que
obtuvo la Alcaldia de Ibagué en la vigencia 2021. Este indice de Desempefio Institucional,
surge como resultado del diligenciamiento del formulario Unico de reporte de avance a la
gestion FURAG, en el se reportan todos los avances de implementacion de las 19 politicas
de gestion y desempefio del modelo integrado de planeacion y gestion MIPG. los puntajes
obtenidos son los siguientes

1. IDI ALCALDIA DE IBAGUE 2021 & Il ¢  MEDICION

Indice de desempefio institucional

— Pramedic g P [ T ——

88RO & Owr
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971 g b7

La ingeniera Carmen rosa comenta, que, para los entes descentralizados, las
calificaciones pueden ser variables, ya que los criterios de evaluacion son diferentes
porque algunas politicas se toman en cuenta para evaluar.

s l I Furag@K

008e &[0 Q9w
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Desde la direccion de Fortalecimientos Institucional, hemos enviado unos memorandos a
los lideres de politicas, en donde el FURAG les genera unas recomendaciones, con estas
recomendaciones por parte de la direccion de Fortalecimiento Institucional haremos unas
mesas de trabajo con los lideres de politica, para analizarlas y revisar cuales se pueden
cumplir este afio, que plan de accién vamos a realizar y las que no se deben tener en
cuenta para incluirlas en la planeacion para el siguiente afio, ya que no debemos dejarlas
que pasen.

Luz Mila Carvajal, del proceso de Gestion Documental, manifiesta que se debe realizar un
plan de accion urgente, ya que se evidencia una preocupacion ya que esta politica bajo,
aprovechar que estos memorandos fueron enviados a la alta direccion, se debe plantear
un plan de accion para que la politica no siga bajando y antes mejore, pero se debe tener
claro, el tema de los recursos, porque sin dinero muchos procesos no avanzan.

Ivonne Rivera, agradece el espacio brindado y esta dispuesta a cumplir con los
requerimientos de los compafieros.

6. Capacitacién en redaccién de hallazgos a las auditorias internas, a cargo de la
Direccion de Fortalecimiento Institucional

Walter Vallejo, Ingeniero contratista de la Direccién de Fortalecimiento Institucional, inicia
su intervencion.

Dando continuidad a una serie de capacitaciones y charlas que hemos venido realizando
en este Comité Sigami, con el equipo de la direccion de Fortalecimientos Institucional
hemos evidenciado a raiz no solo de la primera auditoria interna en el primer semestre de
este afo, aun tenemos falencias y debilidades que debemos fortalecer cuando estemos

10
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en el ejercicio de la redaccion de las No conformidades, sino de los hallazgos que se dan
como resultado de la auditoria.

REDACCION DE HALLAZGOS
AUDITORIA INTERNA

BB [ Qu

Lo primero que debemos hacer, es remitirnos a la guia técnica colombiana 19011, la cual
trae unos términos y definiciones, aqui vamos a tomar unos que se debemos tener en
cuenta.

TERMINOS Y DEFINICIONES

eRE0 2 [ ow

3 hi

| EVALUARLAS DE MANERA OBJETIVA

i CON EL Fili DE DETERMINAR

EL GRADO EN QUE SE CLIMPLEN
LOS CRITERICS DE

AUDITORIA.
_B88C 817 O

Datos que respaldan le
existercia o veracidad de
algo.

NOTA: puede obtenerse por
medio de la obsarvacin,
medicidn, ensayo o por obros
medios.

W #[Cows

11
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EVIDENCIA DE LA AUDITORIA
= Registros.
= Declaraciones de hechos.
= Cualquier otra informacion.
que es pertinente para los

criterios de auditoria y que es
verificable.
B88Q L owr
HALLAZGO DE LA AUDITORIA NOTA 1: Los hallazgos de la
auditoria indican conformidad o no
Resultados de la conformidad.

evaluacion de la
evidencia de |Ia
auditoria recopilada
frente a los criterios
de auditorfa.

NOTA 2: Los hallazgos de la
auditoria pueden conducr a la
. identificacién de riesgos,

7 oportunidades para la mejora o
el registro de buenas pricticas.

98BS 2 [T Quu

Oportunidades de Mejora.
Mo Conformidades - SAC.

BBEg #[Qws

- REDACCION DE NO CONFORMIDADES

M—H
PO

Bl proceso d8 amons
nos=
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Se debe tener mucha atencién, para realizar el hallazgo, basados en el ejemplo.

EJEMPLO: Redaccién De No Conformidad

CRITERIO

PROCEDIMIENTO DE ACCION CORRECTIVA - AC

Implementar las Accinnes
Planificadas

Registro Resultado,
Cigrro AC

EBEQ 8 Owe

Ingresamos a la pagina de la Alcaldia de Ibagué, a buscar nuestro formato de acciones
correctivas y mejora.

Al 1™
) W
e
El Cor ma es el
~, primer destino turistico
== certificado =
Sy
o
Zan il Cortes Becudtac it Yiets ﬁg L
e @84 Serw gwe -0 Sigep
()
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llenando, para que otras personas revisen el documento y se sepa de que se esta
hablando.

PROCESG: SSTEMA HTEGRADK) E CEShOM

Tt —— WA S 20TEP5
FI95T | FORMATO: ACCIONL 3 CORRECTIVAS Y DE MEIORA
Iagma |
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El ingeniero Walter Vallejo, agradece y est4 atento a cualquier novedad e inquietud que
se presente por parte de los comparieros.

7. Proposiciones y varios

1. Desde el equipo de rendicién de cuentas se solicita a los compaiieros difundir y
responder la encuesta de rendicion de cuentas.

2. Se solicitara aplazamiento del |l ciclo de auditorias internas para el mes de agosto de
2022, en el mes de julio se realizara rendiciéon de cuentas del sefior Alcalde.

Compromisos y tareas.

i Secretaria de la Elaborar Matriz de impactos
Programar mesa de trabajo - .
9 J movilidad ambientales
Analizar las recomendaciones,
Mesas de trabajo revisién | Lideres de las zbaat;g;ars'za’;udn‘:p?:;'ogs‘f:taab%zce;
politicas politicas cuales no para incluirlas en
planeacion del préximo afio.

La Ingeniera Alejandra Pefiuela Rubio, Directora de Fortalecimiento agradece a los
participantes la asistencia.

Siendo las 10:30 a.m. se da por terminado el Comité Técnico.
e

C Oﬂdﬁc%wdog . ' |
MARIA ALEJANDRA PENUELA RUBIO LUZ MELBA HER NDE- LOZANO

Directora Fortalecimiento Institucional Secrefaria Técnica Cofn Sigami

Elaboré; Luz Melba Hernandez L. é
15
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