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Urgencias: Un servicio al alcance de todos

Desde el Gobierno ´Ibagué 
Vibra´ se le rindió cuentas a 
toda la ciudadanía en el gran 

Coliseo Mayor del Parque Deporti-
vo, asimismo, a través de la Feria de 
la Transparencia, se socializó toda 
la oferta institucional de cada de-
pendencia. En el sector de la salud, 
además de mostrar todas las ac-
ciones realizadas, se organizó, des-
de un Centro de Desarrollo Infantil 
– CDI, una jornada de participación 
y conocimientos sobre los espacios 
creativos, dirigido principalmente a 
la primera infancia.

La entidad ofrece servicios de baja 
complejidad, aunque cuenta 
con algunos de mediana como 

ginecoobstetricia, la ruta de atención 
mental y algunas otras especialidades 
de medicina familiar, pediatría y psi-
quiatría.
El servicio de urgencias se presta en 
las Unidades Intermedias del Sur, San 
Francisco, Jordán 8 etapa y El Salado, 
el cual está disponible los siete días 
de la semana y las 24 horas del día. Allí 
puede asistir cualquier persona que 
necesite ser atendida de forma opor-
tuna y eficaz, sin importar su régimen 
de afiliación.

Rendimos cuentas a los ‘peques’ y a madres gestantes

¿Qué cuentas 
se rindieron? 
3.900 partos humanizados
27 acciones protectoras 
contra la mortalidad infan-
til
132 niños y niñas en edu-
cación inicial, preescolar y 
guardería nocturna
Cobertura sobre el 99% de 
afiliación a N.N de 0 a 5 
años.

No olvide…
En la Unidad de Salud de 
Ibagué, los tiempos de es-
pera para la atención en el 
servicio de urgencias son 
menores que en cualquier 
otra entidad prestadora 
de salud de la ciudad. Adi-
cionalmente, se tiene dis-
ponible el servicio de ob-
servación en urgencias y 
hospitalización, en caso de 
que los pacientes así lo ne-
cesiten.

La creación de espacios saludables, es una de las apuestas de la 
Administración Municipal para el bienestar de los infantes.

la madre es quien ocupa un gran valor en la vida, es 
a ella a quien se educa para que logren los objetivos.

Los más pequeños le siguen diciendo sí a los hospi-
tales, colegios y parques.

182 niños y niñas fueron partícipes de la actividad por medio de 
actividad física, bailes y lúdicas. 

En la primera infancia se incluyen a las mujeres 
gestantes, siendo el primer proceso que se vive para 
que un bebé pueda nacer fuerte, sano y sin ninguna 

complicación de salud. 

La Unidad de Salud de 
Ibagué es el principal 
prestador de salud del 
municipio, es decir, es 

una Empresa Social 
del Estado, que tiene 
como función prestar 
servicios en el respec-
tivo nivel de atención 

a los afiliados y benefi-
ciarios de los diferentes 
regímenes que existen. 

El proceso

La persona solicita su turno y 
espera el llamado para triage.
En el triage, es valorado por 
un profesional en el área de 
la salud, quien determinará el 
nivel de urgencia.
Luego, el usuario ingresa a 
consulta con médico general 

para su diagnóstico y trata-
miento.
Si es necesario, a la persona 
se le realizarán exámenes de 
laboratorio o algún procedi-
miento.
Finalmente, sale de la institu-
ción con su historia clínica y 
demás documentación que le 
sea generada.
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Ibagué le sigue diciendo sí a florecer la 
vida, es por eso que durante todo el Go-
bierno se han mejorado aspectos como, 
las rutas de atención y las líneas telefónicas. 
De igual manera, se ha ampliado la cober-

tura de las estrategias, llegando a las zonas 
rurales y urbanas con capacitaciones y es-
trategias para una mente sana y tranquila. 
Estas son algunas de las acciones ejecuta-
das desde la Secretaría de Salud:

En el día del taxista, con el grupo de psi-
cólogos, se realizaron actividades para 
conocer las emociones y se brindaron 

tips para gestionarlas. 

¡Abrazaton por la vida! Se hizo un recorrido por la ca-
rrera tercera, llevando el mensaje ‘no lleves tu vida a la 
carrera, ponle freno cuando necesites una mano amiga’, 
a todos los transeúntes que se encontraban en el sector.

Las autoridades continúan en la lucha para contrarrestar 
los síntomas de esta enfermedad, por eso la estrategia 
‘Abraza Tus Emociones’, sigue desarrollándose en las ins-

tituciones educativas, barrios y entidades de salud. 

Otra actividad fue la capacitación a más de 50 estudian-
tes de 5 universidades de la Facultad de Psicología. Ellos 
fueron partícipes de los cursos en atención integral en 

salud mental y primeros auxilios psicológicos.

En las líneas de atención 123 y 317 701 2061 
se han logrado atender 1.881 llamadas. Si 
necesitas hablar con alguien, puedes co-

municarte a cualquier hora del día.

En el Día Mundial de la Prevención del Suicidio, se realizaron varias ac-
tividades como: el recorrido con carteles de ‘abrazo terapia’ y ‘abrazos 
gratis’ por la carrera tercera, con el objetivo de socializar el no estar 

bien, el pedir ayuda y ser una mano amiga cuando lo requiera. 

En Ibagué le decimos sí a la vidaEn Ibagué le decimos sí a la vida
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Por eso, hizo una inversión de 
más de $700 millones para la 
compra de unidades móviles de 
la Unidad de Salud de Ibagué, 

con las cuales se programan bri-
gadas con servicios de medicina 
general, odontología, actividades 
de enfermería y psicología. Estas 

brigadas se programan de lunes 
a viernes en los diferentes barrios 
de la ciudad.
Además, se visitan instituciones 

educativas, fundaciones, alber-
gues infantiles, la permanente 
central y otros sectores de la ciu-
dad.

Acercamos los servicios de salud a tu comuna
La Administración Municipal ha venido acercando los servicios de salud a todas las trece comunas de la 
Capital Musical.

En el laboratorio clí-
nico de la Unidad de 
Salud de Ibagué tra-
baja todo un equi-
po de profesionales 
capacitados, con un 

alto nivel de com-
promiso, responsa-
bilidad y eficiencia. 

Además, cuenta 
con implementos 
de alta tecnología 
para realizar todos 
los estudios y prue-
bas necesarias a los 
exámenes que re-

quieran los usuarios.

Laboratorio de la USI: A la vanguardia en tecnología

El laboratorio está ubicado en 
la Unidad Intermedia San Fran-
cisco, allí el horario de atención 
para toma de muestras es de 
lunes a viernes de 6:00 a 10:00 
de la mañana. Sin embargo, 
para el servicio de urgencias, el 
laboratorio funciona las 24 ho-
ras del día.
Adicionalmente, se toman 

muestras en las demás Unidades In-
termedias y en los centros de salud 
de La Francia, Topacio, 20 de julio, 
Gaitán, Ciudad Ibagué y Ambalá, en 

donde el horario es de 6:30 a 9:30 de 
la mañana.
Los exámenes que se pueden reali-
zar son principalmente de primer ni-

vel, algunos de ellos de tipo micros-
copía, hematología, química clínica, 
inmunología, microbiología, entre 
otros. 

Recuerde…
Cualquier persona afi-
liada a una EPS pue-
de acceder al servicio, 
con autorización pre-
via de la entidad; a ex-
cepción de Nueva EPS 
y Sanitas subsidiados, 
que lo pueden hacer 
sin autorización. Asi-
mismo, se puede soli-
citar el servicio de for-
ma particular.

No olvide…
Actualmente solo se 
presta el servicio a los 
afiliados a la Nueva EPS 
y Sanitas subsidiados. 

El dato…
Desde el inicio del año, 
se han realizado más de 
5.000 actividades con 
la unidad móvil. De la 
mano de todo un equi-
po multidisciplinario y 
un vehículo totalmente 
equipado, el cual reco-
rre todos los rincones 
del municipio.




