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COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
ACTA 002 - 2023

FECHA: Ibagué, enero 27 de 2023

HORA: 8:00 a.m. — 9:00 a.m.

LUGAR: Virtual plataforma MEET
ASISTENTES: Ver registro de asistencia, adjunto.
AUSENTES: N/A

INVITADOS: N/A

ORDEN DEL DIA

1. Verificacién del Quérum
2. Aprobacion del orden del dia
3. Aprobacion del acta anterior enviada previamente
4. Aprobacion Planes de Accidn Institucional ( Decreto 612 del 2018 )
Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR
Plan Anual de Adquisiciones
Plan Anual de Vacantes
Plan de Prevision de Recursos Humanos
Plan Estratégico de Talento Humano
Plan Institucional de Capacitacién
Plan de Incentivos Institucionales
Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETIT
Plan Estratégico de Seguridad de la Informacion PESI
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

5. Proposiciones y varios

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
Intranet de la Administracion Municipal. La copia o impresion diferente a la publicada, seré considerada como documento
no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué
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DESARROLLO

1. VERIFICACION DEL QUORUM

El secretario de planeacion Doctor Leandro Verada saludo de bienvenida, verifica el quorum de
la reunién y determina que existe quérum deliberatorio y aprobatorio.

2. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

El Secretario de Planeacion pone a consideracion el orden del dia, el cual es aprobado por
todos los miembros del comité

3. APROBACION DEL ACTA ANTERIO

Se pone aprobacién el acta anterior, la cual es aprobada por todos los miembros del comité

4. APROBACION PLANES DE ACCION INSTITUCIONAL ( DECRETO 612 DEL 2018)

El secretario de planeacion da la palabra a la Ingeniera Maria Alejandra Pefiuela, Directora de
Fortalecimiento Institucional, la cual hace la presentacion de los planes de accion institucional
que menciona el decreto 612 de 2018 del Departamento Administrativo de Funcion Publica y
que establece:

“....deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacion y
publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio.”

. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR

. Plan Anual de Adquisiciones

. Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos

. Plan Estratégico de Talento Humano

. Plan Institucional de Capacitacion

. Plan de Incentivos Institucionales

. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

. Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
Intranet de la Administracion Municipal. La copia o impresion diferente a la publicada, seré considerada como documento
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Para lo cual se socializan los doce planes para su aprobacion:

4.1 Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

La Directora de Fortalecimiento Institucional empiezan a explicar los componentes del plan
anticorrupcién y que se mencionan en la siguiente diapositiva:

PLAN ANTICORRUPCION

Es un instrumento de tipo preventivo para el control de la
corrupcion, su metodologia incluye SEIS (6) componentes
auténomos e independientes, que contienen parametros y
soporte normativo propio que permitan fortalecer su estrategia
de lucha contra la corrupcion.

Gestion de
Riesgos: Mapa Racionalizacién Rendicion

Transparencia y
Lucha contra la
Corrupcion

Atencidn al Iniciativas

Ciudadano Adicionales

de riesgos de de Tramites de Cuentas
Corrupcion

4.1.1 Primer Componente: Administracion del Riesgo de Corrupcién:

El primer componente del plan anticorrupcion es de administracion de riesgos de corrupcion, el
cual se administra a traves del mapa de riesgos de corrupcién en el marco de la metodologia de la
funcion pablica. Par esto las dependencias deben tener en cuenta:
e Los diferentes procesos realizaron la actualizacion del Mapa de riesgos de Corrupcién
2023. Se consolido6 el Mapa Institucional de riesgos de corrupcion

e Monitoreo Bimestral y reporte a Planeacion (Marzo 04, Mayo 05, Julio 05, Septiembre
05, Noviembre 04, Diciembre 31)

e Seguimiento Cuatrimestral por parte de Control Interno

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento
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3.1.2 Segundo Componente: Mecanismos para la transparencia y acceso a la Informacion

Direccion de
Fortalecimiento
Institucional
Direccion de
Fortalecimiento
Institucional
Direccion de
Fortalecimiento
Institucional
Direccion de
Atencion al
Ciudadano

Permanente

Del 15 al 30 de
Noviembre de
2023

Semestral

Anual

Las anteriores actividades son las programadas para el segundo componente del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

3.1.3. Tercer Componente: Estrategia de Racionalizacion de Tramites

En este componente se resaltan las siguientes actividades:

3.1.4 Cuarto Componente: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano:

Este componente se divide en los siguientes subcomponentes:
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rmusical

Estructura Administrativa y
Direcionamiento Estrategico

Fortalecimiento de los Canales de

Atencidn

~

Talento Humano

Normativo y Procedimental

Ciudadano

Relacionamiento con el

Fecha Programada

11

21

Talento Humano 31

Feria de tramites y servicios.

Fresentacicn de los informes
cuatrimestrales del avance al
componente 13 ofidnz de Control
Interma.

Implementadian del Chat Interactive
{arencion virtuzl 2l Ciudadana) y demas
herramientas que facliten I3
comunicacion con el dudadzno.
Fresentacicn de los informes
consolidados de seguimiento a las

wentanillas
Sodalizar y difundir informacidn de los
canales de atenddn, trémites, sarvicios y
correos electrdnicos de las Dependzndas.
a los ciudadanos.

De acuerdo 3l Decreto 4565 de 2007, 58
implementaran las capadtaciones a los
Servidores Publicos de |a Alcldia de
Ibagus, dando cumplimiznto al Flan
Institucionzl de Czpadtacan.
Incluir en &l Fan Institudonal de
Capadtacién tematicas relzcionadas con
el mejoramienta del servido al
dudadano.

Erindar a |z cudadania jornadas que permitan
socializar todos los trémites y ssrvidos prestados
por la Administracidn Central Municipzl a traves de 3
las ferizs virtuales donde se convocan las Seaetarias
o entes & i

Informes de seguimiento al cumplimiento de las
acciones propuestas 2n el Plan Anticorrupdicn y dz 3
Atendan al Ciudzdano.

Optimizar |a comunicaddn virtual entre los usuarios
v la Entidad, zsi come brindar orientadon y asesoria
‘oportuna e inmediata acerce de los distntos
servicios y trémites de |z administracién Munidpal
jpor medio del chat.

12.000

Informes de seguimiento a las ventanillas 52

Que la dudadania conczca |3 informadidn por
medic de |as redes sodales y paging de |3 Alczldia.

Fortalecer los conocimientos dz los servidores
piblicos con 2l fin que tengan pleno conodmiento
oz |3 estructura funcional y de @da uno de los
servidos que sz prestan en |3 Administracidn
Municipzl y asi brindar unz smcelents atencidn a los
usuzrios. Brindar mpadtadonss en: Atendion al
Ciudadana, Trabajo en equipe, me@nismaos
alternativos para soluddn de conflictos, Protoccios
de Atencidn al Ciudadzno, Cadigo Unico
Disciplinzrio u otras.

realizadas en el periodo.

realizados en el periodo.

Ndmero de dudadanas
atendidos en el periodo.

realizados en el periodo.

Nimero de publicadiconas
socializadas en las redes

Nimero de ferias Sewetaria General — Directidn

de Atencién al Ciudadana.

Wimero de informes Sewretaria General — Direccidn

de Atencién al Cludadano.

Sewetaria General — Directidn
de Atencién al Ciudadana.

Wimero de informes Sewretaria General — Direccidn

de Atencién al Cludadano.

Sewetaria General — Directidn

5 Atencién al ciudadana.
sodales.
Numero de Seetaria Administrativa —
capadtaciones Direccion de Talento Humano

WVigenda 2023.

Wigenda 2023.

WVigenda 2023.

Wigenda 2023.

WVigenda 2023.

Wigenda 2023.

286 &[0 Qu
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Responsable

Establecer un sistemz de incentivos

monetarios y no monetarios, para destacar  Entrega de 1 incentive al fundonario con mejor a . - Secretzriz Administrativa — . 3
Talento Humano 32 . . . = on - 1 MUmero de incentivos Ao Vigenda 2023.
el desempsfio de los servidores en reladion desempenio en atendon al ciudadanc Direcdon de Talento Humano
&l servicio prestade al dudadano.
Realiza imiento 2 las diferentes . 3
) alizar seguimiento 2 las difere i ) o
a1 informes de opor d= resp de ias de Iz entidad por medio de I2 - e e secretaria General — Direcgién A —
tramitas. publicadidn de informes de cportunidad de : 1 v N de Atendion al Ciudadzno. igencia -
respuesta en |z pagina web de |z Alcldia. pe
Realizar visitas virtusles 3 las diferentes
Dependendas de |as Secretarias de |z
Seguimiento a |a oportunidad de respuesta & Administracién Municpal evidendanda =l Nimero de visitas de
2z |3z petidones, quejas v redamas radicadas término de respussta dada = las petidones, - seguimiento realizadas z las Sacretaria General — Direcdion Vigenda 2023
por los dudadanos de Iz Administracién quejas y reclames radicedas por los dudadanos Dependendas de Atendion al Ciudadzno. & )
«central Municipal. jpara cumglir con los parémetros establecidos en mensualmente.
|3 ley que tengzn PORS vencidas, 1as seis
Dependendas mas representativas.
Adelzntar jornadas de sodalizadan virtuales del
Sodalizacion del imi [:! imi [:! i j red 2 -
eiaizzcion o8 p = v SEDEES LA Mimero de sodalizaciones  Secretaria General — Direccion -
a3 peticiones, quejas y redamos con los reglamentado dentro de la Administracion 6 . N . . Vigencia 2023.
N e - " . realizadas en el periodo. de Atencion al Ciudadzno.
servidores plblicos. central Municipal, para acatar los lineamientos
de términos de respuesta.
Enviar dreular dirigida a todos los Directivos para
que en sus respectivas Sedetarias evacuen |3
- _ mayer czntidad de PORS en 2l plaze méxkime de mdmera de diroulares e . R
a4 Seguimisnto 2 o R ERE tres dias antes de generar el informe final 24 informes envizdos en el SEMEFI?IGEIEI.El — Direczion Vigencia 2023.
PORS. . a - Atencion al Ciudadzno.
guincenal de oportunidad de respuesta 3 PORS periodo.
(zste informe sz envia a |a Ofiding de Control
Disciplinario).
Rezlizar seguimiento 2 las diferentes . i
Informes de cportuni de resp de ias de |3 entidad por medio de " rosEl . Secretaria Generzl — Direcgion . 3
45 N . B 12 rezlizados y enviados en el I - Wigenda 2023.
los traslados por competencia. informes de oportunidad de respussta de los Atencién al Ciudadano
N periodo.
traslados por competenda.
Con I i6n de |3 dudzdaniz de | a -
Reladonamiento con aplicar y realizar informe Gerencial de = _r.uzr = pen:epclon 2 e e o fos 5 Mimero de informes Secretaria General — Direcdion . )
—_— _ 51 L, ) tramites y servidos que se prestan en la Alcldia 3 N ) . 3 Vigencia 2023.
el dudadano encuestas de Satisfaction al Ciudadano. neEE realizados en el perioda. de Atendion al Ciudadano.

3.1.5 Quinto Componente: Rendicién de Cuentas

En este componente de Rendicién de Cuentas el Sefior alcalde aprobd las siguientes activades:
ACTIVIDADES ‘ ACCION
AUDIENCIA PUBLICA: Segun el acuerdo 003 de 2017, Definir las fechas de la

se deben realizar dos audiencias publicas de rendicion primera 'y segunda
cuentas al afio, una entre los meses de junio y julio y la audiencia - (1
otra entre los meses de diciembre o enero del afio semestre y 2 semestre)

siguiente consolidando la informacion anual

FERIA DE GESTION O TRANSPARENCIA: Realizar
una feria servicios en la que se presente la oferta
institucional de la Alcaldia de Ibagué y entes
descentralizados. En este espacio también pueden
participar otras entidades que apoyen la iniciativa

1 al afio (establecer
fecha)

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
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FOROS: Realizar Foros de Competitividad (Secretaria de
las TIC), Foro de Calidad y Gestion Publica (Secretarial

de Planeacion), Foro de Nifiez y Juventud (Secretaria de Definir los otros foros

Bienestar Social) gue se pueden realizar
Alcalde al barrio,

CONTACTO CONTINUO CON LA COMUNIDAD: alcalde al campo, entre

Rendicién de cuentas permanente con la ciudadania otros

RENDICION DE CUENTAS SECTORIALES: Realizados

por las secretarias que componen cada dimension o eje 20 Dias antes de la

del plan de desarrollo, es el preambulo de la Audiencia segunda audiencia

publica. publica

ENCUENTRO VIRTUAL CON LA CIUDADANIA: Definir
espacios virtuales (redes sociales) para que el sefior
Alcalde se comunigue con la ciudadania y se genere Definir periodicidad Y|
didlogo y retroalimentacion nombre del espacio
SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS
EN LOS ENCUENTROS DEL SENOR ALCALDE:
Realizar el reporte y seguimiento en tiempo real de los
compromisos adquiridos por medio de la matriz creada vy Responsable -
aprobada para este fin Secretaria General

3.1.6 Sexto Componente: Iniciativas Adicionales:

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
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6 Componente: Iniciativas adicionales— Consolidacion

del sistema de gestidbnantisoborno —
ACTIVIDADES AVANCE
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 100%
5. LIDERAZGO 920%
6. PLANIFICACION 100%
7. APOYO 71% I"
8. OPERACION 56% QTQ
9. EVALUACION AL DESEMPERO 20% )

888G | & [0 Qs

PLAN DE TRABAJO

100%

4.1 Comprensidn de la organizacidn y su contexto de la organizar

Decreto 0175 del 30/04/2021

Ll D,E — 4.2 Comprensién de las necesidades yexpectativas de las partes
ORGANIZACION interesadas

A4 5istema de gestion antisobomao

5.2 Alta Direccion Abril de 2023

888G | & [0 Qs
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PLAN DE TRABAJO

6.1 Acciones para tratar riesgos y
oportunidades
6. PLANIFICACION 6.2 Objetivos Antisoborno y

planificacion para lograrlos -
Indicadores

7.2 Competencia

7.3 Toma de concienciay MAYO 2023

Formacion

O &[0 9u

PLAN DE TRABAJO

. 8.5 Implementacién de los control essifiirno por
8. OPERACION organizaciones controladas MARZO A JUNIO DE 2023

8.6 Compromisos ArSoborno

8.7 Regalos, hospitalidad, donaciones y benefig
similares

8.9 Levantamiento de inquietudes

9. EVALUACIQN DEL 9.1 Seguimiento, medicion,
DESEMPENO analisis y evaluacion

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento
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6 Componente: Iniciativas adicionales— Implementacion politica

de integridad e identificacion de conflictos de interés
[No. [~ _acvbap [ DESCRPOONDELAACIVIO) | Mesesytiompo |

- Boletin interno Se colocara en el boletin trimestral temas alusivos al valor, tema o fTrimestralmente
del mes
Valor, tema o principio del mes en  Se colocara epelhusanterno mensualmente el valor, tema o principioTteo el afio
pelhusanterno. mes.
Rompetrafico Se colocara en edmpe traficointerno mensualmente el valor, tema o Todo el afio
principio del mes.
- El drbol del buen trato Se realizara un arbol en papfy se colocara un compromiso en papel Marzo y abril
colores.
0 Actividad de apoyo para fortalecer lcMediante una dindmica se realizara fortalecera |la falencias en los vMayo
valores principios de la vigencia anterior informado por la Oficina de Control

Disciplinario en el memorando 1723 del 20de enero de 2023 en las
dependencias indicadas

Proceso de formacién Formulario de induccién y reinduccidn para los servidores publicos  Junio

Encuesta ciudadana Encuesta adjunta con el formulario de precepcion ciudadana previa :lulio
Rendicidn Pablica de Cuentas primer semestre 2023

El badl de los malos habitos Se entrega un posting de notas yun lapicero a cada funcionario ylueSeptiembre

nombra una serie malos habitos los cuales deben escribiry por Gltin
al baul de los malos hdbitos
Sopa de valores yconmemoracion deSe enviara a los correos de los servidores un sopa de letras con preg Octubre

cumpleafios de pelhusa codigo se dard dos horas para su respuesta.
_" Encuesta de integridad Formulario de google donde se evalué el conocimiento del codigo deDiciembre
integridad

4.2 Plan Anual de Adquisiciones:

Plan Anual de Adquisiciones

¢Quées el Plan Anual de Adquisiciones?
Es una herramienta para facilitar a las entidades estatales ifdentificar, registrar,
programary divulgar sus necesidades de bienes, obras y servicios.

Objetivo
Comunicar informacion til y temprana a los proveedores potenciales de las entidades
estatales, para que estos participen de las adquisiciones que hace el estado.

Valor estimado
Corresponde a losrecursos que seran ejecutados durante el ano correspondiente al PAA

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
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¢Quedebeincluirse en el PAA?
Debe incluir todas las contrataciones que planea ejecutar la entidad estatal en el
trascurso del ano de bienes, servicios y obras publicas con cargo en los

presupuestos de funcionamiento e inversion sin importar la modalidad de
seleccion del proceso.

¢Cuando debo actualizar el PAA?

La entidad estatal debe actualizar el PAA por lo menos una vez durante su vigencia
enelmesdejulioy se actualiza cuando:

e Por ajustes en los cronogramas de adquisiscion, valores, modalidad de selecciony
origende los recurso.

® Paraincluirnuevas obras, bienesy/o servicios.

 Modificacion del presupuesto.

VALOR ESTIMADO PARA LA VIGENCIA 2023: $276.044.342.406
Enlace de publicacion en el Secop Il:
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=239369

4.3 Plan Estratégico del Talento Humano

Qué es el Plan Estratégico del Talento Humano-PETH?

En un instrumento en el que se establecen estrategias a desarrollar para garantizar las
mejores practicas de gestion y desarrollo del talento humano, teniendo en cuenta la
vision que se persigue y las caracteristicas del personal de la entidad.

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
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@ h

Plan de Estimulos

\ 4
@ D

Plan Institucional
de Capacitacion

Plan Estratégico de A y

Plan de trabajo
anual en Seguridad
y Salud en el
Trabajo

Plan Anual de
Vacantes y de
Prevision de
Recursos Humanos

Este plan esta constituido a su vez por el plan de Estimulos, Plan Institucional de Capacitacion,
Plan de trabajo anual de Seguridad y Salud en el Trabajao y el Plan Anual de Vacantes y de
Prevision de Recursos Humanos.

ESTRATEGIAS DEL PETH

*Prevision de las vacancias
*Inducclén
*afiliacion caja de compensacion

RETIRO INGRESO

*Desvinculacion del personal

DESARROLLO

~“Capaataclones permanentes
*Actividades da Bienastar Social
*Rainduccidn
*acthadades de seguridad y salud en el trabajo
*alimentacdn SIGEP
*Liguidacion ndmina, traslados, encargos

s L2080 | FOow
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¢ Qué es el Plan Anual de Vacantes?

En un instrumento de planificacion, administracion y actualizacion de la informacién
relacionada con los empleos de carrera administrativa que se encuentran en vacancia
definitiva.

Obijetivo: Identificar las necesidades de personal y definir la forma de provision de

los empleos vacantes, a fin de contar con el talento humano.

VACANTES DEFINITIVAS (Corte a 01 de enero 2023)
PLAN DE PREVISION DEL TALENTO HUMANO

Cargos Vacantes de Libre Nombramiento y Remocion

DENOMINACION

CANTIDAD DEL EMPLEO CODIGO GRADO DEPENDENCIA
NIVEL DIRECTIVO
Secretaria de Agricultura y
3 Secretario de 020 19 Desarrollo Rural
Despacho Secretaria de Movilidad
Secretaria de Infraestructura
Direccion de Planeacion del
Desarrollo
. Direccion de Gestion del
3 Director 009 17 Riesgo y Atencion de
Desastres
Direccion de Salud Publica
NIVEL ASESOR
Secretaria de Hacienda
Secretaria de Educacion
4 Asesor 105 15 Oficina de Control Unico
Disciplinario
Oficina de Contratacion
NIVEL ASISTENCIAL
1 %?:Lﬁff 438 04  Despacho Alcalde

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
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Cargos vacantes de carrera Administrativa

DENOMINACION

CANTIDAD CODIGO GRADO DEPENDENCIA

NIVEL PROFESIONAL
2 Secretaria  de Desarrollo
Profesional 999 12 Social Comunitario-Direccion
Especializado de grupos étnicos y poblacién
vulnerable (2)
Sec. Hacienda-Direccion
Presupuesto
Sec. Gobiemo-Direccion de
Profesional 219 10 Justicia (2)
Universitario Se.  Salud-Direccion de
Aseguramiento
Secretaria de Ambiente y
Gestion del Riesgo-Direccion

DEL EMPLEO

DENOMINACION

CANTIDAD p©r) EMPLEO

CODIGO GRADO DEPENDENCIA

de Ambiente, agua y cambio
climatico
Sec. de Infraestructura
NIVEL TECNICO
Oficina de Contratacion
Oficina de Control Unico
Disciplinario
Secretaria de Hacienda-
Direccion de Contabilidad
Secretaria Administrativa (2)
9 Técnico Operativo 314 04 Secretaria de Gobierno-
Direccion de Justicia
Secretaria de Salud-Direccion
de Prestacion de servicios y
calidad
Secretaria de Educacion
Secretaria de Movilidad

1 Agente de Transito 340 03 Secretaria de Movilidad
NIVEL ASISTENCIAL

1 Cabo de Bomberos 413 03 Cuerpo Oficial de Bomberos

1 Seciatsno 440 03 Secretaria de Hacienda-

Direccién de Tesoreria
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¢ Qué es el Plan de Previsién del Talento Humano?

Es un instrumento de gestion del talento humano que permite contrastar los
requerimientos de personal con la disponibilidad interna que se tenga del mismo, y se
identifica los cargos de carrera en vacancia temporal.

DENOMINACION
DEL CARGO CODIGO GRADO DEPENDENCIA
NIVEL PROFESIONAL
Profesional OFICINA DE CONTROL UNICO
universitario 219 10 DISCIPLINARIO
SRIA DE INFRAESTRUCTURA,
Profesional GRUPO INFRAESTRUCTURA VIAL
Universitario 219 10 Y OBRA PUBLICA
SRIA TIC, GRUPO
Profesional INFRAESTRUCTURA
universitario 219 10 TECNOLOGICA
NIVEL TECNICO
Técnico operativo 314 04 DIRECCION DE SALUD PUBLICA
SRIA DE LA MOVILIDAD,
DIRECCION DE ASUNTOS
Técnico operativo 314 04 JURIDICOS DE TRANSITO
NIVEL ASISTENCIAL
DIRECCION DE TALENTO
Secretario 440 03 HUMANO

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES-PIC

¢ Qué es el Plan Institucional de Capacitaciones PIC ?

Es el conjunto de acciones de capacitacion y formacion, que facilita el desarrollo de
competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la
capacidad laboral de los servidores publicos; el cual va dirigido s6lo a los funcionarios
vinculados a la planta de personal.
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES-PIC

* |dentificacién de * Consolidacion ¢ Desarrollo de
necesidades de la nueva capacitaciones
¢ Circular N*0002 Matriz
del 12 de enero
de 2022

* Circular N°0003
del 17 de enero
de 2022

9990 E09us

PLAN BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

¢ Qué es el Plan de Bienestar Social e Incentivos?

Es un conjunto de actividades enfocados a los programas de proteccion y servicios
sociales; clima laboral, adaptacion al cambio, programa de desvinculacion asistida,
cultura organizacional y trabajo en equipo; e incentivos para los mejores empleados.
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PLAN BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

Programa de Bienestar Social Programa de Incentivos

+ Afiliacian a la Seguridad Social * Reconocimiento a los mejares

* Serviclos de la caja de funcionaricsde carrera
compensacidn administrativa por niveles.

+ Clima Laboral + Exaltacién a |a labor por afios de

+ Pre-pensionados servicios: 5, 10, 15, 20, 25, 30

+ Promocidn y Prevencidn de la Ll

Salud

+ Salario Emocional

* Celebracidon de Fechas Especiales:
Dia mujer, Dia de |a secretaria,
Dia del Servidor Publico.

* Reconocimiento a: Conductores,
Agerntes de Trinsito, Bomberos,
Celebracion Navidad.

228e Bl 9w

4.4 PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS PINAR

Es un instrumento archivistico que permite articular la funcidon archivistica con el plan
estratégico institucional y el plan de accién anual de la entidad.

FINES DEL PINAR
e Cumplir con los propositos de la funcién archivistica y gestion documental.

e Gestionar y cuantificar los recursos humanos, financieros, tecnolégicos e infraestructura
y técnicos.

e Contribuir al fortalecimiento institucional, a la transparencia, la eficacia y el acceso a los
archivos e informacion.

e Consolidar y modernizar la gestion de archivo de la entidad en el marco del archivo total.
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MAPA DE RUTA PINAR

Mediano plazo (1 a 4 afios) Largo plazo (4 aflos en adelante)

OBJETIVOS [PLANES-
PROGRAMAS-
PROYECTOS

2027 2028 [2029 (2030

Contar con un [P-01.

Sistema de Progra
Gestion de ma de
Documentos |Implementacio
Electronicos |n SGDEA

de Archivo -
SGDEA, que
cumpla con los
elementos
esenciales
tales como:
autenticidad,
integridad,
inalterabilidad,
fiabilidad,
disponibilidad
y
conservacion,
que garanticen
que los
documentos
electronicos
mantengan su
valor de
evidenciaalo
largo del ciclo
de vida,
incluyendo los
expedientes
mixtos
(hibridos),
digitales y
electronicos
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rmusical

=

Aplicar las P-02. Programa
Tablas de de
Retencién Organizacion
Documental |Archivos de
vigentes alas |Gestion
101 unidades
administrativa
s de la
Administracién
Municipal
OBJETIVO
S Mediano plazo (1 a 4 afios) Largo plazo (4 afios en
PLANES- adelante
PROGRAMAS-
PROYECTOS
2023 [2024 |2025 |2026 |2027 [2028 [2029 [2030
Contar con P-03. Programa
depositos de

adecuados para el
almacenamiento
de documentos,
con el fin de
garantizar su
administracion,
control, consultay
conservacion a

Mejoramiento
de areas
fisicas de los
depositos  de
Archivo

almacenamiento
de documentos

largo plazo.
P-04. Programa
de ampliacion
Contar con|de [l
mobiliarios aptos|capacidad de
para elfalmacenamient

o en las areas
de archivo
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rmusical

Implementar las
Tablas de
\Valoracion
Documental a los
periodos del 5
(1987 a 1997) Y 6
(1997 a 1999) en el
archivo central de
la Alcaldia de

P-05.Programa
Organizacion
Fondos
Acumulados

Integrado de
Conservacion, en
sus dos
componentes
“Plan de
Preservacion
digital a largo
plazo de los
documentos
electrénicos de
archivo” y “Plan
de Conservacion
Documental” bajo
el concepto de
archivo total.

Documental — SIC

Ibagué.
PLANES-
OBJETIV PROGRAM |Mediano plazo (1 a 4 afios) Largo plazo (4 afios en
(OF] AS- adelante
PROYECTO
S
2023 (2024 2025 [2026 [2027 |2028 (2029 5030
Disefiar y definir
las estrategias P-06
para la Programa del
implementacién [Sistema Integral de
del Sistema Conservacion
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Contar con el P-07 Programa de
personal idéneo [Cumplimiento de
y necesario paralperfiles y
desarrollar la competencias en
funcion gestion

archivista. Dar documental
cumplimiento a la
Resolucion 0629

de 2018 de la

Funcién Publica

Actualizar el P-08. Se encuentra
programa de desactualizado el
gestion Programa de

documental PGD |Gestién

de conformidad a |Documental
la normativa
establecida

45 PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - PETIC

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES - PETIC

WGy

El Plan Estratégico de TIC lg“ .
(PETIC) define las estrategias . | wacee
de gobierno en cuanto a TI, sosem  } esTRATEGY

sistemas de informacion,
servicios tecnoldgicos y usoy
apropiacion de los anteriores.

STRVIGa 3
1AL OGk o

wer 3
Arieicy

2280 | B[ 9wk
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PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES - PETIC

COMPONENTE!/ INDICADOR DE UNIDAD DE
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES FRODUCTD MEDIDA META
Himara da senicias
DORMINKG ESTRATEGIA | PRES.O01 Portaflio de Sarvicios de i del Partafulio de T T
DET Brindar servicias del portafulio da Tl SERACIOS
implemeniadis
PR-GOAO0M  Implemantacion  Gobierno T1 Mmern de
DOMINIO GOBIERNG | foemalizacion de paliticas | procesas Documentas del Daocumentos 5
procadmientos da Gobiermo  denfro dal Procesada Tl sooalizados
sigtema de gestion de calidad godiakzades
PR-IN-002 Senicios Ciudadanas Digitales - P el e iz
Implamantar ¥ mantenar semvicices digtalas ramiles )
para Gudadanas [ lAmites en Lipea) e IMPeMentadas
DOMINIO DE
INFORMACION PR-IM-00% Mibples Canales de acceso a
las servcias y la infamnacion Implementar o e e
apicacionas mdviles como  canaks de APP )
BCCESD & Infammadian ¥ sendcios requenidos TS IMAlemenladas
peor @l civdadano.

2826 &[0 9wm

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES- PETIC

COMPONENTE / INDICADOR DE
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PRODUCTO UNIDAD DE MEDI DA m
PR-5T-001 Meodernizacién de
Hardware ¥ Software:

Meodemizar los equi de % de actualizacion de .
computo de le En;‘;ame 58 hardware T e s
encuentran obsoletos ¥
adguirir licendamiento
’ PR-5T-002 Gestion de Mimero de planes

Servicios - Plan de Capacidad, implementados y planes

Continuidad y Disponibilidad ©  mantenidos implementados
DOMINIO DE’SEIW'ICIUS PR-5T-003 Modelo de
TECNOLOGICOS Seguridad de la informacion: % de avance enla
Conti la impl cidgn  impls cion del Porcentaje 92%
del MSPI alineado con el MSPI
5651
PR-3T-004 Transicion de 1Pwvd4
3 IPv6. Realizar la transicidn
del Protocalo 1Pyt a IPVG de o2 ance Plan de .
) N transicion protocolo Porcentaje S0%
acuerdo con los lineamientos \PV4 3 IPVE
de la politica de Gobierno
Digital.
Nimero de servicios
PR-5T-005 Servicio de almac i Almac i en
Almacenamiento en la nube: en la nube la nube contratado i

contratados

S CaE AL AT
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PLAN ESTI'!ATEGIGO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES- PETIC

UNIDAD
DE
MEDIDA

COMPONENTE /
SUBCOMPONENTE

INDICADOR DE

PRODUCTO

PR-5H001 Capacidades de Desarrolle de

DOMINIO SISTEMA DE
INFORMACION

Software: Desarrcllar capacidades regueridas
para consolidar un procese  adecuado de
Desarrollo de software gue garantice que las
soluciones implementadas al interior de la
Entidad

PR-5H005 Sistema de Informacion para la
gestion de procesos misi 4! imi

Nimero de proyectos de
aprendizaje de desarrollo
de software ejecutados

Numero de modules de
PISAMI impl d

de los mddulos que apoyan los procesos
misionales (salud y educacion )

PR-SH006 Sistema de Informacidn para la
gestion de procesos de apoyo: Culminar e
implementar los modulos en PISAMI gue
soportan la operacion de Control Disciplinario
y Juridica, mantener el soporte de los madulos

para apoyar procesos
misionales

Numero de modules de
PISAMI implementadas
para apoyar procesos
misionales

PAE

Madulos

Madulos

existentes
PR-51-008 Gestion documental: avanzar en la
Impl con de funcionalidades de gestion
documental que complementan y hacen
integral la gestion de dicho proceso en la
entidad.

% de avance en la

implementacion del $1GD A

porcentaje

PLAN ESTI'!ATEGIGO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES- PETIC

COMPONENTE/
SUBCOMPONENTE

INDICADOR DE
PRODUCTO

UNIDAD DE

ACTIVIDADES MEDIDA

META

% de ejecucion del Plan de
sensibilizacion,
capacitacion y

comunicacion

PR-UN-001 Estrategia de Uso y

Apropiacion e implementadion parcentaje

DOMINIO DE USO Y

APROPIACION PR-UN-004 Gestion de |[a

Innovacicn Definicién
implementacion

% de proyectos de

innovacion ejecutados RS g

| Nimero de PVD y centros
tecnoldgicos fortaledidos y
£n operacion

PR-UN-005  Vive
Fortalecimiento

Digital PVD g

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PISAMI y/o de
Intranet de la Administracién Municipal. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento
no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué



Cédigo:
PROCESO: GESTION FOR-02—-PRO- |GG
Alealdia Municipal DOCUMENTAL GD-01
Ibague Versién: 01
WIT.800113389-7 Fecha:
FORMATO: ACTA DE REUNION 19/12/2014 z
Pagina: 24 de 39|

4.6 PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION:

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE
SEGURIDAD ¥ PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

El plan de tratamiento de riesgos estd basado en la metodoldgica de Gestion de
Riesgos de Seguridad Digital (MGRSD), y tiene como propdsito mitigar los
riesgos generados en el entorno digital, incrementar la confianza de las
multiples partes interesadas en el uso de la tecnologia y el aseguramiento de los
activos de informacion en cada entidad publica.

=IHFORME OE
MACNITORECH
BIRESTRAL

PLAMN GRSD

=ACTUALIZACICN
FLAN DT GRSD
*SOCIALIZACION

=EIECUCION
ACTIVIDADES
DE COMNTROL
*SOCIALIZATION
PLAN GRED

TRATAMIENTD
DE RS0
*ACTUALIZACION

989%¢ | E 0 Qua

4.7 PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION:
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PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION

El Madels de Seguridad y Privacidad por parte de las Entidades busca contribuir al incrementa
de la transparencia @n la Gestion Publica, promoviendo &l uso de las mejores practicas de
Seguridad de la Informacian como base de |a aplicacion del concepto de Seguridad Digital

% DEAVANCEACTUAL % AVANCE

35‘% Planificacion 5% A%

P

919; Impdementacion 16% 20%:

(1]

TOTAL oo, (2 2o
Mejora Continua 20% 20%:

Fuente: Instrumento de Autodiagndstico del MSPI
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PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA

INFORMACION
Actualizary Aprobar el Plan de PLAN DE ACCION
seguimiento, evaluacion y andlisis  Numero de planes del Plan Un Plan
para el M3Pl, porparte de la Alta  MSPI aprobado aprobado -
para i M MSPI —SGSI 2022
MNumero de planes de Lal{nes
Actualizar el Plan de Tratamiento e ——— pd - Py tratamiento
de Riesgos de seguridad Digital a IT."E 0 de riesgos an de riesgos
actualizado X
actualizado
P LAN EAR Elaborar presupuesto para la % de Presupuesto
implementacion del MSPI -SGSI  aprobado (EEIEES e
Un
Inventario
Actualizar el Inventario de activos  Inventario de activos de | et de activos
de informacion informacién actualizado nventaria de
informacién
actualizado

2986 | & 1 Qs
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El Secretario de Planeacion pone a consideracién los planes de accién institucional, los cuales
son aprobados por la totalidad de los miembros,

5. Proposiciones y varios

La Secretaria Administrativa Doctora Juliana Cuartas recuerda la responsabilidad que tienen
todos los secretarios, Directores y Jefes de Oficina en la correcta aplicacion de la Ley General
de Archivos, al igual que el cumplimiento de las recomendaciones y planes de mejoramiento

suscritos con el Archivo General de la Nacion.

Siendo las 8:00 a.m. se da por terminado el Comité, y se firma la presente acta, por parte del
Secretario Técnico, en sefial de aprobacion.

}\Jeoﬂo %Jadlcﬁeﬁdoﬁ.

MARIA ALEJANDRA PENUELA
Secretaria Técnica

Redact6: Edwin Ledn Cossio/ Profesional Universitario
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