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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE IBAGUE

En uso de sus atribuciones Constitucionales conferidas por los Art, 315 de la
Constitucion Politica, la Ley 136 de 1994, Ley 1551 de 2012, la Ley 489 de 1998, y
los Decretos 648 de 2017 y 1499 de 2017 y,

CONSIDERANDO

Que el articulo 209 sefala que "La funcién administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcenltracion de funciones. ",

Que el articulo 6 de la Ley 489 de 1998 dispuso que "En virtud del principio de
coordinacion y colaboracién, las autoridades administrativas deben garantizar la
armonia en el ejercicio de sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines y
cometidos estatales. (..) "

Que mediante la Ley 872 de 2003, se creo el Sistema de Gestidn de la Calidad en la
Rama Ejecutiva del Poder Publico y en otras entidades prestadoras de servicios,
como una herramienta de Gestion Sistematica y Transparente que permite dirigir y
evaluar el desempefio institucional, en términos de calidad y satisfaccion social en
la prestacion de servicios a cargo de las entidades y agentes obligados, la cual
estara enmarcada en ios planes estratégicos y de desarrollo de tales entidades.

Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, por la cual se expidié el Plan Nacional
de Desarrollo 2014-2018 "Todos por un nuevo pais”, integré en un solo Sistema de
Gestiéon los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad,
previstos en las Leyes 489 de 1998 y 872 de 2003, respectivamente, el cual debera
articularse con el Sistema de Control Interno consagrado en la Ley 87 de 1893 y en
los articulos 27 al 29 de la Ley 489 de 1998.

Que el Decreto 1499 de 2017 modificatorio del Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Plblica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, el cual, preve el
alcance de actualizar el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién para el
funcionamiento del Sistema de Gestidn y su articulacion con el Sistema de Control
Interno y adoptd la version actualizada del Modelo Integrado de Planeacion y
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Que mediante el Decreto 1000-0516 de 2018, se adoptd el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG en la Alcaldia Municipal de Ibagué y se dictaron otras
disposiciones.

Que mediante el Decreto 1000-0518 de 2018, la Administracién Municipal, adopté
el Sistema Integrado de Gestion de la Alcaldia Municipal de |bagué “SIGAMI", se
definieron los roles y responsabilidades de los equipos de trabajo para su operacion,
los elementos de la plataforma estratégica y se dictaron otras disposiciones.

Que teniendo en cuenta la actualizacién del Modelo Integrado de Planeacion Yy
Gestién, la Alealdia Municipal de Ibagué, expidio el Decreto 1000-0891 de 2019,
mediante el cual se actualizé el Sistema Integrado de Gestion de la Alcaldia
Municipal de Ibagué “SIGAMI", se definieron los equipos de trabajo para su
operacion, los elementos de la plataforma estratégica, se derogé el Decreto 1000-
0518 de 2018 y se dictaron otras disposiciones.

Que actualmente el Sistema Integrado de Gestion de la Alcaldia Municipal de
[bague - SIGAMI, se encuentra integrado por el Sistema de Gestion de Calidad 1SO
9001, Sistema de Gestién Ambiental ISO 14001, Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo ISO 45001, Sistema de Gestidén de Seguridad de la
Informacién ISO 27001, Sistema de Gestidn Anti soborno 1SO 37001, Sistema de
Gestion de Cultura de Paz Organizacional — Sello de Paz y la Norma Técnica
Sectorial de Turismo Sostenible NTS-TS-001-1.

Que teniendo en cuenta los sistemas o normas técnicas que se incluyeron en el
Sistema Integrado de Gestion de la Alcaldia Municipal de Ibagué - SIGAMI, y
teniendo en cuenta los ajustes en la estructura y planta de personal de la entidad,
se realizaron modificaciones al Decreto 1000-0891 del 2019, a través del Decreto
1000-0176 del 30 de abril de 2021.

Que, de acuerdo con el Decreto 1000-0372 del 26 de junio de 2023, por medio del
cual se modifica la estructura de la Administracién Municipal, creando entre otras la
direccion de Planeacién Multipropésito, quien de ahora en adelante sera lider y
responsable del proceso de Gestién Catastral

Que se hace necesario incluir dentro del Sistema Integrado de Gestién de Ia Alcaldia
Municipal de lbagué - SIGAMI, la Norma Técnica de la Calidad del Proceso
Estadistico, la cual presenta las caracteristicas de calidad requeridas para un.
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proceso estadistico, el cual puede ser desarrollado al interior de cualquier tipo de
organizacion sin presentar conflicto alguno con los modelos de gestién adoptados.

Que e! decreto nacional 612 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte
de las entidades del Estado, establece que se deben establecer 12 planes entre los

que esta el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
- PETI

Que, para formular el Plan Estratégico de Tl, se hace necesario conformar un equipo
PETI, el cual tendra miembros de varias Secretarias y Direcciones de la
administracidon Municipal

Que el Decreto Nacional 1263 de Julio 22 de 2022 define los lineamientos y
estandares aplicables a la Transformacion Digital Pulblica, estableciendo la
necesidad de crear un comité de transformacién digital, integrado por funcionarios
de varias Secretarias que lideraran las actividades de Transformacion Digital al
interior de la Administracién Central

Que el Decreto 1000-0613 del 23 de septiembre de 2022 Cred los equipos internos
de trabajo en cada uno de los Sistemas de Gestién, con el fin de fortalecer el
proceso de implementacion de estos.

Que, por las consideraciones antes expuestas, es necesario que la Administracién
Municipal, regule el Sistema Integrado de Gestién de la Alcaldia Municipal de Ibagué
“SIGAMI", defina los equipos de trabajo para su operacion y los elementos de la
plataforma estratégica, que permitan mantener actualizado el Sistema Integrado de
Gestion — SIGAMI, para una eficaz y eficiente operacion, en aras de garantizar el
aseguramiento de la calidad y la mejora continua.

En mérito de las consideraciones expuestas en precedencia, el Alcalde Municipal
de Ibague,
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CAPITULO1

ADOPCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE IBAGUE “SIGAM|”

ARTICULO 1°. ADOPCION. Adéptese El Sistema Integrado de Gestion de la
Alcaldia Municipal de Ibagué “SIGAMI" , como herramienta para la implementacién
y fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién “MIPG”, conformado
por los siguientes estandares nacionales e internacionales;

» Sistema de Gestion de Calidad {(ISO-9001)

+ Sistema de Gestién Ambiental (1ISO-14001)

« Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo (ISO-45001)

» Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (ISO-27001)

o Sistema de Gestion Antisoborno (ISO-37001)

» Sistema de Gestioén de Cultura de Paz Organizacional (Sello de Paz)

» Norma Teécnica Sectorial de Turismo Sostenible (NTS-TS-001-01)

» Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico (NTC-PE-1000:2020)

7 =
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ARTICULO 2°. PROPOSITO. El Sistema Integrado de Gestién de la Alcaldia
Municipal de Ibagué “SIGAMI” contribuira a la calidad y excelencia en la Gestién
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Institucional, a la implementacién de un enfoque por procesos y la mejora continua
de los mismos, desde un enfoque ambiental y de seguridad para el trabajador, al
cumplimiento de los planes de mejoramiento y compromisos de la organizacion, a
la implementacién de la gestién del riesgo y de la seguridad de la informacién, asi
como a promover la cultura de paz organizacional y las medidas de austeridad y
lucha contra la corrupcion en el marco normativo vigente.

CAPITULO 2
ELEMENTOS ESTRATEGICOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE
ARTICULO 3°. MISION. La Misién de la Alcaldia Municipal de Ibagué, en el

marco de lo definido en el Sistema Integrado de Gestién “SIGAMI®, es la
siguiente:

La Alcaldia de Ibagué como Entidad Publica del Orden Territorial,
garantiza las condiciones y los recursos econémicos y humanos
necesarios para la oportuna prestacion de los servicios que promueven el
desarrollo social, econémico, cultural, ambiental y del territorio, a partir
de la implementacion de planes y programas que fomentan el adecuado
gjercicio de los derechos humanos, la equidad y la justicia, con una
dministracién transparente y efectiva de los recursos puablicos.

ARTICULO 4°. VISION. La Vision de la Alcaldia Municipal de Ibagué, en el
marco de lo definido en el Sistema Integrado de Gestion "SIGAMI”, es la
siguiente:

En el afio 2023 la Alcaldia Municipal de Ibagué sera reconocida como una|
entidad lider en el desarrollo sostenible, asi como por el fortalecimiento
de la competitividad econdmica y la implementacion de estrategias y‘
politicas sectoriales, orientadas al bienestar integral de la comunidad.
Con aprovechamiento de sus potencialidades culturales y artisticas, a
' partir de procesos incluyentes, participativos, transparentes, y eficientes |
con el fin de recuperar la confianza de la ciudadania en las acciones
Institucionales.

ARTICULO 5°. POLITICA INTEGRAL DEL SISTEMA HSEQ - SIGAMI -. La
Politica Integral del Sistema Integrado de Gestién de la Alcaldia Municipal de -
Ibagué, es la siguiente: @\
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La Alcaldia Municipal de Ibagué, es una entidad plblica del orden territorial,
encargada de promover el Desarrollo Social, Econdmico, Ambiental e Institucional,
que satisface los requerimientos de las partes interesadas (ciudadanos. servidores
publicos, contratistas, subcontratistas, entes gubernamentales, entes de control,
visitantes, entre otros...) de manera efectiva. La Alcaldia Municipal de Ibagué esta
comprometida con la Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, la Preservacién
del Ambiente, y el Aseguramiento y Control de la Calidad en todos los tramites,
servicios y procesos de la entidad.

Con el fin de cumplir esta politica, la Alcaldia Municipal de Ibagué, se compromete
a.

» Respaldar y proveer el talentc humano, el recurso financiero, técnico,
tecnoldgico y fisico necesarios para lograr los objetivos y metas; brindando a
sus servidores puUblicos, contratistas, visitantes y partes interesadas un
ambiente de trabajo seguro con el fin de mantener una organizaciéon
competitiva y crear una conciencia de mejoramiento continuo.

» Satisfacer las necesidades y requerimientos de nuestros usuarios y demas
partes interesadas.

» Garantizar la prestacion de los servicios de forma, sostenible, segura,
eficiente y eficaz.

« Dar cumplimiento a: los requisitos de las partes interesadas, legales, de la
organizacion, de los estandares y demas requisitos suscritos por la Alcaldia
Municipal de Ibagué en materia de HSEQ.

* [dentificar peligros; evaluar y valorar riesgos e impactos ambientales, asi
como los riesgos y oportunidades, con el fin de implementar controles
enfocados a eliminarnos, minimizarlos, mitigarlos y maximizarlos.

e Prevenir, controlar, reportar e investigar los accidentes de trabajo,
enfermedades laborales, accidentes de transito (relacionados con el trabajo);
y promover la salud de los servidores plblicos. Implementar las medidas
necesarias para prevenir y mitigar la exposicién y el contagio de epidemias,
pandemias o endemias garantizando la proteccién y el cuidado integral de
los funcionarios (servidores publicos, contratistas), usuarios y visitantes.

« Promover la mejora continua de los procesos teniendo como referencia la
Calidad, la Gestién Ambiental, la Seguridad y Salud en el Trabajo, como
estrategias para construir una ciudad sostenible, competitiva, cultural e
incluyente para recuperar la confianza de la ciudadania en las acciones
Institucionales. :

* Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacién ambiental derivada
de las actividades la organizacién mediante acciones y programas.

» Implementar estrategias para mantener un canal activo de comunicacion
(consulta y participacion) con las partes interesadas que permita difundir el
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compromiso de la Alcaldia Municipal de lbagué en Calidad, Ambiente,
Seguridad y Salud en el Trabajo a todas las partes interesadas.

ARTICULO 6°. OBJETIVOS DEL SISTEMA - SIGAMI -. Para el cumplimiento
de la Politica Integral del Sistema Integrado de Gestion de la Alcaldia Municipal
de Ibague, se han definido los siguientes objetivos:

1. Reducir ia vulnerabilidad, la desigualdad y la exclusién social garantizando
el acceso a: educacion, salud, recreacioén y deporte, cultura, inclusién social
y diversidad.

2. Generar estrategias que permitan potenciar el desarrollo econémico,
agricola, tecnolégico, turistico, la infraestructura vial y de vivienda para la
consolidacién de una ciudad productiva, competitiva e innovadora.

3. Implementar estrategias en materia de Gestion ambiental que contribuyan
al desarrollo sostenible, a la proteccion y conservacion de los recursos
naturales.

4. Promover y garantizar la gestion puablica democratica, fortaleciendo la
institucionalidad y optimizando el uso de los recursos publicos al igual que
mejorando la condicion de seguridad y convivencia pacifica.

5. Promover el mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestion de la
Alcaldia Municipal de Ibagué “SIGAMI”.

6. Cumplir con la normatividad vigente como entidad territorial y la relacionada
con el desarrolio de los sistemas de Gestion que integran SIGAMI. Asi
como con todos aquellos otros requisitos y/o necesidades que determinen
los ciudadanos y demas grupos de interés.

7. Fortalecer las competencias, habilidades, capacidades, conocimientos y
condiciones de trabajo del talento humano al servicio de la entidad.

8. Generar acciones de mejora continua que aumenten los niveles de
satisfaccion del ciudadano y/o usuario, en el marco de sus requisifos y
necesidades.

9. Fortalecer la Gestion Ambiental y reducir los impactos ambientales en la
prestacién de los servicios, mediante instrumentos de planeacion,
seguimiento, evaluacion, control y mejora.

10. Garantizar las condiciones y un ambiente adecuado de trabajo mediante la
identificacion de los factores que afectan o puedan afectar la salud y
seguridad del personal.

ARTICULO 7°. POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE
LA INFORMACION. La Alcaldia de Ibagué, considerando que la informacion es
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un activo fundamental para el desarrollo de los procesos, la prestacioén de los
servicios y la toma de decisiones oportunas y asertivas, se ha comprometido
con la implementacion del sistema de gestion de seguridad de la informacién,
para asegurar su integridad, confidencialidad y disponibilidad, como parte de
una estrategia orientada a ia mejora continua y a garantizar la continuidad del
negocio, al fortalecimiento de la cultura de la seguridad y la gestion del riesgo,
el cumplimiento del marco legal, reglamentario y requisitos de las partes

interesadas; en concordancia con la planeacién estratégica de la entidad y la
norma 1SO 27001.

En la Alcaldia de Ibagué la gestién de los riesgos de seguridad digital a los
cuales se encuentran expuestos los activos de informacién, busca minimizar la
probabilidad de ocurrencia de incidentes de seguridad y el impacto operativo,
financiero, ambiental y legal, que puedan afectar el normal desarrollo de los
procesos de la Entidad y de los servicios que presta al ciudadano.

ARTICULO 8°, ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE
LA INFORMACION. E| Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion
aplica a todos los servidores publicos, personal externo, proveedores y demas
grupos de interés que tengan responsabilidad y manejo sobre los activos de
informacién de los procesos misionales de la Alcaldia de Ibagué y las sedes
donde opera.

Este alcance esta fundamentado en el plan de tratamiento de riesgos de la

informacién, el modelo de seguridad y privacidad de la informacién y la norma
ISO 27001.

Nivel de cumplimiento. Todas las personas cubiertas por el alcance vy
aplicabilidad deberan dar cumplimiento un 100% de la politica. Se incluyé

ARTICULO 9°. OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
DE LA INFORMACION. La Alcaldia Municipal de Ibagué, para asegurar la
direccion estratégica de la Entidad, establece la compatibilidad de {a politica de
seguridad de la informacién, con los siguientes objetivos de seguridad de la
informacidn:

Minimizar el riesgo de los procesos misionales de |a entidad.
Cumplir con los principios de seguridad de la informacién.
Mantener la confianza de los servidores publicos, contratistas y terceros.
Apoyar la innovacién tecnolégica.

Impiementar el sistema de gestidn de seguridad de la informacién.
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Proteger los activos de informacion.
Establecer las politicas, procedimientos e instructivos en materia de
seguridad de la informacién,

e Fortalecer la cultura de seguridad de [a informacién en los servidores
publicos, terceros, aprendices, practicantes, proveedores y clientes de los
procesos misionales de la Alcaldia de Ibagué.

e (Garantizar la continuidad del negocio frente a incidentes.

ARTICULO 10° POLITICA DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL. La
ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE, a través de La Secretaria Administrativa
— Direccidn de Talento Humano da cumplimiento a las disposiciones contenidas
en la resolucion 2646 del 2008 en sus articulos 13 y 14, de conformidad con la
resolucién 652 y 1356 del 2012 y con el propésito de garantizar y promover un
excelente ambiente de convivencia laboral y el fomento de las relaciones
sociales positivas entre los funcionarios, personal en mision y confratistas, al
igual que respetar y respaldar la dignidad e integridad de las personas en el
trabajo. Define como politica de prevencién del acoso laboral los siguientes
aspectos.

+ No es permitido la discriminacién por razones politicas, étnicas, color,
edad, sexo, orientacién sexual, religidbn, nacionalidad, edad,
discapacidad mental o fisica, edad ¢ aspecto de una persona. Al igual
que los comentarios verbales o escritos, despectivos, hostiles e
impropios sobre estos mismos aspectos. De la misma manera que todo
maltrato fisico, verbal entre otros.

e Es imperativo el respeto y subordinacion a los superiores jerarquicos, el
respeto entre compafieros de trabajo y la busqueda de armonia en las
relaciones personales y en la ejecucion de las actividades labores.

s El comité de convivencia con apoyo de la Direccion Administrativa,
Talento Humano y La Oficina de Seguridad y Salud En el Trabajo
realizara procesos de capacitacion en acoso laboral para todos los
funcionarios, al igual gue otras tematicas relacionadas con la prevencién
del mismo.

« El comité promovera espacios participativos y de acercamiento con los
trabajadores, para informar respecto al clima laboral y posibles causas
de afectacion que estén relacionadas con la convivencia.

o Todos los funcionarios se comprometen a practicar el trato justo,
honesto, integro y respetuoso en cada aspecto de sus relaciones con
sus compaferos de trabajo incluyendo al personal misional.

¢ Los funcionarios acataran las sugerencias y recomendaciones, que hara
el comité de convivencia para promover las relaciones sociales en el
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trabajo y al igual que daran las sugerencias pertinentes para su
mejoramiento.

» Todos los funcionarios cualquiera sea su nivel jerarquico, deberan
observar normas de ética y valores institucionales y personales, en el

desempeifio de sus funciones y en las relaciones con los compaiieros de
su entorno.

» Los trabajadores que presenten presuntas quejas de acoso laboral
deberan mantener absoluta confidencialidad la informacién relacionada
con el presunto caso. Al igual que el trabajador para quien se direccione
la respectiva queja.

» Los funcionarios se comprometen a realizar las observaciones, reclamos
y solicitudes a que haya lugar por conducto del respectivo superior y de
manera fundada, comedida y respetuosa.

ARTICULO 11°. POLITICA DE PREVENCION DEL CONSUMO DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS. La ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE
consciente de la importancia de construir un ambiente laboral sano y seguro.
Entiende que el consumo problematico de alcohol, tabaco y otras drogas, es un
riesgo para la salud y una potencial condicion que incrementa la posibilidad de
accidentes en el trabajo; por lo tanto, se compromete a mejorar la calidad de
vida de sus trabajadores en cumplimiento de la normatividad vigente en cuanto
a prevencion del consumo de dichas sustancias.

Como mecanismo de prevencion, la Alcaldia Municipal de Ibagué se
compromete dentro del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo
a elaborar actividades que promuevan los habitos de vida y trabajo saludable y
seguro para la prevencion en cuanto al consumo de sustancias psicoactivas,
motivando la participacion activa de los trabajadores, educandolos y
asesorandolos en este referente. Las actividades a desarrollar deberan cumplir
los siguientes aspectos;

* Elconsumo de cigarrillo y otras drogas dentro de las instalaciones de la
empresa esta prohibido.

» Educacién a los funcionarios respecto al consumo responsable del
alcohol, desestimular el uso cigarrillo y otras drogas y el compromiso con
su bienestar, su seguridad, su salud fisica y mental

 Orientacion a los trabajadores que consideren pueden ser dependientes
del alcohol y otras sustancias psicoactivas.

 Verificacion del consumo en areas o cargos que representan riesgos
para la seguridad de la empresa o de sus trabajadores y/o terceros
{Decreto 1108/94).

* Los funcionarios deben ser ejemplo de buenas conductas acordes con
los valores enmarcados en el plan estratégico de la institucién. ~
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Entendiendo que el consumo de alcohol constituye una decisién que se
fundamenta en el juicio y responsabilidad individual.

* Todos los funcionarios de manera proactiva deberan participar de las
actividades informativas y educativas que en materia de prevencidn
ofrezca la institucion.

* En caso de que un trabajador considere que tiene comportamientos
abusivos de estas sustancias podra buscar ayuda de manera voluntaria
y confidencial a la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo.

ARTICULO 12°, POLITICA DE PREVENCION RIESGO PSICOSOCIAL. La
Alcaldia Municipal de Ibagué se encuentra comprometida con los entornos de
frabajo saludables, la prevencién de enfermedades laborales relacionadas con
estrés y el bienestar en la salud mental de todos sus funcionarios. Para dar
alcance a este objetivo se permite dar cumplimiento a lo establecido en la
normatividad vigente (Resolucién 2646 del 2008 y 2764 del 2022) para la
prevencion de los factores de riesgo psicosocial que potencialmente puedan
estar presentes en el entorno laboral, asumiendo los siguientes compromisos:

= Evaluar e identificar los factores de riesgo psicosocial acorde con la
normatividad vigente.

* Implementar el sistema de vigilancia epidemioldgica en factores de riesgo
psicosocial acorde con la normatividad vigente.

* Implementar medidas encaminadas a la prevencion de los factores de riesgo
psicosocial en la institucion.

» Realizar procesos de educacién y sensibilizacion en factores de riesgo
psicosocial.

* Lograr el compromiso de los funcionarios en las buenas practicas de la
prevencion de los factores de riesgo psicosocial.

Esta politica tiene como objetivo declarar los principios y compromisos definidos
por la administracidn municipal para prevenir los factores de riesgo psicosocial,
asi como el entorno laboral saludable para los funcionarios.

ARTICULO 13°. POLITICA DE SEGURIDAD VIAL. LA ALCALDIA MUNICIPAL
DE IBAGUE, es una entidad publica del orden territorial, encargada de promover
el Desarrollo Social, Econémico, Ambiental e Institucional, que satisface los
requerimientos de las partes interesadas (ciudadanocs, servidores publicos,
contratistas, subcontratistas, entes gubernamentales, entes de control vy
visitantes) de una manera eficaz y oportuna.

-
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Es politica de la Alcaldia de Ibagué, que todo vehiculo de su propiedad debe ser
conducido Unicamente por funcionarios de la entidad y que cumplan con los
requisitos establecidos en el Plan Estratégico de seguridad vial.

Todos los funcionarios, contratistas y subcontratistas deben participar
activamente de este programa.

Dentro de las normas exigidas para el cumplimiento de esta politica se
encuentran:

» Uso obligatorio del cinturdn de seguridad.

s Prohibicién de uso de equipos moviles mientras se esta conduciendo.

* Maximo se debe conducir por un lapso de cuatro horas continuas, para
recorridos mas largos se debe realizar pausas de 15 minutos.

» Paramovilizaciones en moto de la entidad es estrictamente obligatorio el uso
del casco reglamentario.

Para el cumplimiento de esta politica la alta direccidn se compromete a destinar
los recursos fisicos, técnicos y humanos para su implementacion, mantenimiento
y mejora continua de este programa.

La seguridad vial es un compromiso de todos, ya que todos somos actores de la
via, en la Alcaldia de Ibagué, cumplir con las sefiales de transito es un deber de
todos.

ARTICULO 14° POLITICA DE TURISMO SOSTENIBLE. Ibague, como
destino turistico sostenible, se compromete a desarrollar actividades
encaminadas en la preservacion de la biodiversidad y el cuidado del ambiente,
el respeto socio - cultural y el crecimiento econémico permitiendo un equilibrio
de los pilares estratégicos de la sostenibilidad. Trabajar articuladamente con
los habitantes, prestadores furisticos, actores sociales y autoridades
competentes para satisfacer la demanda creciente de productos y/o servicios
del Canon del Combeima dando cumplimiento a los requisitos legales y el
desarrollo de las actividades turisticas para el mejoramiento continuo del
destino.

ARTICULO 15°. ALCANCE SISTEMA DE GESTION DE SOSTENIBILIDAD
TURISITCA. El area para certificar dentro del Cafidén del Combeima inicia en la
vereda Juntas a la altura del restaurante Casa Pinares coordenadas N4"32” 455
/W 75718" 589, y se extiende por la via Juntas el Silencio hasta el punto de-
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control El Palmar que da ingreso al Parque Nacional Natural los Nevados con
coordenadas N4"33" 346 / W 75"19” 148. El area se encuentra ubicada al lado
y {ado de la via principal y en su recorrido atraviesa el poblado de juntas.

ARTICULO 16°. OBJETIVO DEL SISTEMA DE GESTION DE
SOSTENIBILIDAD TURISITCA. Promover, mantener y mejorar el desarrollo de
un turismo sostenible en la zona de Juntas dando cumplimiento a los requisitos
establecidos en la NTS-TS-001-1.

ARTICULO 17°. POLITICA ANTISOBORNO. La Alcaldia Municipal de Ibagué
como entidad publica del orden territorial, cuyo propésito es brindar bienes y/o
servicios ajustados a las necesidades y expectativas de la comunidad, se
compromete a establecer, cumplir y mantener un Sistema de Gestién
Antisoborno, en concordancia con lo dispuesto en la legislacién vigente en
materia de integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion. Teniendo
como objetivo principal, prevenir y prohibir cualquier intento o acto de soborno.

Los servidores publicos y contratistas de la Administracién Central Municipal
tienen la obligacidn de informar, reportar y denunciar cualquier actuacion,
conducta, informacién o evidencia que pueda vulnerar la Politica Antisoborno
de la organizacion al oficial de transparencia, sin temor a represalias, quien
gjerce la funcién de cumplimiento Antisoborno de manera independiente, a fin
de trabajar con honestidad, justicia, diligencia, compromiso y respeto.

Las personas o partes interesadas que incumplan cualquiera de las
disposiciones de esta politica seran sujetos, previa investigacion, a las medidas
administrativas, civiles, penales y/o acciones contractuales, correspondientes.
La Alcaldia Municipal de Ibagué se compromete a cumplir con los requisitos
establecidos y a la mejora continua del Sistema de Gestion Antisoborno.

ARTICULO 18°, ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO. E|
Sistema de Gestidn Antisoborno aplica a todas las sedes, a todos los servidores
publicos y contratistas de la Administracién Central Municipal, de sus entes
descentralizados y demas socios de negocios. En cumplimiento de la
legislacion local, regional y nacional; en aplicacion de los requisitos de la 1SO
37001:2016, de acuerdo con las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, en los procesos que promueven el Desarrollo Social, Econémico,
Ambiental, Desarrollo Territorial e Institucionalidad Politica en el Municipio de
Ibagué. Dicho alcance tiene en cuenta el contexto interno y externo de la-
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Administracion, al igual que los resultados de [a evaluacion de los riesgos de
soborno.

ARTICULO 19°, OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO,
La Alcaldia Municipal de lbagué, para asegurar la direccién estratégica de la
Entidad, establece la compatibilidad de la politica de gestion antisoborno, con
los siguientes objetivos:

Cumplir los requisitos del Sistema de Gestiéon Antisoborno.

e Cumplir con las leyes y compromisos aplicables a las actividades de la
Alcaldia Municipal de Ibagué, en el marco del cddigo de integridad y
buen gobierno, la politica de transparencia y acceso a la informacion
publica, la lucha contra la corrupcién y el soborno para promocionar la
cultura del servicio.

e Fortalecer la gestidn de riesgo de soborno en la Alcaldia Municipal de
Ibagué definiendo controles, estrategias y mecanismos que faciliten la
prevencion, deteccion y prohibicidn de cualquier intento o acto de
soborno.

s Promover la cultura de integridad y buen gobierno en la Alcaldia
Municipal de [bagué a fin de que los servidores pblicos y contratistas
se apropien de los principios y valores institucionales.

e Promover la mejora continua del Sistema de Gestién Antisoborno.

ARTICULO 20°. ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA DE
GESTION ANTISOBORNO. La alcaldia municipal de Ibagué definira, mediante
manual, los roles y responsabilidades del sistema de gestién antisoborno, asi
como su estructura organizacional.

ARTICULO 21°. OFICIAL DE TRANSPARENCIA DEL SISTEMA DE
GESTION ANTISOBORNO: E rol de oficial de transparencia estara a cargo
del/la Director/a de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de Planeacion
Municipal.

ARTICULO 22°. FUNCIONES DEL OFICIAL DE TRANSPARENCIA DEL
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO: El oficial de transparencia, tendra
como funcién principal gestionar las denuncias ciudadanas por posibles actos
de corrupcidn y las demas establecidas en el Protocolo RITA de la Alca!diaﬁ

Municipal de lbagué. QF
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ARTICULO 23°. POLITICA DE CULTURA DE PAZ ORGANIZACIONAL. En la
Alcaldia Municipal de Ibagué, estamos comprometidos con fomentar ambientes
laborales de paz y la humanizacion de la Organizacion, mediante la gestién de
relaciones y la comunicacién, en un entorno de respeto hacia los derechos
humanos, bajo un marco estratégico y politicas que promuevan el apoyo a la
implementacion del acuerdo de paz y el aporte al desarrolio de un post acuerdo
sostenible.

A partir de un esquema de mejora continua y el cumplimiento de la
normatividad vigente y los requisitos, necesidades y expectativas de las partes
interesadas para la implementacion del Sistema de Gestion de Cultura de Paz
Organizacional.” se incluyen estos nuevos articulos.”

ARTICULO 24°. POLITICA DE CALIDAD DEL PROCESO ESTADISTICO. La
Alcaldia de Ibagué propende por el mejoramiento de la calidad, uso vy
aprovechamiento estadistico de los registros administrativos misionales en la
Entidad, orientado a la l|dentificacion de las fortalezas y debilidades,
estableciendo e implementando la norma impartida por el DANE dirigido en la
busqueda de la calidad y el incremento de su uso y aprovechamiento
estadistico

ARTICULO 25°. ALCANCE DE LA NORMA DE CALIDAD DEL PROCESO
ESTADISTICO. El alcance de la implementaciéon de la Norma De Calidad Del
Proceso Estadifico NTC-PE-1000:2020 aplica para todos los registros
administrativos de los procesos misionales de la Alcaldia Municipal de Ibagué.

ARTICULO 26°. OBJETIVO DE LA NORMA DE CALIDAD DEL PROCESO
ESTADISTICO. El objetivo de la implementacion de la Norma De Calidad Del
Proceso Estadifico NTC-PE-1000:2020 es el de mejorar la calidad, uso y
aprovechamiento estadistico de los registros administrativos a partir de la
identificacién, disefio, estandarizacion, integracion, procesamiento, analisis y
divulgacién, para garantizar la eficacia de las operaciones estadisticas y
promover el acceso y uso de la informacion en el municipio de lbagué.

ARTICULO 27°. ROLES Y RESPONSABILIDADES EN LA
IMPLEMENTACION DE LA NTC-PE-1000:2020. E| liderazgo en la
implementacion de la Norma De Calidad Del Proceso Estadifico NTC-PE-
1000:2020, estara en cabeza del secretario (a) de planeacién y director (a) de -
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Planeacion del Desarrollo o quienes hagan sus veces. La operativizacion de las
actividades se hara a través del Comité Estadistico Municipal (CEM) quienes
tendran entre otras las siguientes funciones:
* Mejorar la calidad de la informacion estadistica producida, a partir de
los lineamientos del DANE.
» Lograr que todas las &reas productoras de informacién cuenten con la

infraestructura  tecnolégica apropiada para la produccién de
estadisticas.

» Asegurar el recursc humano idéneo para la generacion estadistica del
municipio.

* Optimizar los procesos del intercambio de informacion para el
procesamiento y difusiéon de estadisticas.

s Posicionar las herramientas de difusion de la alcaldia.

CAPITULO 3.

MODELO DE OPERACION POR PROCESOS DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE IBAGUE

ARTICULO 28°. MODELO DE OPERACION POR PROCESOS. La operacién
de la Entidad se soporta en el siguiente modelo operativo por procesos,
integrando las competencias constitucionales y legales, asi como el conjunto
de Planes, Programas y Proyectos necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, mision y vision, estructurados en el Plan de Desarrollo Municipal y
demas instrumentos de planeacion, para la satisfaccion de las expectativas de
los usuarios, destinatarios y beneficiarios de los servicios.

TIPO DE PROCESO DENOMINACION DEL PROCESO

PROCESOS ESTRATEGICOS:

Estén vinculados al entorno de |z alta direccidn, se refieren

a los procesos como se planifica, establece politicas y

estrategias, se establecen objetivos, se realizan las
| revisiones por la direccidn y demads directrices que fijan el v SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y MIPG

rumbo de la Entidad. J
|

v PLANEACION ESTRATEGICA Y TERRITORIAL

PROCESOS TRANSVERSALES:

Incluyen aquellos procesos que cumplen un ral decisivo

como agentes del cambio, al desarrollar dos de las
| principales dimensiones del Modelo integrado de

Planeacion y Gestidn — MIPG: la Gestidn del Talento i

Humano v la Informacidn y Comunicacion. [ GESTION HUMANA ‘

v GESTION DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION
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TIPO DE PROCESO | DENOMINACION DEL PROCESO

Es de suma importancia que su ejecucion, organizacion e
implementacién sea pensada de forma estratégica dirigida
al cumplimiento de los objetivos de la Entidad.

v GESTION DE SALUD
v GESTION EDUCATIVA
v GESTION SOCIAL
| v GESTION ARTISTICA Y CULTURAL
I v GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS
PROCESOS MISIONALES: v GESTION DEL TRANSITO Y LA MOVILIDAD
| Incluyen todos los procesos gue proporcionan el resultado v GESTI(?N AMEIENTALgDELIZIESCO .
previsto por la entidad, en el cumplimiento de su objeto v GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO Y LA
social o razon de ser. COMPETITIVIDAD |
¥ GESTION DE LA GOBERNABILIDAD, CONVIVENCIA Y
| SEGURIDAD CIUDADANA
[ v GESTION DE PARTICIPACION CIUDADANA
v GESTION DEL SERVICIO Y ATENCION AL CIUDADANO
v GESTION DE INNOVACION Y TIC
| v GESTION CATASTRAL |
+  GESTION JURIDICA Y MEJORA NORMATIVA ’
PROCESQS DE APQYO: v GESTION DE RECURSOS FISICOS
Carresponden a todos aquellos procesos necesarios para | v GESTION CONTRACTUAL
la provision de los recursos que requieren los procesos |  GESTION DOCUMENTAL
estratégicos, misionales y de evaluacion. v GESTION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA .
v GESTION DE HACIENDA PUBLICA ]
PROCESOS DE EVALUACION: ‘
mduv.e n aquellos procesos necesa.rios para .@?dir Y| GESTION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
recopilar datos destinados a realizar el anélisis del
desempefiio y la mejora continua de |a eficacia, !a eficiencia v GESTION Y CONTROL DISCIPLINARIO |
y efectividad. !

ARTICULO 29°. MAPA DE PROCESOS. El Mapa de Procesos de la Alcaldia
Municipal de Ibagué, de conformidad con los requerimientos establecidos por
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y articulado con el

Sistema Integrado de Gestion SIGAMI, sera el siguiente; g\
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Sistema Integeado de Gestién defa |

. ) il /]
! y ".:_ $:5 <
‘. SIGAMI|

Alcaldia Musicipal de thagué | J

MpeQ
! =

Heceaidades yio
expectaiivas de oy
chenles y grupos de valor

CAPITULO 4.

EQUIPOS DE APOYO A LA OPERACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE “SIGAMI”

ARTICULO 30°. EQUIPOS DE TRABAJO. Para la operacion del Sistema
Integrado de Gestion de “SIGAMI”, la Alcaldia Municipal contara con los
siguientes equipos de trabajo como apoyo a la implementacion, seguimiento,
evaluacién y mejoramiento continuo, articulado con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestiéon — MIPG:

Equipos Lideres de Implementacién de los Sistemas
Lideres o responsables de los procesos

Comité Técnico del SIGAMI

Comité de Gestién Ambiental

Comité del Sistema de Gestién del Turismo Sostenibie
Comité de Seguridad de la informacion

Equipo Interno de Archivo

ARTICULO 31°. EQUIPOS LIDERES DE IMPLEMENTACION DE LOS
SISTEMAS. Cada Sistema de Gestion, contard con equipo lider de
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implementacion, que estara conformado por personal de pianta y contratistas
de la Secretaria que lidera el Sistema con el asesoramiento y acompafamiento
de la Direccidn de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de Planeacion

Municipal.

Nota: Si se requiere estos equipos también pueden estar conformados por
servidores publicos y/o contratistas de otras dependencias.

ARTICULO 32°, LIDERES O RESPONSABLES DE PROCESOS. De acuerdo
con el Modelo de Operacién por Procesos, adoptado en la entidad, los Lideres
o Responsables de los procesos definidos en el Sistema Integrado de Gestion

“SIGAMI", son los siguientes:

o NOMBRE DEL BEPENDENCIAS LIDERES O CARGOD DEL LIDER O
PROCESO RESPONSABLES DEL PROCESO RESPONSABLE DEL PROCESO
, :
PLANEACION ! !
2 ESTRATEGICA Y SECRETARIA DE PLANEACION | SECRETARIQ(A) DE PLANEACION
i TERRITORIAL
u 1
-& | B |
Lo
' E SISTEMA I
] | e RDOILE SECRETAR[AS LDERES DE LOS SECRETARIOS (AS) Y DIRECTORES
| | 1
| TS SISTEMAS | LIDERES DE LOS SISTEMAS
| |
GESTION DE LA I
5 INFORMACION Y JEFE OFICINA DE
(TF]
ﬁ LA OFICINA DE COMUNICACIONES COMUNICACIONES
& | COMUNICACION
-3
2w ] |
< i -
g GESTION . ;T:EEE%RI\IIAD;DTT:EIEISATWA |  DIRECTOR{A) DE TALENTO
HUMANA i CUMANG | HUMANO
GESTION DE JEFE DE LA OFICINA DE I
2 EVALUACION Y OFICINA DE CONTROL INTERNO CONTROL INTERND !
g SEGUIMIENTO '
|
g — |
2 6
& iEoSJITng: OFICINA DE CONTROL UNICO JEFE DE OFICINA DE CONTROL
D CPLINARIO DISCIPLINARIC UNICO DISCIPLINARIO
!
r= GESTION DE '
= 2w
54 e SECRETARIO(A) DE SALUD

SECRETARIA DE SALUD ‘
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TIPO NOMBRE DEL DEPENDENCIAS LIDERES O CARGO DEL LIDER O
PROCESO RESPONSABLES DEL PROCESQ RESPONSARLE DEL PROCESO
GESTION SECRETARIA DE EDUCACION SECRETARIO ;
EDUCATIVA ARIO[A) DE EDUCACION
_ | [ i
. SECRETARIA DE DESARROLLO SECRETAR!O{A) DE DESARROLLO |
GESTION SOCIAL
SOCIAL COMUNITARIO SOCIAL COMUNITARIO
GESTION
ARTISTICA Y \ SECRETAR(A DE CULTURA SECRETARIO{A) DE CULTURA
CULTURAL [
GESTION DE
INFRAESTRUCTUR | SECRETARIA DE SECRETARIO(A) DE
AY OBRAS [ INFRAESTRUCTURA | INFRAESTRUCTURA
PUBLICAS | |
GESTION DEL
TRANSITO Y LA SECRETARIA DE MOVILIDAD | SECRETARIO(A) DE MOVILIDAD
MOVILIDAD l
GesTION SECRETARIADEPLANEACON = | 0o (a) pE pLANEACION
[ C_ATASTRAL MULTIPROPOSITO _ '-_MHL_JEFI'PD?O_P_OSIT(_) B
AMB?EESIL\OLT( DEL SECRETARIA DE AMBIENTE Y SECRETARIOQ(A) DE AMBIENTE Y
GESTION DEL RIESGO GESTIGN DEL RIESGO
RIESGO
GESTION DEL SECRETARIA DE DESARROLLO . éigifgﬁ'g” PR AR LY
DESARROLLO ECONOMICO | SECRETARIO(A) DE
ECONOMICO Y LA SECRETARIA DE AGRICULTURAY AGRICULTURA Y DESARROLLO
COMPETITIVIDAD DESARROLLO RURAL |
- _ RURAL |
GESTIONDELA | | |
GOBERNABILIDAD '
, CONVIVENCIA Y SECRETARIA DE GOBIERNO SECRETARIO(A) DE GOBIERNO
SEGURIDAD
CIUDADANA
GESTION DE SECRETARIA DE GQBIERNO -
. . DIRECTOR (A) DE
PARTICIPACION DIRECCION DE PARTICIPACION | o o i o MR,
CIUDADANA CIUDADANA
GESTION DEL . _
SERVICIO Y Bl s DIRECTOR({A) DE ATENCION AL
DIRECCION DE ATENCION AL |
ATENCION AL | CIUDADANC
CIUDADAND
CIUDADANG i
GESTION DE |
INNOVACION Y ‘ SECRETARIADETIC SECRETARIO{A) DETIC
TIC |
i T GESTION ‘ ‘
o i i .
= IR OFICINA JURIDICA JEFE DE LA OFICINA JURIDICA
e MEJORA | |
< NORMATIVA | b

R e T

© | © X © F
e & s oo @? owgguwo
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|
hers NOMBRE DEL DEPENDENCIAS LIDERES O CARGO DEL LIDER O
PROCESO RESPONSABLES DEL PROCESO RESPONSABLE DEL PROCESC
GESTION DE SECRETARIA ADMINISTRATIVA -
RECURSOS DIRECCION DE RECURSOS DIRECTOR{A) DE RECURSOS
| Fisicos FiSICOS r HICES |
GESTION JEFE OFICINA DE
CONTRACTUAL OFICINA DE CONTRATACION CONTRATACION
|
' SECRETARIA ADMINISTRATIVA — * DIRECTQR{A) DE RECURSOS
GESTION DIRECCION DE RECURSOS RISICOS
DOCUMENTAL FISICOS & PROFESIONAL ESPECIALIZADO
(GESTION DOCUMENTAL)
i GESTION DE
g INFRAESTRUCTUR SECRETARIA DE LAS TIC SECRETARIO{A) DE LAS TIC ‘
; ATECNOLOGICA
i GESTION DE
HACIENDA SECRETARIA DE HACIENDA SECRETARIO(A) DE HACIENDA i
PUBLICA

ARTICULO 33°. FUNCIONES DE LOS RESPONSABLES O LIDERES DE
PROCESOS. Las funciones de los responsables o lideres de procesos en el
Sistema Integrado de Gestion "SIGAMI” son las siguientes:

1. Apoyar a la Alta Direccién en la actualizacion, difusion e implementacién de
la Politicas necesarias para la operacién del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion —~ MIPG y de manera particular las politicas y objetivos de los
Sistemas de Gestion y Normas Técnicas que conforman el “SIGAMI”.

2. Coordinar y dirigir las actividades encaminadas a la actualizacién, difusion,
implementaciéon y mejora del proceso a cargo, asi como de todos los
documentos que lo componen: Caracterizacion del proceso, Mapas de
Riesgos, Matrices de Aspecios e Impactos Ambientales, Matrices de
Identificacion, Evaluacion y Valoracion de Peligros, Normograma,
Indicadores de Gestion, Procedimientos, Instructivos, Formatos, entre otros.

3. Coordinar y dirigir las actividades de seguimiento y medicién del proceso a
cargo, con especial énfasis en la mediciéon de indicadores de gestion,
autoevaluacién del proceso y auditorias internas programadas por el
Representante de la Alta Direccidn para el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion - MIPG y/o la Oficina de Control Interno.

4. Reportar oportunamente ante la Direccién de Fortalecimiento Institucional,
las necesidades de ajustes a los documentos que componen el proceso y
los aportes que considere necesarios para la mejora continua del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

5. Reportar a la Direccioén de Fortalecimiento Institucional, con una periodicidad
TRIMESTRAL, los resultados de las actividades de actualizacién, difusién, =
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seguimiento y evaluacién realizadas al Sistema Integrado de Gestién de la
Alcaldia Municipal de Ibagué - SIGAMI y al Modelo Integrado de Planeacién
y Gestién - MIPG.

6. Delegar un servidor pabiico de planta como eniace principal y uno como
suplente, como representante del proceso ante el Comité Técnico “SIGAMI”
y proporcionarle ios espacios y el tiempo necesario, para desarroliar las
actividades de socializacion, sensibilizacién y capacitacion, relacionadas con
la implementacidn y mejora continua del Sistema Integrado de Gestién de la
Alcaldia Municipal de Ibagué — SIGAMI y el Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion — MIPG.

PARAGRAFO 1°. En el momento de seleccionar el enlace principal y suplente
para su representacion ante el Comité Técnico del “SIGAM!”, se deben tener
en cuenta los siguientes criterios:

* Elenlace principal debe pertenecer a la planta de personal de la Entidad y
el suplente podra ser contratista.

e Destacarse por su compromiso y responsabilidad con las actividades de
mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestién.
Tener buenas relaciones interpersonales.
Conocimientos bésicos en Sistemas de Gestion de Calidad, Modelo
Estandar de Control Interno y demas herramientas administrativas.

PARAGRAFO 2°. La seleccidn, actualizaciéon o modificacion de los enlaces
ante el Comité Técnico del “SIGAMI” para cada proceso, corresponde a los
Secretarios de Despacho, Directores o Jefes de Oficina, quienes deben notificar
a la Direccion de Fortalecimiento Institucional su decision, para proceder a los
ajustes requeridos.

ARTICULO 34°, COMITE TECNICO DEL “SIGAMI”. Créase el Comité Técnico
del “SIGAMI, el cual estara conformado de Ia siguiente manera:

e Director (a} de Fortalecimiento Institucional (Quien preside).

e Profesional Especializado, adscrito a la Direccion de Fortalecimiento
Institucional.

¢ Un enlace por cada uno de los procesos, de conformidad con el Modelo de
Operacién por Procesos, definido en el presente Decreto. \%\
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PARAGRAFO 1°: El Director (a) de Fortalecimiento Institucional, presidira el
Comité Técnico SIGAMI.

PARAGRAFO 2°: E| Profesional Especializado adscrito a la Direccion de
Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de Planeacién o quien haga sus
veces, ejercera la Secretaria Tecnica del Comité SIGAMI.

PARAGRAFO 3°: La participacion del enlace principal o suplente del proceso,
es de caracter indelegable. En caso fortuito o por fuerza mayor, el Lider del
Proceso debera informar por escrito al Comité Técnico “SIGAMI”, la perscna
que asumira dicho rol de manera transitoria.

PARAGRAFO 4°: La Oficina de control Interno o quien haga sus veces sera
invitada permanente con voz, pero sin voto.

PARAGRAFO 5°. Al Comité Técnico del “SIGAMI”, podran asistir otros
funcionarios, asesores o contratistas, en calidad de invitados, los cuales
tendran derecho a voz, pero no a voto, cuando la naturaleza del asunto a tratar,
asi lo requiera.

ARTICULO 35°. FUNCIONES DEL COMITE TECNICO DEL “SIGAMI”. El
Comité Técnico del “SIGAMI”, tiene como objetivo principal impulsar y
proporcionar el soporte técnico necesario para la documentacion,
implementaciéon, evaluaciébn y mejora continua del Sistema Integrado de
Gestion en la Alcaldia de lbagué, en el marco del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién — MIPG; cumple con las siguientes funciones:

1. Trabajar en coordinacién con los servidores publicos y contratistas de los
diferentes procesos de la entidad, en las actividades de implementacién y
sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -. MIPG,
diseflando planes y acciones necesarias para el cumplimiento del proposito
institucional y de manera particular las politicas y objetivos de los Sistemas
de Gestion y Normas Técnicas que conforman el “SIGAM!”.

2. Estudiar los procesos e identificar la necesidad de crear y mejorar los
mismos, presentando las propuestas y ajustes a la Direcciébn de
Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de Planeacion.

3. Elaborar la documentaciéon necesaria para el desarrollo, implementacion y
mejora continua del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y

N
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tramitarse a través de la Direccion de Fortalecimiento Institucional de la
Secretaria de Planeacion, para su aprobacion.

4. Apoyar al Responsable o Lider del proceso, en la comunicacion interna, en
la planificacién y documentacion del sistema y en la verificacion de la mejora
continua, ejerciendo la interlocucion entre los servidores publicos vy
contratistas de la dependencia y el Lider.

S. Apoyar las actividades de verificacion al cumplimiento y aplicabilidad de los
procesos y procedimientos disefiados en la entidad, para que estén acordes
con los propésitos y objetivos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn
— MIPG y de manera particular las politicas y objetivos de los Sistemas y
Normas Técnicas, que conforman el “SIGAMI”.

6. Retroalimentar y sensibilizar a los servidores publicos y contratistas de las
diferentes dependencias, sobre la importancia de la cultura del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y de manera particular las
politicas y objetivos de los Sistemas y Normas Técnicas, que conforman el
“SIGAMI", creando un ambiente que promueva la participacion y el
compromiso de todo el personal.

7. Proponer a la Direccién de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de
Planeacion, las acciones correctivas o de mejora que sean necesarias para
asegurar la consistencia, sostenibilidad, sustentabilidad y mejora continua
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y formular
recomendaciones tendientes a corregir las no conformidades detectadas en
los procesos.

8. Coordinar al interior de sus procesos, el reporte de informacion oportuna que
sea requerida por la Direccién de Fortalecimiento Institucional, en el marco
de la implementacién del Sistema Integrado de Gestién de la Alcaldia
Municipal de Ibagué -SIGAMI y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
- MIPG.

9. Las demas que se encuentren definidas en la normatividad vigente, las
establecidas por la Norma Técnica, las que imparta el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y las que asigne el Representante de |a
Direccion, para el cabal cumplimiento y logro de ios objetivos del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

ARTICULO 36°. FUNCIONAMIENTO DEL COMITE TECNICO DEL “SIGAMI”.
El Comité sesionard como minimo una vez al trimestre de manera ordinaria y
de forma extraordinaria, cuantas veces se requiera. El Secretario Técnico con
una antelacién no menor a tres (03) dias habiles, realizara la citaciéon a las
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reuniones ordinarias y con una antelacién no menor a un (01) dia habil, podra
citar reuniones extraordinarias.

PARAGRAFO. El Comité Técnico del “SIGAMI", deliberara y decidira, con la
mitad mas uno de sus integrantes. La inasistencia sin justificacion, al Comité,
sera considerada causal de mala conducta.

ARTICULO 37°. CONFORMACION DEL COMITE DE GESTION AMBIENTAL.
El Comité de Gestidbn Ambiental es la instancia de coordinacion de las acciones
orientadas a la formulacién, concertacion, implementacién, evaluacién y
seguimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA; encargada de
crear o reforzar practicas de ecoeficiencia y manejo ambiental responsable,
impulsando iniciativas a partir del desarrollo de los programas ambientales.
Conformado por los siguientes integrantes:

Secretario de Ambiente y Gestién del Riesgo

Director de Ambiente, Agua y Cambio Climéatico

Director de Gestion del Riesgo y Atencién de Desastres

Director de Fortalecimiento Institucional

Comandante del Cuerpo de Bomberos 0 su delegado

Secretario de Agricultura y Desarrollo Rural o su delegado

Profesional Especializado Direccion de Talento Humano — Grupo de
Seguridad y Salud en el Trabajo

* Dos delegados de la Secretaria Gobierno (uno por Inspeccién Ambiental y
otro por CAPA)

ARTICULO 38°. FUNCIONES DEL COMITE DE GESTION AMBIENTAL. Las
funciones del Comité seran las siguientes:

1. Coordinar y estructurar el Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA de
la Alcaldia Municipal de lbagué, de conformidad con lo definido en el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, el Sistema Integrado de Gestion
- SIGAMI y la Norma Técnica Internacional 1ISO 14001.

2. Definir el Plan de Accion para la implementacion, seguimiento y evaluacion
del Plan Institucional de Gestién Ambiental — PIGA de la Alcaldia Municipal
de ibagué, en el marco de las politicas, objetivos, estrategias y programas
definidos.

3. Mantener informacién actualizada sobre los avances y resultados del
proceso de implementacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental -~ -
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PIGA de la Alcaldia Municipal de Ibagué y sobre la normatividad ambiental
vigente.

4. Gestionar la incorporacion y asignacién de las partidas presupuestales
necesarias para desarrollar el plan de accidén propuesto para el Plan
Institucional de Gestién Ambiental — PIGA de la Alcaldia Municipal de Ibagué.

9. Generar estrategias, acciones y programas encaminados a la mejora
continua de la gestion ambiental, por medio de practicas y objetivos
misionales que permitan la construccion de acciones ejemplares,
controlando los riesgos ambientales institucionales.

6. Promover espacios de participacidon, educacion y comunicacidén que
permitan reflexionar sobre el papel de la Entidad y sus servidores, en la
solucién de las problematicas ambientales, generando una cultura de
responsabilidad ambiental.

7. Las demas que se encuentren definidas en la normatividad vigente, ias
establecidas por la Norma Técnica, las que imparta el Departamento
Administrativo de la Funcién Pubilica y las que asigne el Representante de la
Direccidn, para el cabal cumplimiento y logro de los objetivos del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

PARAGRAFO 1°: El Comité estara presidido por el Secretario de Ambiente y
Gestion del Riesgo, quien reportara oporiunamente a la Direccion de
Fortalecimiento Institucional, los avances en la implementacién vy
mantenimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA,

PARAGRAFO 2°: El Comité podra convocar a los expertos que considere
necesarios para asesorar el proceso de formulacién y de implementacion del
Plan Institucional de Gestién Ambiental — PIGA, con el fin de garantizar
resultados eficientes y coherentes con la normatividad ambiental vigente y con
los programas y objetivos definidos.

PARAGRAFO 3°: La Secretaria Técnhica del Comité sera ejercida por el
Director (a) de Ambiente, Agua y Cambio Climatico de la Secretaria de
Ambiente y Gestiéon del Riesgo.

ARTICULO 39°. FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE GESTION
AMBIENTAL. El Comité sesionard como minimo una vez al trimestre de
manera ordinaria y de forma extraordinaria, cuantas veces se requiera. lé\
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¢ PARAGRAFO 2°. La Coordinaciéon del Comité del Sistema de Gestién de
Turismo Sostenible, sera ejercida por la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
quién podran apoyarse en funcionarios o contratistas para que le asistan en las
funciones técnicas y/o administrativas necesarias para el adecuado
funcionamiento del Comité.

ARTICULO 41°, FUNCIONES DEL COMITE DEL SISTEMA DE GESTION
DEL TURISMO SOSTENIBLE. Las funciones del Comité seran las siguientes:

1. Coordinar y articular las acciones que deban realizar los integrantes de los
subcomités de sostenibilidad, ambiental, sociocultural y econdmico.

2. Garantizar la efectiva, eficiente y eficaz formulaciéon, concertacion,
implementacién, seguimiento, mantenimiento y evaluacion de la Norma
Técnica Sectorial de Turismo Sostenible NTS-TS-001-1.

3. Realizar seguimiento y monitoreo al cumplimiento del plan de trabajo del

Sistema de Gestion de la Sostenibilidad del Turismo Sostenible.

4. Realizar seguimiento y monitoreo al cumplimiento de los programas de
sostenibilidad y presentar los informes correspondientes al lider de! destino
de manera trimestral y/o cuando éste lo requiera.

5. Realizar una reunién trimestral con cada Subcomité para verificar avances,
grado de cumplimiento y obstaculos presentados para la implementacion y/o

ejecucion de los programas Norma Técnica Sectorial de Turismo Sostenible
NTS-TS-001-1.

ARTICULO 42°. FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DEL SISTEMA DE
GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE. E! Comité sesionara como minimo
una vez al trimestre de manera ordinaria y de forma extraordinaria, cuantas
veces se requiera.

La Secretaria de Desarrollo Economico, con una antelacion no menor a tres
(03) dias habiles, realizara la citaciéon a las reuniones ordinarias y con una
antelacion no menor a un (01) dia habil, podra citar reuniones extraordinarias.

PARAGRAFO 1°. El Comité deliberara y decidira, con la mitad mas uno de sus
integrantes. L.a inasistencia sin justificacion al Comité seré considerada causal

de mala conducta. Q#
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El Secretario Técnico con una antelacion no menor a tres (03) dias habiles,
realizara la citacion a las reuniones ordinarias y con una antelacién no menor a
un (01) dia habil, podra citar reuniones extraordinarias.

PARAGRAFO UNICO. E! Comité de Gestion Ambiental, deliberara y decidira.
con la mitad mas uno de sus integrantes. La inasistencia sin justificacion al
Comité sera considerada causal de mala conducta.

ARTICULO 40°. CONFORMACION DEL COMITE DEL SISTEMA DE
GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE. El Comité del Sistema de Gestion
del Turismo Sostenible garantiza la efectiva, eficiente y eficaz formulacién,
concertacion, implementacion, seguimiento, mantenimiento y evaluacion de la
Norma Tecnica Sectorial de Turismo Sostenible NTS-TS-001-1 y de los planes
de trabajo establecidos. Este comité sera a su vez el equipo técnico de apoyo
el cual desarrollara sus actividades de acuerdo con los lineamientos fijados en
la normativa vigente. Conformado por los siguientes integrantes:

Alcalde Municipal (Lider de destino) o su delegado
Secretaria de Desarrollo Econémico — Lider de Sostenibilidad
Secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo
Secretaria de Planeacion

Secretaria General

Secretarfa de Cultura

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Salud

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural
Secretaria de Desarrolio Social Comunitario
Secretariade las TIC

Secretaria de Educacion

Secretaria de Movilidad

Jefe de ia Oficina de Comunicaciones
Representante de CORTOLIMA

PARAGRAFO 1°. Los integrantes del nivel Directivo gue conforman el Comité
podran delegar su representacién en otros funcionarios con conocimientos en
los temas tratados, informando al lider de sostenibilidad Ia delegacion

respectiva. $
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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO 43°. SUBCOMITES DEL SISTEMA DE GESTION DEL TURISMO
SOSTENIBLE. El Comité del Sistema de Gestién del Turismo Sostenibie para
su operacién tendra el apoyo de los subcomités Ambiental, Sociocultural y
Econdomico, gquienes se encargaran de garantizar el cumplimiento de los
requisifos Norma Técnica Sectorial de Turismo Sostenible NTS-TS-001-1
aplicables a cada subcomité. Los Subcomités estaran integrados de la forma
como se sefiala seguidamente.

ARTICULO 44°. CONFORMACION DEL SUBCOMITE AMBIENTAL. El
Subcomité Ambiental tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de los
requisitos ambientales de la Norma Técnica Sectorial NTS TS 001- 01. Estara
conformado por los siguientes integrantes:

Secretaria de Ambiente - Lider Ambiental.

Secretaria de Desarrollo Econdémico.

Secretaria de Salud.

Secretaria de Planeacion.

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural.

Representante de CORTOLIMA (Grupo POT CORTOLIMA - Grupo
direccién de desarrollo ambiental — grupo de areas protegidas).
Representante de la Policia ambiental.

Representante del IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL.

Representante de Interaseo.

Delegado de la Junta de Accidon Comunal de la zona certificada o de la
comunidad.

e Representante de Parques Nacionales.

e Representante de ibagué Limpia (ingresarlo).

PARAGRAFO 1°. Los integrantes del nivel Directivo que conforman el Comité
podran delegar su representacion en otros funcionarios con conocimientos en
los temas tratados, informando al lider de sostenibilidad la delegacion
respectiva.

PARAGRAFO 2°. La Coordinacién del Subcomité Ambiental sera ejercida por
la Secretaria de Ambiente, quien podra apoyarse en funcionarios o contratistas
para que le asistan en las funciones técnicas y/o administrativas necesarias
para el adecuado funcionamiento del Subcomité.
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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO 45°. FUNCIONES DEL SUBCOMITE AMBIENTAL. Las funciones
del subcomité seran las siguientes:

1. Elaborar, implementar y ejecutar el plan de trabajo y el plan de
capacitaciones cuatrimestral para el subcomité.

2. Brindar informacién oportuna al comité técnico sobre el avance y
cumplimiento de los programas ambientales.

3. Darcumplimiento a ios requisitos ambientales de la norma técnica sectorial.

4. Implementar las medidas necesarias para subsanar los hallazgos
identificados dentro del proceso de implementacién y durante el
sostenimiento de la norma técnica sectorial.

2. Realizar un informe cuatrimestral al Comité del Sistema de Gestion del
Turismo Sostenible sobre los avances en la implementacion, seguimiento,
mantenimiento y evaluacion de la Norma Técnica Sectorial de Turismo
Sostenible NTS-TS-001-1 de la NTS, para la contribucién de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU integrados en la Agenda 2030.

ARTICULO 46°. CONFORMACION DEL SUBCOMITE SOCIOCULTURAL. El
Subcomité Socio Cultural tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de los
requisitos socioculturales de la Norma Técnica Sectorial NTS TS 001- 01.
Estara conformado por los siguientes integrantes:

Secretaria de Desarrollo Social Comunitario — Lider Sociocultural.
Direccién de Grupos Etnicos y Poblacién Vulnerable.

Secretaria de Desarrollo Econémico.

Secretaria de Cultura.

Secretaria de Gobierno.

Direccién de Grupos Etnicos y Poblacién Vulnerable.

Representante de Policia de Turismo.

Representante de Policia de Infancia y Adolescencia.

Delegado de la Junta de Accién Comunal de la zona certificada o de la
comunidad.

PARAGRAFO 1°. Los integrantes del nivel Directivo que conforman e! Comité
podran delegar su representacion en otros funcionarios con conocimientos en
los temas tratados, informando al lider de sostenibilidad la delegacion
respectiva.

0000

www.ibagué.gov.co




Alcaldia Municipal
.

(. 'baguc

DESPACHO DEL ALCALDE

DECRETO No.

14 yov 2008

“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALD{A MUNICPAL DE
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ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

PARAGRAFO 2°. La Coordinacion del Subcomité Sociocultural sera ejercida
por la Secretaria de Desarrollo Social Comunitario quien podra apoyarse en
funcionarios o contratistas para que le asistan en las funcicnes técnicas y/o
administrativas necesarias para el adecuado funcionamiento del Subcomité.

ARTICULO 47°. FUNCIONES DEL SUBCOMITE SOCIOCULTURAL. Las
funciones del subcomité seran las siguientes:

1. Elaborar, implementar y ejecutar el plan de trabajo y el plan de capacitaciones
cuatrimestral para el subcomité.

2. Brindar informacion oportuna al comite técnico sobre el avance y cumplimiento
de los programas socioculturales.

3. Dar cumplimiento a los requisitos socioculturales de la norma técnica sectorial.

4. Implementar l[as medidas necesarias para subsanar los hallazgos identificados
dentro del proceso de implementacion y durante el sostenimiento de la norma
técnica sectorial.

5. Realizar un informe cuatrimestral al Comité del Sistema de Gestion del Turismo
Sostenible sobre los avances en la implementacién, seguimiento,
mantenimiento y evaluacién de la Norma Técnica Sectorial de Turismo
Sostenible NTS-TS-001-1 de la NTS, para la contribucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU integrados en la Agenda 2030

ARTICULO 48°. CONFORMACION DEL SUBCOMITE ECONOMICO. El
Subcomité Econdmico tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de los
requisitos economicos de la Norma Técnica Sectorial NTS TS 001- 01. Estara
conformado por los siguientes integrantes:

e Direcciéon de Emprendimiento Fortalecimiento Empresarial y Empleo
— Lider Economico.

Secretaria de Gobierno.

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural.

Secretaria de Salud.

Secretaria de Hacienda.

Delegado de la Junta de Accién Comunal de la zona certificada o de la

comunidad.

e Representante de los prestadores turisticos de la zona Certificada. -Q\
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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE

IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

PARAGRAFO 1°. Los integrantes del nivel Directivo que conforman el Comité
podran delegar su representacion en otros funcionarios con conocimientos en
los temas tratados, informando al lider Economico la delegacién respectiva.

] PARAGRAFO 2°. La Coordinacion del Subcomité Econémico serd gjercida
por la  Direccion de Emprendimiento Fortalecimiento Empresarial y
Empleo — Lider Econémico quien podra apoyarse en funcionarios o
contratistas para que le asistan en las funciones técnicas y/o administrativas
necesarias para el adecuado funcionamiento del Subcomité.

ARTICULO 49°. FUNCIONES DEL SUBCOMITE ECONOMICO. Las funciones
del subcomite seran las siguientes:

1. Elaborar, implementar y ejecutar el plan de trabajo y el plan de
capacitaciones cuatrimestral para el subcomité.

2. Brindar informacion oportuna al comité técnico sobre el avance y

cumplimiento de los programas econémicos.

Dar cumplimiento a los requisitos econdmicos de ia norma técnica sectorial.

Implementar las medidas necesarias para subsanar los hallazgos

identificados dentro del proceso de implementacién y durante el

sostenimiento de la norma técnica sectorial.

5. Realizar un informe cuatrimestral al Comité del Sistema de Gestion del
Turismo Sostenible sobre los avances en la implementacién, seguimiento,
mantenimiento y evaluacién de la Norma Técnica Sectorial de Turismo
Sostenible NTS-TS-001-1 de la NTS, para la contribucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU integrados en la Agenda 2030

B w

ARTICULO 50°. CONFORMACION DEL COMITE DE SEGURIDAD. E| Comité
de Seguridad, en el marco de lo definido en el Sistema de Gestidn de Seguridad
y Privacidad de la Informacion, estara conformado por los siguientes
integrantes:

El Secretario de las TIC, quien lo preside.

El Secretario de Planeacion

El Jefe de la Oficina Juridica.

El Director de Fortalecimiento Institucional ~ Secretaria de Planeacion

El encargado de la Gestién Documental.

El Jefe de la Oficina de Control Interno.

El responsable de Seguridad de la informacién de la entidad.

2
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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

PARAGRAFO 1°. Los integrantes del nivel Directivo que conforman el Comité
podran delegar su representacién en otros funcionarios con conocimientos en
los temas tratados, informando al lider de sostenibilidad la delegacién
respectiva.

PARAGRAFO 2°. La Coordinacion del Comité seré gjercida por la Secretaria
de las TIC, quien podra apoyarse en funcionarios o contratistas para que le
asistan en las funciones técnicas y/o administrativas necesarias para el
adecuado funcionamiento del Comité.

ARTICULO 51°. FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD. Las funciones
del comité seran las siguientes:

1. Coordinar la implementacion del Modelo de Seguridad y privacidad de la
Informacién al interior de la Alcaldia de Ibagué.

2. Revisar los diagnosticos del estado de la seguridad de la informacién en
Nombre de la Alcaldia de Ibagué.

3. Acompairiar e impulsar el desarrolio de proyectos de seguridad.

4. Coordinar y dirigir acciones especificas que ayuden a proveer un ambiente
seguro y establecer los recursos de informacién que sean consistentes con
las metas y objetivos de la Alcaldia de lbagué.

3. Recomendar roles y responsabilidades especificos que se relacionen con
la seguridad de la informacién.

6. Aprobar el uso de metodologias y procesos especificos para la seguridad
de la informacién.

7. Participar en la formulacion y evaiuacién de planes de accién para mitigar
y/o eliminar riesgos.

8. Realizar revisiones periddicas del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién - SGSI (por lo menos una vez al afio) y segun los resultados
de esta revision definir las acciones pertinentes.

9. Promover la difusion y sensibilizacion de la seguridad de la informacién
dentro de la entidad.

10. Poner en conocimiento de la entidad, los documentos generados al interior
del comité de seguridad de la informacion que impacten de manera
transversal a la misma.

11. Las demas funciones inherentes a la naturaleza del Comité.

ARTICULO 52°. EQUIPO INTERNO DE ARCHIVO. En el marco del Sistema
Integrado de Gestion, se conforma el Equipo Iinterno de Archivo como instancia \ﬁ\
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IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DiSPOSICIONES”

de revision y validacién de la informacién relacionada con la gestién documental
del Municipio, para posteriormente ser aprobada por el Comité Institucional de
Gestion y Desemperio, este equipo estard conformado de la siguiente manera:

Director (a) de Recursos Fisicos o su delegado.

Profesional Especializado del Grupo de Gestion Documental.
Profesional Grupo de Gestién Documental.

Director (a) de Fortalecimiento Institucional o su delegado.
Profesional de la Direccién de Fortalecimiento Institucional.

Ok 0N~

PARAGRAFO. A la reunién del equipo asistiran los delegados de las
dependencias y/o procesos que tengan injerencia en los asuntos a tratar.”

ARTICULO 53°. EQUIPO INTERNO DEL SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO. En el marco del Sistema Integrado de Gestidn, se conforma
el Equipo Interno del Sistema de Gestién Antisoborno, encargado de brindar
acompafamiento, asesoria y realizar monitoreo al cumplimiento de los
requisitos de la norma ISO 37001, este equipo estard conformado de la
siguiente manera:

1. Secretario (a) de Hacienda o su delegado.
2. Asesor/a de la Secretaria de Hacienda.
3. Director (a) de Fortalecimiento Institucional o su delegado.

PARAGRAFO. A la reunién del equipo podran asistir los contratistas y los
delegados de las dependencias y/o procesos que tengan injerencia en los
asuntos a tratar.

ARTICULO 54°. EQUIPO INTERNO DE CULTURA DE PAZ
ORGANIZACIONAL. En el marco del Sistema Integrado de Gestion, se
conforma el Equipo Interno del Sistema de Gestion de Cultura de Paz
Organizacional, encargado de brindar acompafiamiento, asesoria y realizar
monitoreo al cumplimiento de los requisitos de la Norma Técnica de Empresa
para la Gestion de Cultura de Paz Organizacional; este equipo estara
conformado de la siguiente manera:

1. Secretario (a) General o su delegado.
2. Director/fa de Atencién al Ciudadano o su delegado.
3. Director (a) de Fortalecimiento Institucional o su delegado.
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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

4. Profesional de la Direccion de Fortalecimiento Institucional.

PARAGRAFO. A la reunidn del equipo podran asistir los contratistas y los
delegados de las dependencias y/o procesos que tengan injerencia en los

asuntos a tratar.

ARTICULO 55° : CREAR EL EQUIPO DE PETI el cual quedara conformado por los
lideres de los procesos o su delegado, los cuales tendran los siguientes roles y

responsabilidades:

DEPENDENCIA

CARGO

ROL Y RESPONSABILIDADES

Secretaria de Planeacion

Secretario de Despacho o
su delegado

Garantizar que las acciones y
mejores propuestas estén alineadas
con el Plan Estratégico Institucional
y gestionar el cambio.

Secretaria de las TIC

Secretario de Despacho o
su delegado

Orientar a las areas en la definicion
de las acciones de mejores.

Velar por la adopcién del Modelo de
Seguridad y Privacidad de |Ia
Informacién.

Secretaria General

Director de Atencién al
Ciudadano o su delegado

Definir las necesidades de los
usuarios de la entidad y posibles
soluciones de cada una.

Secretaria Administrativa

Director de Talento
Humano o su delegado

Director de Recursos

Gestionar el talento humano de
acuerdo a las necesidades en Ia
implementacion del PETI y PTD.

Velar por la adopcion del Sistema de

Fisicos o su delegado Gestion Documental (SGD) en
concordancia con la implementacion
del PETl y PTD.

Secretaria de Hacienda

Secretario de Despacho o
su delegado

Identificar los recursos necesarios
para la implementacion del PETI y
PTD.

Demés Secretarias y
Oficinas

Secretarios de Despacho y
jefes de Oficina o sus
delegados

Suministrar la informacion necesaria
que genere valor plblico en la
elahoracion del PETI

PARAGRAFO 1: E| equipo de PETI sesionara como minimo una vez al mes de manera
ordinaria y de formar extraordinaria, cuantas veces se requiera.

PARAGRAFO 2: Al equipo de PETI podran asistir otros funcionarios o contratistas en
calidad de invitados cuando la naturaleza del tema a tratar lo requiera, los cuales tendran
derecho a voz, pero no a voto.

PARAGRAFO 3: EI equipe PETI podra sesionar de manera presencial o virtual, de
conformidad con la convocatoria que realice quien funge como coordinador del equipo.
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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALD{A MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTICULO 56° : FUNCIONES DEL COORDINADOR DEL EQUIPO PETIC

La secretaria de las TIC o su delegado ejercera el rol de coordinacion y secretaria
técnica del presente Equipo de Trabajo, con las siguientes funciones.

1. Realizar las convocatorias a las reuniones ordinarias y extraordinarias

2. Dirigir la metodologia a aplicar de conformidad con la Guia del Ministerio de
las TIC

3. Establecer el cronograma de las reuniones

Elaborar las Actas de las reuniones

5. Consolidar los informes a presentar al comité de Gestion y Desempefio
Institucional.

B

ARTICULO 57° - FUNCIONES DEL EQUIPO DE PETI DE LA ALCALDIA DE
IBAGUE

1. Asistir a las convocatorias que realice el coordinador del comité TD y del
PETIC.

2. Suministrar la informacién requerida para la formulacién del PETl y PTD con
calidad y oportunidad.

3. Identificar las necesidades y oportunidades de mejora de los servicios y
procesos y proponer las posibles soluciones.

4. Hacer seguimiento mediante indicadores y aprobar las acciones y estrategias
adoptadas para la formulacion e implementacion del PETI

5. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias
para la formulacion e implementacion del PETI

6. Definir la Metodologia a Desarrollar para la formulacién del PETI

7. Presentar informes de avance de la formulacién del PETI al Comité Municipal
de Gestién y Desempefio Institucional.

8. Presentar al Comité Municipal de Gestion y Desempefo Institucional la
propuesta de PETI para su aprobacion.

ARTICULO 58°: CREAR EL COMITE DE TRANSFORMACION DIGITAL, el cual
quedara conformado por los lideres de los procesos o su delegado, los cuales
tendran los siguientes roles y responsabilidades:

!_ DEPENDENCIA CARGC ROL Y RESPONSABILIDADES
l Secretaria de Planeacién Garantizar que las acciones y
| mejores propuestas estén alineadas | ™
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“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

| Secretario de Despacho o
su delegado

| con el Plan Estrategico Institucional
y gestionar el cambio.

Secretaria de las TIC

i Secretario de Despacho o
su delegado

Orientar a las areas en la definicion
de las acciones de mejores.

Secretaria General

Director de Atencion al
Ciudadano o su delegado

Definir las necesidades de los
usuarios de la entidad y posibles
soluciones de cada una.

Secretaria Administrativa

Director de Talento
Humano ¢ su delegado

Director de Recursos
Fisicos ¢ su delegado

Gestionar el talento humanc de
acuerdo a las necesidades en la
implementacidn del PTD.

Velar por la adopcién del Sistema de
Gestion  Documental (SGD) en
concordancia con la implementacién
del PTD.

Secretaria de Hacienda

Secretario de Despacho o
| su defegado

Identificar los recursos necesarios
para la implementacién del PTD.

Demés Secretarias y

Secretarios de Despacho y

Suministrar la informacion necesaria

jefes de Oficina o sus
| delegados

que genere valor pulblico en la

Oficinas elaboracion del PTD

PARAGRAFO 1: La Secretaria de las TIC o su delegado ejercera funciones de
coordinacion del presente comite.

PARAGRAFO 2: El comité de TD sesionara como minimo una vez al mes de
manera ordinaria y de formar extraordinaria, cuantas veces se requiera.

PARAGRAFO 3: Al comité de TD podran asistir otros funcionarios o contratistas en
calidad de invitados cuando la naturaleza del tema a tratar lo requiera, los cuales
tendran derecho a voz, pero no a voto.

PARAGRAFO 4: El comité de TD podra sesionar de manera presencial o virtual de
conformidad con la convocatoria que realice quien funge como coordinador del
equipo.

ARTICULO 59° FUNCIONES DEL DEL COORDINADOR DE TRANSFORMACION
DIGITAL DE LA ALCALDIA DE IBAGUE. La Secretaria de las TIC o su delegado
ejercera el rol de coordinacion y secretaria técnica del presente Equipo de Trabajo,
con las siguientes funciones

1. Realizar las convocatorias a las reuniones ordinarias y extraordinarias

O.1.2.|.2 [
HEEE

0000

www.ibagué.gov.co




{ Alcaldia Municipal
ibagué

NiT. BOQY 13367

DESPACHO DEL ALCALDE

n 7 g 1

DECRETO No. ...\l & ..
noy 2103
I-.( L ] 0 z _"_

“POR EL CUAL SE REGULA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA ALCALDIA MUNICPAL DE
IBAGUE “SIGAMI”, SE DEFINEN LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA SU OPERACION, LOS
ELEMENTOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

2. Dirigir la metodologia a aplicar de conformidad con la Guia del Ministerio de
las TIC

3. Establecer el cronograma de las reuniocnes

Elaborar las Actas de las reuniones

5. Consolidar los informes a presentar al comité de Gestién y Desempefio
Institucional

s

ARTICULO 60° FUNCIONES DEL COMITE DE TRANSFORMACION DIGITAL DE
LA ALCALDIA DE IBAGUE

1. Hacer seguimiento y aprobar las acciones y estrategias adoptadas para la
formulacion e implementacion PTD.

2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias
para la formulacion e implementacion PTD.

3. Definir el Grupo de Trabajo Interno y la Metodologia a Desarrollar para la
formulacion PTD.

4. Presentar informes de avance de la formulacién PTD al Comité Municipal de
Gestion y Desempefio Institucional.

5. Presentar al Comité Municipal de Gestion y Desempefic Institucional [a
propuesta PTD para su aprobacion.

AS: El presente Decreto rige a
das las disposiciones que le sean

ARTICULO 60°. VIGENCIA Y DEROGAT
partir de la fecha de su expedicidén y dero
contrarias.

L=

PUBLIQUESE, COM i’éUESE Y CUMPLASE

ANDRES FABIAN HURTADO BARRERA
: Alcalde Municipal

<gﬁgﬂ).Bo. Miryam Johana Méndez/jefe Oficina Juridica ' E
n |C|pa|

Aprobé: Leandro Vera Rojas/Secretario de Planeacié

Maria Alejandra Pefiuela Rubio/Directora de Fortaleciffénto Institucional/Secretaria de Planeacién §

o\
Proyecio: Edwin Leén Cossio Ospina/Profesional/Secretarigrde Planeaciénb>
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