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1. ACTIVIDADES PRESTADAS 

 

ACTIVIDAD FECHA DE INICIO 

Recolección 1 de abril de 2009 

Transporte 1 de abril de 2009 

Transferencia No aplica 

Barrido y limpieza de vías y áreas públicas 1 de abril de 2009 

Corte de césped en vías y áreas publicas 1 de abril de 2016 

Poda de árboles en vías y áreas públicas 1 de abril de 2016 

Lavado de vías y áreas públicas 1 de abril de 2016 

Tratamiento 1 de octubre del 2015 

Aprovechamiento 1 de julio de 2017 

Disposición final 27 de abril de 2004 

Comercialización 1 de abril de 2009 

 

2. OBJETIVOS Y METAS 

 

Actividad 
del servicio 

de aseo 
Aspecto Objetivo 

Línea 
base 

Indicadores Meta Plazo FUENTE 

Corte de 
césped y 
poda de 

árboles de 
vías y áreas 

públicas  

Cobertura 

Mantener 
las áreas a 

corte de 
césped 

20% 

(Total de M2 de 
zonas verdes 

cortados en área 
urbana por mes 
/Área total de 

zonas verdes en el 
área urbana) *100 

100% Mensual 

Orientacion
es 

mitológicas 
para la 

formulación 
de metas en 

agua 
potable y 

sostenimient
o básico-
ministerio 

Calidad 

Verificar 
calidad de 
corte de 
césped  

20% 

Número de M2 
ejecutados / 

Número de M2 
programadas 

100% Mensual 
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Actividad 
del servicio 

de aseo 
Aspecto Objetivo 

Línea 
base 

Indicadores Meta Plazo FUENTE 

Continuidad 

Prestar el 
servicio de 

corte de 
césped con 

el 
cronograma 
establecido 
durante el 

año  

20% 

 
 

100% Mensual 
Resolución 
12 de 1995 

Lavado de 
vías y áreas 

públicas 

Cobertura 

Mantener 
las áreas de 
lavado de 

vías 
públicas  

0% 

Cobertura del 
servicio de 

recolección (%) = 
(Total de 

suscriptores del 
servicio de aseo / 
total suscriptores * 

100 

100% Mensual 

Calidad 
Verificar 

calidad de 
lavado  

0% 

Promedio de la 
flota de 

compactadores + 
Número de años 
en que se supera 

la vida útil 
reconocida para 

cada turno >= año 
vigente  

100% Anual 

Continuidad 

Prestar el 
servicio de 

lavado en la 
frecuencia 
establecida 
durante el 

año  

0% 

  

    

Actividad 

del servicio 

de aseo

Aspecto Objetivo Línea base Indicadores Meta Plazo FUENTE

Cobertura

Mantener  las 

áreas a corte de 

césped

20%

 (Total de M2 de zonas verdes cortados en 

área urbana por mes / Área total de zonas 

verdes en el área urbana )*100

100% Mensual

Modelo de regulación 

y construcción de 

indicadores para 

empresas de 

servicios públicos.

Calidad

Verificar calidad 

de corte de 

césped

20%
Numero de M2  ejecutados/ Numero de M2 

programadas
100% Mensual

Cobertura

Mantener las areas 

de lavado de vías 

públicas

0%

 (Total de M2 de lavado en área urbana 

anualmente / Area total de zonas lavado en el 

área urbana )*100

100% Anual

Calidad
Verificar calidad 

de lavado
0%

Numero de M2  ejecutadas/ Numero de M2 

programadas
100%

Cuando se 

ejecute

Cobertura

Mantener el nivel 

de cobertura del 

servicio de 

comercialización 

(facturación ) en 

un X% del total de 

usuarios 

atendidos.

100%

Cobertura del servicio de comercialización 

(%) = (Total de suscriptores facturados / total 

suscriptores atendidos)*100

100% mensual

Calidad

Garantizar la 

correcta 

facturación del 

servicio de aseo 

en el APS

100%

Reclamos de Facturación = Nº de Reclamos 

por Facturación Resueltos a Favor del Usuario 

/ Nº Facturas Emitidas

100% mensual

Continuidad

Mantener el nivel 

de continuidad del 

servicio de 

comercialización

100%

Continuidad del servicio de comercialización 

(%) = Total ciclos de facturación liquidados al 

mes / Total ciclos de facturación programados 

en el mes 

100% mensual

Comercializ

ación

Prestar el servicio 

de corte de 

césped con el 

cronograma 

establecido 

durante el año

Prestar el servicio 

de lavado en la 

frecuencia 

establecida 

durante el año

Lavado de 

vías y áreas 

públicas

Continuidad 0% 100% Anual

Corte de 

césped y 

poda de 

árboles de 

vías y áreas 

públicas

Continuidad 20% 100% Anual
Resolución 12 de 

1995

          
--------------------------x100%

Up x D

          
--------------------------x100%

Up x D
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Actividad 
del servicio 

de aseo 
Aspecto Objetivo 

Línea 
base 

Indicadores Meta Plazo FUENTE 

Comercializ
ación  

Cobertura 

Mantener 
las áreas de 
lavado de 

vías 
públicas 

100% 

Cobertura del 
servicio de 

comercialización 
(%) = (Total de 

suscriptores 
facturados / Total 
de suscriptores 
atendidos) *100 

100% Mensual 

Calidad 

Garantizar 
la correcta 
facturación 
del servicio 
de aseo en 

el APS 

100% 

Reclamos de 
facturación=N° de 

reclamos por 
facturación 

resueltos a favor 
del usuario / N° 

facturas emitidas  

100% Mensual 

Continuidad 

Mantener el 
nivel de 

continuidad 
del servicio 

de 
comercializa

ción  

100% 

Continuidad del 
servicio de 

comercialización 
(%) = Total ciclos 

de facturación 
liquidados al mes / 

Total de 
facturación 

programados en el 
mes 

100% Mensual 
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Actividad del 
servicio de 

aseo 
Aspecto Objetivo 

Línea 
base 

Indicadores Meta Plazo FUENTE 

Resolución  

Cobertura 

Mantener el 
número de 

suscriptores 
atendidos 

con el 
servicio de 

aseo  

100% 

Cobertura del 
servicio de 

recolección (%) = 
(Total de 

suscriptores del 
servicio de aseo / 
total suscriptores * 

100 

100% Mensual 

Orientaciones 
mitológicas para 
la formulación de 
metas en agua 

potable y 
sostenimiento 

básico-ministerio 

Calidad 

Indicador de 
calidad del 
horario de 
recolección  

100% 

 
 

100% Mensual 
Artículo 56 de la 
resolución 720 

Continuida
d 

Prestar el 
servicio de 
recolección 

en la 
frecuencia 
establecida 
durante todo 

el año 

100% 

 

 

100% Mensual 
Artículo 55 de la 
resolución 720 

Transporte 

Cobertura 

Mantener el 
número de 

suscriptores 
atendidos 

con el 
servicio de 

aseo  

100% 

Cobertura del 
servicio de 

recolección (%) = 
(Total de 

suscriptores del 
servicio de aseo / 
total suscriptores * 

100 

100% Mensual   

Calidad 
Mantener 
una flota 

actualizada 
100% 

Promedio de la flota 
de compactadores + 
Número de años en 

que se supera la 
vida útil reconocida 
para cada turno >= 

año vigente  

100% Anual 
Artículo 27 de la 
resolución 720 

Barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 

públicas 

Cobertura 

Mantener el 
número de 

km en 
barrido  

100% 

(Total de kilómetros 
de vías 

barridas/Total de 
kilómetros objeto de 

barrido del 
Municipio) * 100 

100% Mensual 

Modelo de 
regulación y 

construcción de 
indicadores para 

empresas de 
servicios 
públicos  

Actividad 

del servicio 

de aseo

Aspecto Objetivo Línea base Indicadores Meta Plazo FUENTE

Cobertura

Mantener el 

número de 

suscriptores 

atendidas con el 

servicio de aseo

100%

Cobertura del servicio de recolección (%) =  

(Total de suscriptores del servicio de aseo / 

total suscriptores)*100

100% Mensual

Orientaciones 

Metodológicas para la 

Formulación de 

Metas en Agua 

Potable y 

Saneamiento Básico - 

Ministerio

Calidad

Indicador de 

calidad del horario 

de recolección

100% 100% Mensual
Artículo 56 de la 

Resolución 720

Continuidad

Prestar el servicio 

de recolección en 

la frecuencia 

establecida 

durante todo el 

año

100% 100% Mensual
Artículo 55 de la 

Resolución 720

Cobertura

Mantener el 

número de 

suscriptores 

atendidas con el 

servicio de aseo

100%

Cobertura del servicio de recolección (%) =  

(Total de suscriptores del servicio de aseo / 

total suscriptores)*100

100% Mensual

Calidad
Mantener un flota 

actualizada 
100%

Promedio de la flota de compactadoras + 

Número de años en que se supera la vida útil 

reconocida para cada turno >= año vigente 

100% Anual
Artículo 27 de  la 

Resolución 720 

Cobertura

Mantener el 

número de km 

barrido 

100%

(Total de Kilómetros de vías barridas/Total de 

kilómetros objeto de barrido del Municipio) x 

100

100% Mensual

Modelo de regulación 

y construcción de 

indicadores para 

empresas de 

servicios públicos.

Calidad
Mantener la 

calidad del barrido
100%

Número de rutas ejecutadas/ Numero de ruta 

programadas
100% Mensual

Anexo 3 Resolución 

720

Prestar el servicio 

de Barrido, 

limpieza de vías y 

áreas públicas en 

la frecuencia 

establecida 

durante el año

100% Anual
Resolución 12 de 

1995

Recolección

Transporte

Barrido y 

limpieza de 

vías y áreas 

públicas

Continuidad 100%

          
--------------------------x100%

Up x D

Actividad 

del servicio 

de aseo

Aspecto Objetivo Línea base Indicadores Meta Plazo FUENTE

Cobertura

Mantener el 

número de 

suscriptores 

atendidas con el 

servicio de aseo

100%

Cobertura del servicio de recolección (%) =  

(Total de suscriptores del servicio de aseo / 

total suscriptores)*100

100% Mensual

Orientaciones 

Metodológicas para la 

Formulación de 

Metas en Agua 

Potable y 

Saneamiento Básico - 

Ministerio

Calidad

Indicador de 

calidad del horario 

de recolección

100% 100% Mensual
Artículo 56 de la 

Resolución 720

Continuidad

Prestar el servicio 

de recolección en 

la frecuencia 

establecida 

durante todo el 

año

100% 100% Mensual
Artículo 55 de la 

Resolución 720

Cobertura

Mantener el 

número de 

suscriptores 

atendidas con el 

servicio de aseo

100%

Cobertura del servicio de recolección (%) =  

(Total de suscriptores del servicio de aseo / 

total suscriptores)*100

100% Mensual

Calidad
Mantener un flota 

actualizada 
100%

Promedio de la flota de compactadoras + 

Número de años en que se supera la vida útil 

reconocida para cada turno >= año vigente 

100% Anual
Artículo 27 de  la 

Resolución 720 

Cobertura

Mantener el 

número de km 

barrido 

100%

(Total de Kilómetros de vías barridas/Total de 

kilómetros objeto de barrido del Municipio) x 

100

100% Mensual

Modelo de regulación 

y construcción de 

indicadores para 

empresas de 

servicios públicos.

Calidad
Mantener la 

calidad del barrido
100%

Número de rutas ejecutadas/ Numero de ruta 

programadas
100% Mensual

Anexo 3 Resolución 

720

Prestar el servicio 

de Barrido, 

limpieza de vías y 

áreas públicas en 

la frecuencia 

establecida 

durante el año

100% Anual
Resolución 12 de 

1995

Recolección

Transporte

Barrido y 

limpieza de 

vías y áreas 

públicas

Continuidad 100%

          
--------------------------x100%

Up x D
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Actividad del 
servicio de 

aseo 
Aspecto Objetivo 

Línea 
base 

Indicadores Meta Plazo FUENTE 

Calidad 
Mantener la 
calidad del 

barrido  
100% 

Número de rutas 
ejecutadas / Número 

de ruta 
programadas 

100% Mensual 
Anexo 3 

resolución 720 

Continuida
d 

Prestar el 
servicio de 

barrido, 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas en 

la frecuencia 
establecida 
durante todo 

el año 

100% 

 
 

100% Anual 
Resolución 12 de 

1995 

 

3. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO 

3.1 FECHA DE ADOPCIÓN DEL PROGRAMA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE ASEO 

De conformidad a lo establecido en el artículo 2.3.2.2.5.118 del decreto 1077 de 2015, las personas 

prestadoras del servicio público de aseo tienen un plazo de seis (6) meses contados a partir de la 

expedición de la resolución N°288 del 27 de abril de 2015, para elaborar y remitir a la 

superintendencia de servicios públicos domiciliarios el programa para la prestación del servicio 

público de aseo, que para el caso corresponde: 27 de octubre de 2015. 

 

3.2 ÁREA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

Nota: Como parte de los compromisos empresariales se realiza la recolección, transporte y 

disposición final de los residuos sólidos generados en el sector rural, en donde las vías permiten la 

prestación adecuada del servicio. 

Actividad 

del servicio 

de aseo

Aspecto Objetivo Línea base Indicadores Meta Plazo FUENTE

Cobertura

Mantener el 

número de 

suscriptores 

atendidas con el 

servicio de aseo

100%

Cobertura del servicio de recolección (%) =  

(Total de suscriptores del servicio de aseo / 

total suscriptores)*100

100% Mensual

Orientaciones 

Metodológicas para la 

Formulación de 

Metas en Agua 

Potable y 

Saneamiento Básico - 

Ministerio

Calidad

Indicador de 

calidad del horario 

de recolección

100% 100% Mensual
Artículo 56 de la 

Resolución 720

Continuidad

Prestar el servicio 

de recolección en 

la frecuencia 

establecida 

durante todo el 

año

100% 100% Mensual
Artículo 55 de la 

Resolución 720

Cobertura

Mantener el 

número de 

suscriptores 

atendidas con el 

servicio de aseo

100%

Cobertura del servicio de recolección (%) =  

(Total de suscriptores del servicio de aseo / 

total suscriptores)*100

100% Mensual

Calidad
Mantener un flota 

actualizada 
100%

Promedio de la flota de compactadoras + 

Número de años en que se supera la vida útil 

reconocida para cada turno >= año vigente 

100% Anual
Artículo 27 de  la 

Resolución 720 

Cobertura

Mantener el 

número de km 

barrido 

100%

(Total de Kilómetros de vías barridas/Total de 

kilómetros objeto de barrido del Municipio) x 

100

100% Mensual

Modelo de regulación 

y construcción de 

indicadores para 

empresas de 

servicios públicos.

Calidad
Mantener la 

calidad del barrido
100%

Número de rutas ejecutadas/ Numero de ruta 

programadas
100% Mensual

Anexo 3 Resolución 

720

Prestar el servicio 

de Barrido, 

limpieza de vías y 

áreas públicas en 

la frecuencia 

establecida 

durante el año

100% Anual
Resolución 12 de 

1995

Recolección

Transporte

Barrido y 

limpieza de 

vías y áreas 

públicas

Continuidad 100%

          
--------------------------x100%

Up x D
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Actividad del 
servicio 

Nombre del 
departamento 

Nombre del 
municipio 

Localidad, comunas o similares 

Recolección Tolima Ibagué 

 Comuna 1 - CENTRO 

 Comuna 2 - CALAMBEO 

 Comuna 3 - SAN SIMON 

 Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

 Comuna 5 - JORDAN 

 Comuna 6 - VERGEL 

 Comuna 7 - SALADO 

 Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

 Comuna 9 - PICALEÑA-
MIROLINDO 

 Comuna 10 - ESTADIO 

 Comuna 11 - FERIAS 

 Comuna 12 - RICAURTE 

 Comuna 13 - BOQUERON 

Transporte Tolima Ibagué 

 Comuna 1 - CENTRO 

 Comuna 2 - CALAMBEO 

 Comuna 3 - SAN SIMON 

 Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

 Comuna 5 - JORDAN 

 Comuna 6 - VERGEL 

 Comuna 7 - SALADO 

 Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

 Comuna 9 - PICALEÑA-
MIROLINDO 

 Comuna 10 - ESTADIO 

 Comuna 11 - FERIAS 

 Comuna 12 - RICAURTE 

 Comuna 13 - BOQUERON 

Transferencia  Tolima Ibagué   

Barrido y 
limpieza de vías y 
áreas públicas 

 Tolima Ibagué 

 Comuna 1 - CENTRO 

 Comuna 2 - CALAMBEO 

 Comuna 3 - SAN SIMON 

 Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

 Comuna 5 - JORDAN 

 Comuna 6 - VERGEL 

 Comuna 7 - SALADO 

 Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

 Comuna 9 - PICALEÑA-
MIROLINDO 

 Comuna 10 - ESTADIO 

 Comuna 11 - FERIAS 

 Comuna 12 - RICAURTE 

 Comuna 13 - BOQUERON 

Corte de césped 
y poda de árboles 
de vías y áreas 
públicas 

 Tolima Ibagué 

 Comuna 1 - CENTRO 

 Comuna 2 - CALAMBEO 

 Comuna 3 - SAN SIMON 

 Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

 Comuna 5 - JORDAN 

 Comuna 6 - VERGEL 

 Comuna 7 - SALADO 

https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
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Actividad del 
servicio 

Nombre del 
departamento 

Nombre del 
municipio 

Localidad, comunas o similares 

 Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

 Comuna 9 - PICALEÑA-
MIROLINDO 

 Comuna 10 - ESTADIO 

 Comuna 11 - FERIAS 

 Comuna 12 - RICAURTE 

 Comuna 13 - BOQUERON 

Lavado de vías y 
áreas públicas 

 Tolima Ibagué 

 ÉXITO - CR 5 CON CLL 80 – 
COMUNA 5  

 CR 5 CON CLL 71 – COMUNA  
5 

 CRA 5 CON CALLE  58 – 
COMUNA 4  

 CLLE 19 CON AVENIDA 
AMBALA – COMUNA 2 
COMFENALCO VÍA 
PICALEÑA – COMUNA 9  

Tratamiento  Tolima Ibagué 

 Comuna 1 - CENTRO 

 Comuna 2 - CALAMBEO 

 Comuna 3 - SAN SIMON 

 Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

 Comuna 5 - JORDAN 

 Comuna 6 - VERGEL 

 Comuna 7 - SALADO 

 Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

 Comuna 9 - PICALEÑA-
MIROLINDO 

 Comuna 10 - ESTADIO 

 Comuna 11 - FERIAS 

 Comuna 12 - RICAURTE 

 Comuna 13 - BOQUERON 

Aprovechamiento  Tolima Ibagué 

 Comuna 1 - CENTRO 

 Comuna 2 - CALAMBEO 

 Comuna 3 - SAN SIMON 

 Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

 Comuna 5 - JORDAN 

 Comuna 6 - VERGEL 

 Comuna 7 - SALADO 

 Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

 Comuna 9 - PICALEÑA-
MIROLINDO 

 Comuna 10 - ESTADIO 

 Comuna 11 - FERIAS 

 Comuna 12 - RICAURTE 

 Comuna 13 - BOQUERON 

Disposición final  Tolima Ibagué   

Comercialización  Tolima Ibagué 

 Comuna 1 - CENTRO 

 Comuna 2 - CALAMBEO 

 Comuna 3 - SAN SIMON 

 Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
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Actividad del 
servicio 

Nombre del 
departamento 

Nombre del 
municipio 

Localidad, comunas o similares 

 Comuna 5 - JORDAN 

 Comuna 6 - VERGEL 

 Comuna 7 - SALADO 

 Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

 Comuna 9 - PICALEÑA-
MIROLINDO 

 Comuna 10 - ESTADIO 

 Comuna 11 - FERIAS 

 Comuna 12 - RICAURTE 

 Comuna 13 - BOQUERON 

 

  

https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
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3.3 ACTIVIDAD DE RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

 Formas de presentación de residuos a las que pueden acogerse los usuarios 

Forma de prestación de los 
residuos 

Describir condiciones de presentación que deben cumplir los usuarios 

Acera 

Aplica según disposiciones del plan operativo y se contemple recolección puerta a 
puerta, para lo cual los usuarios deben: 
Almacenar en los recipientes la cantidad de residuos, tanto en volumen como en 
peso, acorde con la tecnología utilizada para su recolección. 
 
Ubicar los residuos sólidos en los sitios determinados para su presentación, con una 
anticipación no mayor de tres (3) horas previas a la recolección de acuerdo con las 
frecuencias y horarios establecidos por el prestador. 
 
Almacenar y presentar los residuos sólidos provenientes del barrido de andenes, de 
manera conjunta con los residuos sólidos originados en el domicilio. 
 
Presentar los residuos en área pública, salvo condiciones pactadas con el usuario 
cuando existan condiciones técnicas y operativas de acceso a las unidades de 
almacenamiento o sitio de presentación acordado 

Unidad de Almacenamiento 

Todo usuario agrupado del servicio público de aseo, deberá tener una unidad de 
almacenamiento de residuos sólidos que cumpla como mínimo con los siguientes 
requisitos: 
 
1. Los acabados deberán permitir su fácil limpieza e impedir la formación de 
ambientes propicios para el desarrollo de microrganismos. 
 
2. Tendrán sistemas que permitan la ventilación, tales como rejillas o ventanas, y de 
prevención y control de incendios, como extintores y suministro cercano de agua y 
drenaje. 
 
3. Serán construidas de manera que se evite el acceso y proliferación de insectos, 
roedores y otras clases de vectores, y que impida el ingreso de animales domésticos. 
 
4. Deberán tener una adecuada ubicación y accesibilidad para los usuarios. 
 
Deberán contar con recipientes o cajas de almacenamiento de residuos sólidos para 
realizar su adecuado almacenamiento y presentación, teniendo en cuenta la 
generación de residuos y las frecuencias y horarios de prestación del servicio de 
recolección y transporte. 
 
Parágrafo 1°. Los usuarios serán los responsables de mantener aseadas, 
desinfectadas y fumigadas las unidades de almacenamiento, atendiendo los 
requisitos y normas para esta última actividad. 
 
Parágrafo 2°. Cuando se realicen actividades de separación, las unidades de 
almacenamiento deberán disponer de espacio suficiente para realizar el 
almacenamiento de los materiales, evitando su deterioro. 
 
Parágrafo 3°. El usuario agrupado podrá elegir entre la presentación de los residuos 
en el andén o en la unidad de almacenamiento cuando así se pacte y las condiciones 
técnicas así lo permitan. En todo caso, deberá contar con los recipientes suficientes 
para el almacenamiento, de acuerdo con la generación de residuos, y las frecuencias 
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Forma de prestación de los 
residuos 

Describir condiciones de presentación que deben cumplir los usuarios 

y horarios de prestación del servicio de aseo. 
 
Parágrafo 4°. Las plazas de mercado, cementerios, mataderos o frigoríficos, estadios, 
terminales de transporte deben establecer programas internos de almacenamiento y 
presentación de residuos, de modo que se minimice la mezcla de los mismos y se 
facilite el manejo y posterior aprovechamiento, en especial de los de origen orgánico 

Recipiente retornable 

Estos recipientes deben: 
1. Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recolección de acuerdo 
con la tecnología utilizada por el prestador, tanto para la recolección de residuos con 
destino a disposición final como a procesos de aprovechamiento. 
2. Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y características de los 
residuos que contengan. 
3. Ser de material resistente, para soportar la tensión ey facilitar su manipulación 
evitando la fuga de residuos o fluidos 

Recipiente no retornable 

Estos recipientes deben: 
1. Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recolección de acuerdo 
con la tecnología utilizada por el prestador, tanto para la recolección de residuos con 
destino a disposición final como a procesos de aprovechamiento. 
2. Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y características de los 
residuos que contengan. 
3. De material resistente para soportar su manipulación. 
4. Facilitar su cierre o amarre. 

 
 

 Ubicación de la base de operaciones 

Dirección de la base de operaciones Teléfono 

Calle 69 No. 9 – 76 Sur Zona Industrial El Papayo 
2770291-2770194-

2770189 

 

 

 Macrorrutas de recolección y transporte 

Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

1 

La pola, ibal, la coqueta, irazú, 
belén, alaskita, alaska,augusto e. 

Medina,belencito, malabar,cerro pan 
de azucar, 7 de agosto,20 de 

julio,santa barbara,santa cruz,villa 
adriana, san diego,centenario parte 
baja, pan de azucar, trinidad, ancón 

parte baja, ancón parte alta, 
primavera, 7 de agosto, aurora, 

clarita botero, la paz, antonio nariño, 
inem viña de calambeo, amina 

melendro, calambeo,pueblo nuevo 
parte alta, pueblo nuevo parte 

baja,hospital san francisco, 

x  x  x   7:00 19:00 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

interlaken parte baja y parte alta, la 
vieja enramada, el carmen, av. 
Ambala, villa pinzon, calle 34 , 

viveros, antonio nariño, la 
esperanza,fuente de los rosales, san 

antonio, el oasis, conjunto buena 
vista, cll 44, conjunto madaira. 
Sorrento, conjunto residencial 

calatay, cordoba, jordan 9 etapa, 
arkamonica,shut tierra 

linda,cordoba,gaitan parte alta, san 
simón parte baja, la granja, 

carmenza rocha, san simon parte 
alta, belalcazar, las acacias, villa 
ilusion , villa valentina ,macarena 
parte alta,cadiz, hipódromo, cr 4 

tamaná desde la cll 27 hasta la cll 
22, cra 5 con cll 22 hasta la cr 5, cll 
25 entre cr 5 y av. Ferrocarril, cll 24 
con avenida ferrocarril hasta la cll 24 
con cra 4c, cra 4c desde la calle 24 
hasta la cll 28, alrededor de la plaza 

la 28 entre cra 5 y cr 4c, shut 
28,gaitan, el triunfo. Calarcá, 

onzaga, san luis, urb. La castilla, san 
jeronimo, shut erft,cortolima de cr 5 
con cll 44, macarena parte alta, villa 
teresa, restrepo, san carlos, calarca, 

villa marlen, cambulos, alfonso 
lopez, conjunto caracolí,la estación, 

balcones de navarra, jardines de 
navarra, inem parte baja, calambeo 

el silencio, ancón tesorito, la 
coqueta, baltazar, san josé, el 

bosque, plaza la 14, plaza la 21, 
plaza la 28, plaza jardin, plaza 

salado, santa teresa, finca las nieves  
calambeo, la isla, vereda ramos y 

astilleros 

2 

Urb. Ambalá, los mandarinos, los 
ciruelos, los alpes, los angeles, las 

delicias, bella vista, el tirunfo, 
mirador ambalá, conjunto juan pablo 
1 y 2, ibagué 2000, barrio ambalá, 
shut de la arboleda,cerro azul, los 

balsos y bosques del vergel, puente 
alto, hacienda del vergel, caminos 

del vergel, rincones del vergel, 
estación del vergel, estancia del 
vergel, conunto montemadero, 

cañaveral, gualandayes, cambulos, 

 X  X  X  7:00 19:00 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

la calleja, chicalá, uniminuto, 
mapiripan, hogar infantil sos, rondas, 

portal del vergel, tierra linda del 
vergel, la balsa, girasoles, agua viva, 

palmas del vergel, altavista y san 
bonifacio, ambala parte 

bak,pacande, surtiplaza, conjunto la 
hacienda, don ahorro, la esperanza, 

la gaviota, shut de la 
arboleda,piramides, progal,plazas 

del bosque,av. Ambalá con calle 69, 
yuruparí, enterios, primavera, 

pedregal, av. Ambalá, arroyuelos, 
arkambuco, arkalá, colinas del norte, 
conjunto residencial  onix , conjunto 
residencial san felipe,jordán 7 etapa, 
el eden, las  orquideas, condominio 
la campiña, la campiña, calatayud, 

alameda, rincón de la campiña, 
condominio la ladera, las  

margaritas, andalucia real, conjunto 
aymara, conjunto rincón de las 

margaritas 1 y 2, asentamiento las 
margaritas, germán huertas, 

conjunto el jardin, conjunto villa 
marcela, conjunto portal de las 

acacias, roberto augusto calderón, 
villa vanesa, urb. Villa jardín, villa del 
norte, prado 1 y villa magdalena, san 
luisu, conjunto caminos del bosque, 
cra 5 subiendo desde plaza jardín 
hasta comba cotrautol,varsovia, 

concesionario nissan, planta 
enertolima, villa arkadia, hotel 

dulima, altamira reservado, bomba 
terpel, edelco, carnaval del pollo, 

altos de berlín, bomba biomas 
dillancol, el poblado, puerto madero, 

los lagos, altos de la carolina, 
filadelfia, portal del campestre, paso 

real, escobar y arias,  fortezza, 
navitrans, los remansos, villa 

marin,bello horizonte, conjunto san 
remo, ciudadela comfenalco etapa 

1,3,2 y 4, praderas de santa rita 
etapa 1,2 3, y 4,portal de los tunjos, 
tunjos 1, villas de gualará, tunjos 2, 

urb. Las américas, rincón de las 
américas, picaleña,  madeira 

campestre, carabineros, conjunto la 
arboleda, conjunto la arboleda 

campestre,carcel de picaleña, sena, 
picaleñita,reservas del campestre, 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

terrazas del campestre, conjunto golf 
club, san martin parte baja, san 
martin parte alta,conjunto los 

samanes, los almendros,conjunto 
igua.,jordán 7 etapa, delicias de 

ambalá, angeles de ambalá, bosque 
largo, carnes las delicias del salado, 
plaza el salado, plaza el jardín, plaza 

la 14, plaza la 21, plaza la 28 

3 

Miramar, villa ricaurte, ricaurte parte 
baja, autopista sur frente a la isla, 

tuneles, boquerón, terrazas de 
boquerón, conjnto villa mary, 

conjunto residencial el tejar ,batallon 
rooke, san isidro, cerros de granate, 

colinas 1 y 2, la unión, miramar, 
dario echandia, la isla, granada, 

nogales, av. Ferrocarril de la 23 a la 
32,libertador, av. Baltazar desde el 
libertador hasta el combeima, hasta 
hospital ricaurte, venecia parte baja, 

albania, la gaitana, colinas de 
asprovi, cerro gordo parte baja, cerro 
gordo parte alta, ricaurte, autopista 
sur, hasta batallon,ferrocarril con cll 
42 a la cll 27, kenedy, galán, murillo 
toro, rosa badillo, reforma, altos del 
divino niño, kenedy parte alta, urb. 
Terrazas, villa claudia, av ricaurte 

hasta entrada galán ,vegas del 
yundaima, yuldaima, combeima, 

matallana, san josé, eduardo santos, 
avenida industrial, arado parte baja, 

santofimio, andrés lopez galarza, 
divino niño, rosa badillo parte baja, 
la pradera,ferias, arado parte alta, 

independiente, 12 de octubre, ferias, 
arado parte baja, la isla, san vicente 

de paul, la libertad, el refugio, 
separador de la cartagena, 

cartagena, urb., la martinica, 
popular, villa del rio, garzón, 

conjunto residencial parque central 
ferias, rodriguez andrade,america, 
carrera 1, san pedro alejandrino, el 

claret, 4 estadio de la calle 25 a la cll 
30 con 4 tamaná, relleno, la francia, 
avenida ferrocarril de la calle 28 a la 
calle 32, armenia carrera 2,nacional, 

federico lleras, departamental, 
naciones unidas, bosque parte baja, 
peñon, las brisas, villa maria, bosque 
parte alta, 1 de mayo, av. Fantasma, 

x  x  x   19:00 7:00 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

laureles, av. Santa helena, av. 
Guadaleja, alto de la cruz, martirez, 

uribe, castellana, relleno, metaima 2, 
casa club, santa helena, bosques de 
santa helena, nacional, santander, 

estadio, boyacá,arklenapiedra 
pintada parte alta, villa marlen 1 y 2, 
calarcá, limonar 5 sector, las palmas, 

macarena parte baja, metaima 1, 
metaima 2, arkalena.,fontaineblue, 
conjunto residencial toscana, portal 
del norte, prados del norte 1, hotel 

eco star, portal del norte 2, conjunto 
residencial multicentro, conjunto 
residencial san jacinto, conjunto 
residencial milenium 1 y 2, los 

ocobos 5, yacaira, limonar, triple a, 
limonar 5 sector,torreon de piedra 

pintada,jordán 6 etapa, cojunto 
arrayanes, jordán 4 etapa, jordán 8 
etapa, parrales, ocobos 1, conjunto 
el prado, conjunto residencial torre 

molino, ocobos 3, ocobos 4, 
alameda, jordan 1 etapa,san 

cayetano,  cll 27 con cra 1 sur,  la 
primavera,  la unión,  la tigrera,  
boqueron,  potosí,  la florida , la 

variante, versalles, hacienda piedra 
pintada, la floresta 

4 

Versalles parte alta, piedra pintada 
parte baja, versalles parte parte baja, 
torreón de piedra pintada, la floresta, 

relleno, hacenda piedra pintada, 
jordán 1 etapa, conjunto las 

palmeras, miraflores, y chatarrera, 
granja triple a,jordán 2 etapa, jordán 

3 etapa, valparaiso 3, el tunal, los 
remansos, valparaiso 1 y 2, conjunto 
residencial cutucumay, arkaniza 1 y 
2,la florida, florida reservada, ciudad 

luz, pedro tafur, villa 
café,cutucumay,shut las palmeras,av 
mirolindo,bodegas gradenza,ciudad 

blanca, jardín parte alta, jardín 
atolsure, jardín 1 etapa, tulio varón, 
jardín musicalia, jardín parte baja, 

carabineros,ciudadela simón bolivar 
1, 2 y 3 etapa, la esmeralda, nuevo 
combeima, la cima,jardín santander, 
urb. Reservas del jardin, villa del sol, 
urb. 2 de junio, topacio parte alta, la 
isla, tolima grande, jardin acacias, 

conjunto portales del jardín, reservas 

 x  x  x  19:00 7:00 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

del jardín, el bunde, los pinos, urb. 
Nuevo armero, jardin quinta 
avenida,vasconia reservado, 

vasconia, protecho parte baja, nueva 
castilla, protecho parte alta, brisas  
de vasconia, barlovento,altos de 

vasconia ,topacio, conjunto 
residencial torreón de santa ana, 
urb. Santa ana, tolima grande , 

topacio,san pablo, conjunto 
montebonito, villa marin, candelaria, 
urb. Diana, mi leidy, urb. La floresta, 
villa cindy, mirador de cantabria, villa 

luisa, cantabria, san luis onzaga, 
tierra firme, nuevo amanecer, 

praderas del norte, sector 
cementerio la milagrosa, villa 

julieta,rincon de tailandia, la cabaña, 
jardin de los abuelos,villa rocio,surti 

plaza, villa suiza,conjunto residencial 
treviso, urb. Tierra grata, los pinos, 
portales del norte, san sebastián, 
conjunto veracruz, conjunto fuente 

real, conjunto nuevo bilbao, reservas 
de bilbao, ceiba norte, oviedo, los 
lagos, villa claudia, comfatolima, 

salado, comatolsure, colegio chincá, 
los alpes, carrera 8 con calle 

interado villa bety, colegio carlos 
lleras,san lucas 1y 2, mandraque, 

limon, ambicaima, palma del rio, palo 
grande, calucaima, huevos 

oro,fuente del salado, fuente santa, 
modelia, santa catalina, pais, la 

ceibita, nazareth, el chico, conjunto 
nazareth,fiscalia, sector el cartucho 
el jardín, surtiplaza, agua marina, 

parque la 93 

13 Grandes generadores X  X  X   7:00 19:00 

14 Grandes generadores  X  X  X  7:00 19:00 

           

18 

Multicentro, la estacion, home 
center,hidrotolima,cementerio san 
bonifacio, carcel, batallón, sexta 

brigada,universidad del 
tolima,kumira,peaje,arroz 

roa,cemex,terminal 

X X X X X X X 

6:00 18:00 

15:00 3:00 

23:00 11:00 

45 
Plaza la 14, plaza la 21, plaza el 

jardin 
X X X X X X X 11:00 23:00 

18 
Plaza la 14, plaza la 21, plaza el 

jardin 
X X X X X X  23:00 11:00 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

51 

Multicentro, la estacion, home 
center,hidrotolima,cementerio san 
bonifacio, carcel, batallón, sexta 

brigada,universidad del 
tolima,kumira,peaje,arroz 

roa,cemex,terminal , proyectos 
ambientales 

X X X X X X  22:00 10:00 

32 

Montecarlo, urb. Pedro ignacio villa 
marin, san tropel, san sebastian, villa 
suizu, tierra grata, prados del norte 1 
y 2, oviedo, urb. Ceiba norte, salado, 

urb. Los lagos, zamarcanda, san 
lucas 2, palma de rio, los músicos, 
fuente santa, arkaima, la victoria, 
villa clara 1 y 2, el dorado, lady di, 
protecho, los alamos, ceiba, tierra 
firme, pacandé, diana mileidy, sam 
luis gonzaga, praderas del norte, 

cantabriam carlos lleras, la floresta, 
villa cindy, san pablo, cañaveral, 

gualandayes, la esperanza, 
arkambuco, antares 2, uyrb. Arkalá 

2, arkala 1, colina del norte. La 
gaviota, chicalá, vergel 

X  X  X   15:00 3:00 

32 

Jordán 7 etapa, las orquideas, 
jordan 8, 6 4 etapa, rinon de la 

campiña, urb. Andalucia, urb, las 
margaritas, arkaniza, alfonso uribe 

badillo, cutucumay, valparaiso etapa 
1 y 2, bosque de la alameda, urb. 

Los remansos, arkapariso, el jardín, 
la primavera, entrerios, la frontera, 

urb. San francisco, el pedregal, 
pedregal 5 sector, rincón del 
pedregal, palmar, palmar 1 , 

palermo, buenaventura, geramn 
huertas, villa del rio, roberto auguto 

calderon, villa magadalena, urb. 
Prado 1 y 2, urb. Carlos lleras, villa 
martha, urb. Andalucia, urb. Portal 
de san francisco, los comuneros, 
jardin atolsuera, ciudad blanca, 

jardin parte baja, nuevo colombia, 
musicalia, tulio varon, nuevo 
combeima, el bunde, jardin 

santander etapa 1, 2 y 3, villa del 
sol, san joaquin, jardin 5 avenida, 
urb. Clara pardo, urb. Jardin las 

acacias, urb. Tolima grande, topacio, 
san luis, villa martha, nueva castilla 

etp 2, santa ana 
 

X  X  X   22:00 10:00 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

32 

Pablo sexto, malavar, urb himalaya, 
paraiso, aurora, tesorito, clarita 

botero, la paz, ancón, 7 de agosto, 
20 de julio, belencito, cventenario, 
sofi marrón, santa cruz, san diego, 
villa margarita, santa bárbara, villa 

adriana, urb. Terrazas de santa 
barbara, belén, villa san ignacio, 

alaska, irazú, augusto e medina, urb. 
La castilla, sorrento, jose maria 
cordoba, villa pínzón, onzaga, 

jardines de navarra, el triunfo, las 
viudas, pijao, gaitán, alfonso lopez, 

la granja, fenalco, las acacias, 
belalcazar, carmenza rocha, san 

simon parte alta y parte baja, 
viveros, antonio nariño, villa pinzón, 

ceiba 2, alfonso lopez, cafetal, 
caracol, san carlos, san antonio, 

fuente d elos rosales 2, 4, fuente de 
los rosales, ibague 2000, 

mandarinos, el mirador, los angeles, 
ambalá, conjunto ambalá, los 

ciruelos, bellavista, villa marina 

 X  X  X  15:00 3:00 

32 

Varsovia, varsovia 2, la floresta, 
jordan 1, 2, 3 y 9 etapa, carrenales, 
hacienda piedra pintada, versalles, 
piedra pintada baja, piedra pintada 

alta, casa club, altos de santa 
helena, metaima 1 y 2, boyaca, la 
castellana, macarena, las palmas, 

federico lleras, santander, 1 de 
mayo, santa maria claret. La francia, 

restrepo, san carlos, calarcá, villa 
marin, limonar 5 sector, rincon de 
piedra pintada, villamarlen 1 y 2, 

terrazas de piedra pintada. Limonar, 
almeria, arkamonica, prados del 

norte 2 etp, parrales, el praado, los 
ocobos 

 X  X  X  22:00 10:00 

32 

Av.guavinal, av.cr 5 , av.jordan , 
av.ferrocarril, eduardo 

santos,autopista sur,vuelta al chivo, 
cra 1 ,incluyendo la fantasma,av.37, 

cra 4 tamana , cra 4 estadio, 
av.santa helena , av 

mirolindo,av.pedro tafur, 
av.ambala,via antigua via la salado, 
call 69 , cll 60 , cll 51, cra 6, cra 7, 

av. Piedra pintada 

X X X X X X X 22:00 10:00 

32 X X X X X X X 15:00 3:00 
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Macro Localidad, Comuna o Similares 
FRECUENCIA Hora 

de 
Inicio 

Hora de 
Finalización Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Av.guavinal, av.cr 5 , av.jordan , 
av.ferrocarril, eduardo 

santos,autopista sur,vuelta al chivo, 
cra 1 ,incluyendo la fantasma,av.37, 

cra 4 tamana , cra 4 estadio, 
av.santa helena , av 

mirolindo,av.pedro tafur, 
av.ambala,via antigua via la salado, 
call 69 , cll 60 , cll 51 , cra 6, cra 7, 
av. Piedra pintada, pueblo nuevo, 

centenario, la pola, centro 

32 
Pueblo nuevo, centenario, la pola, 

centro 
X X X X X X X 6:00 18:00 

 
 
6 

Pueblo nuevo, centenario, la pola, 
centro 

X X X X X X X 7:00 19:00 

6 
Pueblo nuevo, centenario, la pola, 

centro 
X X X X X X X 19:00 7:00 

27 

Coello cocora,juntas, villa restrepo, 
cay, san bernardo, buenos aires, el 
totumo, sector briceño gualanday, 

chucuni, carmen de bulira 

X  X  X   7:00 19:00 

28 

Coello cocora,juntas, villa restrepo, 
cay, san bernardo, buenos aires, el 
totumo, sector briceño gualanday, 

chucuni, carmen de bulira 

 X  X  X  7:00 19:00 

19 
Recoleccion de residuos podas de 

los barrios de las comunas de la 1 a 
la 13 

X X X X X X  05:00 17:00 

20 
Recoleccion de residuos podas de 

los barrios de las comunas de la 1 a 
la 13 

X X X X X X  17:00 05:00 

33 
Recoleccion de residuos 

voluminosos de los barrios de las 
comunas de la 1 a la 13 

X X X X X X  6:00 18:00 

X X X X X X  15:00 3:00 
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 Censo de puntos críticos (periodo de reporte anual.) 

 

Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados 

1 
Alrededor Estadio 

Manuel Murillo 
Toro 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

2 
Carrera 2 Con 

Calle 28 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

3 
Carrera 1 De 

Calle 26 A Calle 
24 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos 

4 
Avenida Eduardo 

Santos 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

5 
Avenida 

Ferrocarril Calle 
23 A 26 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

6 Carrera Costados 
Este servicio consiste en la remoción y recolección de 

residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
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Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados 

limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

7 
Carrera 5 Con 

Calle 21 Bajando 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

8 
Carrera 5 Calle 25 
Ambos Costados 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

9 
Carrera 5 De 

Calle 19 A Calle 
15 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

10 Carrera 5 Calle 42 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

11 Carrera 5 Calle 38 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 
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Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados 

12 
Calle 10 Con 

Carrera 8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

13 
Carrera 8 Calle 15 

A Calle 12 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

14 
Carrera 8 Con 

Calle 16 Triangulo 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

15 
Carrera 8 Con 

Calle 22 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados. 

16 
Carrera 8 Con 

Calle 24 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

17 
Carrera 8 Entre 
Calle 37 A Calle 

25 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
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Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados 

limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

18 
Carrera 8 Con 

Calle 11 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

19 
Avenida Ambala 

Con Calle 44 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

20 
Avenida Ambala 

Con Calle 29 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

21 
Calle 25 Entre 

Carrera 5 Y 
Carrera 8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

22 
Calle 19 Con 

Carrera 5 Debajo 
Del Puente 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 
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Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados 

23 
Calle 15 Entre 

Carrera 6 Y 
Carrera 8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

24 
Calle 15 Carrera 1 

Sur 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

25 
Calle 69 Carrera 5 

y carrera 8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

26 
Calle 77 entre 

avenida Ambala y 
avenida Guabinal 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

27 
Calle 44 entre 

carrera 5 y 
carrera 6 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

28 
Calle 100 con 

carrera 5 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
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Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados 

limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

29 
Avenida Ambala 

con calle 100 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

30 
Calle 37 de 

avenida Ambalá 
hasta el estadio 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

31 
Avenida Eduardo 
santos de la calle 

32 al estadio 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 

32 
Carrera 6 de calle 

42 a Calle 45 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios presentes en los puntos críticos 
mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, la 
limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin 
desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y 

recursos programados, 
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 Lugar de disposición de residuos sólidos 

NOMBRE UBICACIÓN TELEFONO DE CONTACTO 
CUENTA CON LICENCIA 
O PERMISO AMBIENTAL 

VIGENTE 

Parque Industrial De 
Residuos Sólidos LA 

MIEL 

Kilómetro 18 Vía 
IBAGUE BOGOTA- 
Hacienda La Miel 
(Puente Blanco) 

2770301 Si 

 

3.4 ACTIVIDAD DE TRANSFERENCIA 

 Ubicación de la estación de transferencia, capacidad y horario de funcionamiento 

No aplica en la operación de Ibagué 

 

3.5 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

 Número de kilómetros de cuneta de vías y áreas públicas y metros cuadrados de parques y 

zonas públicas objeto de barrido 

Km de vías y áreas públicas por prestador 
Metros cuadrados de 

parques y zonas públicas 

69.130,89 919.900,60 

 

 Acuerdo de barrido 

NO APLICA 

 

 Macrorutas de barrido. 

Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

38 

Cra 7  con Calle 10 con Cra 7  con Calle 10-Cra 11 B 
con Calle 6 con Cra 11 B con Calle 6-Cra 11 B con 

Calle 6 con Cra 11 B con Calle 6-Cra 4 C bis con Calle 
37 con Cra 4 C bis con Calle 37 -Barrio los tunjos y 

rincón de los tunjos -Cra 8 con  Calle 123 Jardin de los 
Abuelos con Cra 8 con  Calle 123 Jardin de los 

Abuelos-Cra 14 con Calle 129 con  Cra 14 con Calle 
129-Cra 7  con Calle 10 con Cra 7  con Calle 10-Cra 

11 B con Calle 6 con Cra 11 B con Calle 6-Cra 14 con 
Calle 129 con  Cra 14 con Calle 129-Cra 15 sur con  

Calle 142 a Cra 15 sur con  Calle 142 Barrio los tunjos 
y milagro de Dión -Cra 5 con Calle 60 con Cra 5 con 

Calle 60-Paralela del Jordan con Calle 64 con Paralela 
del Jordan con Calle 64-Avenida Mirolindo con Calle 
57 con Avenida Mirolindo con Calle 57 -Cra 16  sur 

con Calle 143 A con Cra 16  sur con Calle 143 A-Cra 

X   X   X     5:00 Manual 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

15 D sur con Calle 141 con Cra 15 D sur con Calle 
141-Cra 16 sur con Calle 143 A con  Cra 16 sur con 
Calle 143 A-Cra 5  A con Calle 47 con Cra 5  A con 

Calle 47 -Avenida Guabinal con Calle 44 con Avenida 
Guabinal con Calle 44-Cra 7B con Calle 50 con Cra 
7B con Calle 50-Cra 7 con Calle 60 con Cra 7 con 

Calle 60-Cra 8 con Calle 60 con Cra 8 con Calle 60-
Cra 8 con Calle 137 con Cra 8 con Calle 137-Cra 5 
con Calle 134 con Cra 5 con Calle 134 -Cra 8 con 

Calle 124 con Cra 8 con Calle 123-Cra 15 A con Calle 
121 Praderas del Norte con Cra 15 A con Calle 121 
Praderas del Norte-Cra 13 con Calle 119 con Cra 13 
con Calle 119-Cra 13 con Calle 120 con Cra 13 con 

Calle 120-Paralela Cantabria con Calle 119 con 
Paralela Cantabria con Calle 119-Cra 1A sur con Calle 
79 con Cra 1A sur con Calle 79 -Cra 7 con Calle 123 

con Cra 7 con Calle 123-Cra 2 con Calle 58 A con Cra 
2 con Calle 58 A-Cra 7 con Calle 96 con Cra 7 con 

Calle 96-Cra 10 con Calle 44 con Cra 10 con Calle 44 
-Avenida Ambala con Calle  61 A con  Avenida 

Ambala  con Calle 41-Cra 10  con Calle 44 con Cra 10  
con Calle 44-Cra 4 con Calle 3 con  Cra 4 con Calle 3-
Cra 4 D con Calle con Calle 42 con Cra 4 D con Calle 

con Calle 42-Cra 4 C con Calle 37 con Cra 4 C con 
Calle 37 -Cra 2 con Calle 4 con Cra 2 con Calle 4 

38 

Cra 4con Calle 35 con CRA 4A con Calle 37-Cra 3 E 
sur con Calle 24 B con Cra 3 E sur con Calle 24 B-Cra 
5 A sur con Calle 21 con Cra 5 A sur con Calle 21-Cra 
5 sur con Calle 15 A con Cra 5 sur con Calle 15 A -Cra 
6 con Calle 123 con Cra 6 Calle 123 santa ana-Cra 3 
con Calle 95 A con Cra 3 con Calle 95 A Ciudadela 

Simon Bolivar-Cra 3 sur con Calle 91con Cra 3 sur con 
Calle 91 Ciudadela Simon Bolivar-Cra 3 E sur con 
calle 24 con Cra 3 E sur con Calle 24 -Cra 9 B con 

Calle 60 A Cra 9 A con  Avenida Guabinal -Cra 9 con 
Calle 16 A con Cra 9 con Calle 16 A-Avenida Mirolindo 
con Calle 60 con Avenida Mirolindo con Calle 60-Cra 5 
con Calle 69 con Cra 5 con Calle 69-Avenida Ambala 
con Calle 37 con Avenida Ambala con Calle 37-Cra 1 
con Calle 28 con Cra 1 con Calle 28-Cra 3 A con Calle 

30 con Cra 3 A con Calle 30-Avenida Ambala con 
Calle 60 con Avenida Ambala con Calle 60-Cra 1 con 
Calle 29 A con Cra 1 con Calle 29 A -Cra 1 con Calle 
30 A con Cra 1 con Calle 31-Cra 18 sur con Calle 131 
Ciudadela Confenalco con Cra 18 sur con Calle 131 
Ciudadela Confenalco-Cra 18 A con Calle 133 Mega 

Parque Santa Rita  con  Cra 18 A con Calle 133 Mega 
Parque Santa Rita -Cra 18 A con Calle 133 Mega 

Parque Santa Rita  con  Cra 18 A con Calle 133 Mega 
Parque Santa Rita -Cra 18 A con Calle 131 con Cra 18 

A con Calle 131 -Cra 18 D con Calle 12 San Remo  
con Cra 18 D con Calle 12 San Remo -Calle 123 con 
Mz 1 Pradera de Santa Rita 3 con Calle 123 con Mz 1 

X   X   X     6:00:00 Manual 



30 
 

Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

Pradera de Santa Rita 3-Avenida del Ferrocarril con 
Calle 117 con Avenida del Ferrocarril con Calle 117 -
Cra 46 sur con Calle 122 Portal del Campestre con 

Cra 46 sur con Calle 122 Portal del Campestre-
Avenida del Ferrocarril con Calle 118 con Avenida del 
Ferrocarril con Calle 118-Avenida del Ferrocarril con 
Calle 118 con Avenida del Ferrocarril con Calle 109-

Cra 5  con Calle 64 con Cra 5  con Calle 64-Cra 8 con 
Calle 65 A con Cra 8 con Calle 65 A -Cra 8 con Calle 
69 con Cra 8 con Calle 69-Cra 5 con Calle 49 con Cra 
5 con Calle 49-Cra 3 sur  con Calle 99 con Cra 3 sur 

con Calle 99-Cra 14 con Calle 112 con Cra 8 con Calle 
112-Cra 8 con Calle 112 con Cra 8 con Calle 107-Cra 
4 sur con Calle 111 con Cra 4 sur con Calle 111-Cra 3 
sur con Calle 91con Cra 3 sur con Calle 91-Cra 3 con 
Calle 96 con Cra 3 con Calle 96-Cra 3 con Calle 92 

con Cra 3 con Calle 92-Cra 3 con Avenida Pedro Tafur 
con Cra 3 con Avenida Pedro Tafur -Cra 3 B con Calle 

86 con Cra 3 B con Calle 86 -Cra 4 con Calle 90 
Parque Atolsure con Cra 4 con Calle 90 Parque 

Atolsure-Cra 3 B con Calle 95 con Cra 3 B con Calle 
95 -Cra 5 con Calle 95 con Cra 5 con Calle 95-Cra 2 
sur con Calle 85 con Cra 1 con Avenida pedro Tafur -

Cra 13 con Calle 74 A con  Cra 13 con Calle 74 A-
Avenida Guabinal con  Calle 75 con  Avenida Guabinal 

con  Calle 75 -Cra 21  C con Calle 68 con Cra 21  C 
con Calle 68-Cra 21  F con Calle  67 B  con  Cra 21  F 
con Calle  67 B  -Cra 28 con Calle 62 con Cra 28 con 
Calle 62-Avenida Guabinal con  Calle 65 con  Avenida 
Guabinal con  Calle 65-Cra 9 con Calle 70 con Cra 9 

con Calle 70-Cra 26 con Calle 67 con  Cra 26 con 
Calle 67-Cra 23 con Calle 64 A con  Cra 23 con Calle 
64 A-Avenida Ambala con  Calle 64 Via Ambala - San 
Juan de la China con Avenida Ambala con  Calle 64 
Via Ambala - San Juan de la China-Cra 22 con Calle 
65 con Cra 22 con Calle 65 -Cra 15 con Diagonal 61  

con Cra 15 con Diagonal 61-Cra 4 D con Calle 37 con 
Cra 4 B bis C con Calle 35-Avenida Guadaleja con 

Calle 30 con Avenida Guadaleja con Calle 30 -Cra 4 
con Calle 29 con Cra 4 con Calle 29 -Av mirolindo N° 

94-35  - Av mirolindo N° 94-35-Cll 93 con CRA 12 sur - 
Cll 93 con CRA 12 sur-Cra 13a con Cll 113 - Cra 13a 

con Cll 113-AV. Pedro Tafur con Cra 5 sur - AV. Pedro 
Tafur con Cra 5 sur-Ambalá, los Angeles, trinfo 

ambalá, los alpes 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

38 

Cra 11 B con Calle 6 con Cra 11 B con Calle 6-Cra 8 
con Calle 12 con Cra 8 con Calle 12-Cra 11 con Calle 

16 Bis  con Cra 11 con Calle 16 Bis-Cra 5 con Calle 76 
con Cra 5 con Calle 76-Paralela del Jordan con Calle 

71 con Paralela del Jordan con Calle 71-Cra 4 con 
Calle 69 con Cra 4 con Calle 69-Cra 2 A con   Calle 36 

Estadio  barrio departamental - Calle 42 con Cra 2 
Casa Club   Barrio casa Club, santa elena parte baja-
Cra 8 con Calle 145 con  Cra  12 con Calle 145 -Cra 8 
K con Calle 146 con  Cra  8 K con Calle 146-Calle 77 

en el Primer Callejon Villa Café con Calle 77 en el 
Primer Callejon Villa Café-Cra 6 sur con Calle 79 con 

Avenida Pedro Tafur con Calle 83 Ciudad Luz - 
Avenida Pedro Tafur con Calle 83 Ciudad Luz con Cra 

1 con Avenida Pedro Tafur  -Variante Norte Ibague 
Entrada Urbanizacion Aroboleda con Variante Norte 
Ibague Entrada Urbanizacion  Aroboled -Paralela del 

Jordan con Calle 78 con Paralela del Jordan con Calle 
78-Cra 1 con Calle 79 con Cra 1 con Calle 79-Cra 3 A 
con Calle 75 con Cra 3 A con Calle 75 -Cra 5  A con 

Calle 44 con Cra 5  A con Calle 44-Calle 37 con Cra 7 
con Calle 37 con Cra 7-Cra 6  con Calle 39 A con Cra 
6  con Calle 39 A-Cra 8 con Calle 165 Calubaima con 
Cra 8 con Calle 165 Calubaima-Cra 14 con Calle  165 
con Cra 14 con Calle  165 -Alamos Cra 14 con  Calle 

160 A con Alamos Cra 14 Calle 160 A-Cra 14 con 
Calle 163 Parque Biosaludable  Santa Katalina -Cra 8 
B bis con Calle 160 con Cra 8 B bis con Calle 160 -Cra 

8 B Con Calle 158 con Cra 8 B Con Calle 158-Cra 8 
Calle 155 Modelia con Cra 8 Calle 155 Modelia -Cra 8 
J con Calle 158 con Cra 8 J con Calle 158-Cra 8 F con 
Calle 155 con Cra 8 F con Calle 155-Cra 14 con Calle 
155 con Cra 14 con Calle 145-Cra 14  con Via Salado-
La Mina con Cra 14  con Via Salado-La Mina-Cra 14 

con Calle 141 con Cra 14 con Calle 140 -Cra 12 A con 
Calle 141 con Cra 12 A con Calle 141-Calle 137 con 
Tranversal 8 Cancha de Arena Ceiba Norte con Calle 
137 con Tranversal 8 Cancha de Arena Ceiba Norte-
Cra 10  con Calle 44 con Cra 10  con Calle 44-Cra 13 

con Calle 40 con Cra 13 con Calle 40 -Cra 12 con 
Calle 38 con Cra 12 con Calle 38 -Transversal 12 A 

con Calle 38 con Transversal 12 A con Calle 38-
Avenida Guabinal con Calle 36 con  Avenida Guabinal 

con Calle 31 A-Avenida Guabinal con Calle 32 con  
Avenida Guabinal con Calle 32-Avenida Guabinal con 
Calle 31 con  Avenida Guabinal con Calle 31-Avenida 
Ambala con Calle 30 con Avenida Ambala con Calle 

30 -Avenida Guabinal con Cra 14 con Avenida 
Guabinal con Calle 19 -Cra 15 con Calle 16 con Cra 
15 con Calle 16-Cra 11 con Calle 16  con Cra 11 con 
Calle 16  -Avenida Guabinal con Calle 14 con  Cra 6 

con Calle 6  

  X   X   X   5:00:00 Manual 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

38 

Cra 10  B bis con Calle 77 con Cra 10  B bis con Calle 
77-Cra 6 con Avenida Guabinal con Cra 6 con Avenida 
Guabinal -Cra 36 c sur con Calle 18 sur Ricaute  con 

Cra 36 c sur con  Calle 18 sur Ricaute-Avenida 
Ricaute con  Cra 32 sur con Avenida Ricaute con  Cra 
32 sur-Avenida Ricaute con  Cra  25 sur con Avenida 
Ricaute con  Cra 25 sur-Cra 21 sur con Calle 18 con 
Cra 20 sur con Calle 18 -Cra 23 con Calle 20 ricaute 

con Cra 29 sur con Calle 20 ricaute -Cra 29 sur Barrio 
el  Manantial con Cra 29 sur Barrio el  Manantial -Cra 

11 con Calle  16 con  Cra 11 con Calle  16-Cl. 17 #11b 
Sur-41 a 11b Sur-21 Ricaute Nogales con Cl. 17 #11b 
Sur-41 a 11b Sur-21 Ricaute Nogales-Avenida Ricaute 
20 A 8 sur con Avenida Ricaute 20 A 8 sur -Cra 11 con 

Calle 15 Colonia Asprovi con Cra 11 con Calle 15 
Colonia Asprovi-Cra 71 B sur  Calle 71 con Cra 71 B 

sur  Calle 71-Cra 13 sur con Calle 21A con Cra 13 sur 
con Calle 21A-Cra 13 sur con Calle 20 Ricaute  con 

Cra 13 sur con Calle 20 Ricaute -Cra 4 F sur con Calle 
23 B con Cra 4 F sur con Calle 23 B-Cra 10 sur con 
Calle 23 con Cra 10 sur con Calle 23-Cra 8 sur con 

Calle 23  con Cra 8 sur con Calle 23 -Cra 8 A sur con 
Calle 21 con Cra 8 A sur con Calle 21-Cra 8 sur con 

Calle 18 con Cra 8 sur con Calle 18 -Avenida Pikaleña 
Restaurante Pikaleña con Avenida Pikaleña 

Restaurante Pikaleña-Cra 21 sur Arboleda Campestre 
Yarumo con Avenida Pikaleña  con Calle 147 -Cra 3 A 
sur con Calle 22 con Cra 3 A sur con Calle 22 -Cra 2 
sur con Calle 24 con Cra 2 sur con Calle 24-Avenida 

Mirolindo  con Calle 146  Entrada Barrio las  A mericas  
con Cra 45 sur con  Calle 141 -Cra 1 E sur con Calle 
27 C con Cra 1 E sur con Calle 27 C-Cra C sur con 
Calle 32 con Cra C sur con Calle 32-Cra 2 con Calle 
36 con Cra 2 con Calle 36-Cra 2 con Calle 37 A con 

Cra 2 con Calle 37 A-Avenida Mirolindo con Calle 129 
con Avenida Mirolindo con Calle 129-Cra 5 con Calle 

71 con Cra 5 con Calle 71-Cra 5 con Calle 108 
Entrada al Topacio con Cra 5 con Calle 108 Entrada al 
Topacio-Cra 3 D con Calle 122 con Cra 3 D con Calle 
122-Cra 3 D con Calle 109 con Cra 3 D con Calle 109-

Cra 2 Bis Barrio Nueva Castilla con Cra 2 Bis Barrio 
Nueva Castilla-Cra 3 A sur con Calle 120 Nueva 

Castilla con Cra 3 A sur con Calle 120 Nueva Castilla-
Cra 3  sur con Calle 121 Nueva Castilla con Cra 3 sur 
con Calle 121 Nueva Castilla-Cra 3 Bis con Calle 114 
con Cra 3 Bis con Calle 114-Cra 4 sur Calle 104  con 

Cra 4 sur Calle 104 -Cra 4 sur con Calle 114 con Cra 4 
sur con Calle 114 -Cra 5 con Tranversal 3 con Cra 5 

con Tranversal 3-Tranversal 4 con Calle 107 con 
Tranversal 4 con Calle 107-Cra 3 con Calle 101 con 

Cra 3 con Calle 101 -Cra 3 B con Calle 107 con Cra 3 
B con Calle 107-Cra 3 con Calle 105 con Cra 3 con 
Calle 105-Cra 5 con Calle 104 con Cra 5 con Calle 

  X   X   X   6:00:00 Manual 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

104-Cra 3 con Calle 100 con Cra 3 con Calle 100-Cra 
8 A con Calle 103 con Avenida Ambala con Diagonal 

100A-Avenida Ambala con Calle 97 con Avenida 
Ambala con Calle 97 -Cra 34 con Calle 97 con Cra 34 
con Calle 97-Cra 35 con Calle 96 con Cra 35 con Calle 
96 -Calle 96 con Calle 10 con Calle 96 con Calle 10-

Calle 96 con Calle 4 con Calle 96 con Calle 4-Avenida 
Ambala con Calle 95 A con Cra 14 con Calle 93 B-

Avenida Ambala con Calle 94 A con Avenida Ambala 
con Calle 94 A -Cra 12 con Calle 77 con Cra 12 con 
Calle 77-Avenida Ambala con Calle 82 con Avenida 

Ambala con Calle 82-Calle 91 Via Cañaveral con Calle 
91 B con  Calle 91 Via Cañaveral con Calle 91 B -

Avenida Ambala con Calle  92 con  Avenida Ambala 
con  la Callejera del Vergel -Avenida Ambala con Calle 

68 con Transverxal 14 con  Calle 72-Arboleda del 
campestre apartamentos  

38 

Cra 14  con Clle 129 con Cra 14  con Clle 129 -Cra 14 
Con Calle 142 Salado  con Cra 14 Con  Calle 142 

Salado  -Cra 7 con Calle 21 con Cra 6 con Calle 26  -
Cra 4 con Calle 20  Plaza la 28 con Cra 4 con Calle 20 
Plaza la 28 -Avenida Ferrocarril con Calle 23 con Cra 
5 con Calle 23 -Cra 4 Tamana con Calle 24 con Cra 4 

H con Calle 27 -Cra 6 con Calle 26 con Cra 6 Con 
Calle 32 -Cra 4 A con Calle 29 con Cra 4 F con Calle 
35  -Avenida Ferrocarril con Calle 35 con Cra 4 G con 
Calle 37 -Cra 6 con Calle 38 con Cra 4 I con Calle 42 -
Cra 4 I con Calle 40 con Cra 4 I con Calle 40 -Cra 1 A 
con Calle 4 con Cra 1 A con Calle 4 -Av. Ambalá con 

Cll 145 -Av. Ambalá con Cll 145 -Parque de los 
venados a  variante Norte Ibagué -Av villa café a Cll 

60 -Cicloruta Av. Ferrocarril  

X X X X X X   5:00:00 Manual 

38 

Avenida pikaleña Calle 148  cancha picaleña con 
Avenida pikaleña Calle 148  cancha picaleña -Variante 
Armenia  KM 1con Variante  Armenia  KM 1con  -Cra 5 
con Calle 100 Plaza el Jardin  con Cra 5 con Calle 100  
Plaza el Jardin -Variante Ibague-Armenia con Calle 20 
con Variante Ibague-Armenia con Calle 20 -Cra 8 con 

Calle 69 con Cra 8 con Calle 69 -Variante Ibague-
Armenia con Calle 20 con Variante Ibague-Armenia 
con Calle 20 -AV. Pedro tafur con cra 12 sur - AV. 

Pedro tafur con cra 12 sur -Clla 93 con Cra 12 sur - 
Clla 93 con Cra 12 sur -Cra 12 sur via al aeropuerto - 

Cra 12 sur via al aeropuerto -Cra 12 sur via al 
aeropuerto - Cra 12 sur via al aeropuerto -Av. 

Mirolindo a variante Armenia  -Cra 5 éxito a Santa Ana 
-Cicloruta Av. Aeropuerto  -Cicloruta parque deportivo 

a av. Aeropuerto  

X X X X X X   6:00:00 Manual 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

38 

Cra 2 Calle 11 con Cra 1 Calle 11 -Cra 4 con Calle 12 
con Cra 4 con Calle 12 -Cra 7 conh Calle 10 con Cra 7 
con Calle 10 -Cra 5 con Calle 11 con Cra 5 con Calle -
Cra 1 con Calle 15 con Cra 1 con Calle 15 -Cra 8  con 
Calle 19 con Cra 8  con Calle 19 -Cra 6 con Calle 15 

con Cra 6 con Calle 15  -Cra 5 con Calle 10 con Cra 2 
con Calle 12 -Cra 5 con Calle 14 con Cra 5 con Calle 

14 -Cra 1 con Calle 11 con Cra 2 con Avenida 19  -Cra 
1 con A venida Ferrocarril con Cra 1 con A venida 

Ferrocarril -Cra 7 A CON Calle 16 con  Cra 5 con Calle 
22 -Cra 5  con Avenida 19 con  Avenida Guabinal con 
Calle 23 -Cra 1  con Calle 15 Plaza la 21  con Cra 1  

con Calle 15 Plaza la 21  -Avenida Del Ferrocarril con 
Avenida 19 con Avenida Del Ferrocarril con Avenida 
19 -Cra 3 con Avenida 19 Plaza la 21 con Cra 3 con 
Avenida 19  Plaza la 21 -Cra 4 con Calle 20  Plaza la 

21 con Cra 4 con Calle 20  Plaza la 21 -Cra 4 con 
Avenida 19  Plaza la 21 con Cra 4 con Avenida 19   

Plaza la 21 -Cra 4 F con Calle 28 Plaza Salado  con  
Cra 4 F con Calle 28  Plaza Salado  -Cra 2 con Cra 3 

con Cra 2 con Cra 3 

X X X X X X X 5:00:00 Manual 

  

Variante Ibague-Armenia con Calle 20 con Variante 
Ibague-Armenia con Calle 20 -Cra 12 sur con Calle 20 
con Cra 12 sur con Calle 20  -Cra 3 con Calle 25 con 
Cra 3 con Calle 25 -Cra 12 sur con Calle 20 con Cra 

12 sur con Calle 20 

X X X X X X X 6:00:00 Manual 

  

Cra 5 Con Calle 23 con Cra 5 Con Calle 23-Av. 
Ambalá salado -Avenida Ferrocarril con Calle 44 con 
Avenida Ferrocarril con Calle 44 -Cra 4 con Avenida 
Mirolindo con Cra 4 con Avenida Mirolindo-Glorieta 

Mirolindo con Avenida Pedro Tafur con Glorieta 
Mirolindo con Avenida Pedro Tafur-Cra 8 con Calle 

114 con Cra 5 con Calle 114-Cra 5 con Calle 44 con 
Cra 5 con Calle 44 -Cra 5 sur con Avenida Ricaute con 

Cra 2 sur con Calle 12 A -Cra 5 con Calle 43 B con 
Cra 5 con Calle 43 B-Cra 4 sur con Calle 24 a Cra 4 
sur con Calle 24-Avenida Guabinal con Calle 37 con 
Avenida Guabinal con Calle 37-Barrio las ferias  Cll 

26a con Cra1C sur-Cra 9 con Calle 129 con Cra 9 con 
Calle 129-Cra 5 , Santa Ana salado  

X X X X X X   5:00:00 Empuje 

  

Av ambalá-Avenida del Ferrocarril con Transversal  19 
A sur con Avenida del Ferrocarril con Transversal  19 
A sur-Avenida Ferrocarril con Cra 20 sur con Avenida 

Ferrocarril con Cra 20 sur-Glorieta Mirolindo con 
Avenida Pedro Tafur con Glorieta Mirolindo con 

Avenida Pedro Tafur-Cra 1 con Calle 100 con Cra 1 
con Calle 100-Cra 2 sur con Calle 98 Ciudadela Simon 

Bolivar con Cra 2 sur con Calle 98 Ciudadela Simon 
Bolivar-Piedra pintada parte alta-Cra 5 con Calle 100 
con Cra 5 con Calle 100-Barrio industrial, barrio arado 
-Cra 3 sur con Calle 26 a Cra 3 sur con Calle 26 barrio 

las ferias  

X X X X X X   6:00:00 Empuje 



35 
 

Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

  

Cra 5 Con Calle 23 con Cra 5 Con Calle 23-Cra 5 Con 
Calle 23 con Cra 5 Con Calle 23-Avenida Ambala con 
Calle 28 con Avenida Ambala con Calle 28-Avenida 
Ambala con Calle 37 con Avenida Ambala con Calle 

37 

X X X X X X X 5:00:00 Empuje 

  

Cra 1 con Calle 25 con Cra 1 con Calle 25 -Avenida 
del Ferroocarril con Calle 23 con Avenida del 

Ferroocarril con Calle 23-Avenida del Ferroocarril con 
Calle 22 con Avenida del Ferroocarril con Calle 22 

X X X X X X X 6:00:00 Empuje 

  

Cra 4 I con Calle 40 con Cra 4 I con Calle 40-Parque  
CLL 119 CRA 9 A-Cll 119 Cr 10A-Cll  119 Cr 10B-Cr. 

11 Cll. 122-Cr. 10 A Cll. 121-Parque Cll 119 Cr 10B-Cll 
119 Cr 11 A-Cll 119 Cr 12-Cll. 121a Cr 14-Cr 14A Cll 
116-Cll 114 Cr 14 A-Cr. 15 A Cll. 121-Cr. 14 Cll. 122 
A-Cr 16a Cll 119 entada al B Tierra Firme-Parque Cll. 
130 Cr 10a-Cll  123a Cr 11-Cr. 10 Cll. 128 B-Cr. 12 

Cll. 126-Cll 125 Cr 11 Bis-Cll 128 Cr 11 Bis-Cll 132 Cr 
13-Parque Cll. 118 Cr 19a-Cr. 15 Cll. 116-Cll 111 Cr 
15-Cr 20a Cll 118-Cr 14 A Cll 115-Parque Cll44 Con 
Cra11A-Cll49 Con Cra11A-Cll39D Con Cra15-Cll37 

Con Cra14-Cll42 Con Cra14B-Cll45 Con Cra13-Cll 46 
Con Cra 11 A-Cr. 13 A Cll. 45-Cra 11 A Cll 46-Parque 
Cll 4 Con Cra 2-Cll 4 Con Cra 2 Transv. 1-Cr 1 Sur Cll 

2-Cra. 1A Sur Cll. 4a-La Escuelita Frente Casa 4-
Parque Entre Cll 53 Cll58 Con Cra2- Cll 51 Con Cra 2 

a-Parque Cll41 Con Cra2C-Cll41 Con Cra3-Cll42C 
Con Cra3-Cll38 Bis Cr 4 Estadio-Cll 36Cr 4 Estadio-Cll 
38 A Cr 2 B-Cll 38 A Cr 2 A-Cll 41 Cr 2  A-Parque Cll 
48 Con Cra 4Bis-Parque Cll42 Con Cra4B Bis-Cll40 

Con Cra4D-Cr. 4 C Cll. 39-Parque Cll 58 Con Cra1-Cr. 
6 Sur Cll. 55-Cr. 3 Sur Cll. 59-Cr. 2 Sur Cll. 58-Parque 
Cll 57 Con Cra4 Sur.-Cll 45 Con Cra2A-Pricnipal Cra. 
8 Sur Cll. 49-Cr. 8 Sur Cll 49-Parque Cr. 2 y 3 con Cll. 

59 y 60-Cr. 5 con Cll. 52-Parque Cra. 4D Cll. 43 A-
Parque Cr. 8 C Cll. 135-Parque Cr. 8 c Cll. 133 a-Cra. 
5 Cll 134-Parque Cll 107 B Cr 5-Cll 108A Cr 4F-Cr 6 
Cll 115-Cra 8 A Cll 106-Cra. 5 A Cll.113-Cra. 4 E Cll. 
113-Parque Cll 120 Cr 6A-Cra 4 D bis Cll 116-Cra 6 

Cll 122-Cll 119 Cr 4 D Bis-Cra 4 D Bis Cll 144/Iglesia-
B/Santa Ana-Parque Cll57 Con Cra 7B-Parque Cll57 
Con Cra8Cll50 Con Cra 7-Cr 6 A Cll 49 A-Parque Cra 

7 Con Cll 64-Parque Cll62 Con Cra7-Cll65B Con 
Cra7A Bis-Cll65 Con Cra6A-Cll 58 Con Cra 6BIS-

Parque Cll61 Con Cra10-Cll67 Con Cra11A-Cll 65 Con 
Cra11C-Cll65 Con Cra10 a-Cll 62 Cr 9 B-Cll65A Con 
Cra8A Bis-Parque Cll35 C Con Cra 4-Cll 34 Con Cra4 
Estadio-Parque Cll 35 Cr 4 Estadio-Cll 34 B Con Cra 
3-Cll 35Cr 3 Bis-Zona verde  Cr 8 con Cll. 110A-Zona 

verde Hospital Federico Lleras Acosta -Zona verde 
viaducto del SENA - Estadio Manuel Murillo Toro 

X   X   X     5:00:00 Despápele 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

  

Parque Cll 91 B Cr 3 Sur-Cra 4 Sur Cll 97 B-Parque 
Cll 129 Con Cra18F Sur.-Parque Cll77 Av. Guabinal-

Cll76 Con Cra11-Parque Cll62 Con Cra17A-Cll64 Con 
Cra18A-Cll61 Con Cra21 Bis-Cll 62A Con Cra15A-

Cll65A Con Cra12-Cll62 Con Cra16D-Cll 67 Cr 17 A-
Cra 19 B Cll 63 A-Cr. 21 Cll. 67-Cr. 15 b Cll. 61 c-

Parque Cll63 Con Cra21 E-Cll68 Con Cra20-Cll 67 A 
Cr 22-Parque Cll 92 Cr 2-CRA 2C CON CALLE 94-Cr. 
1 Cll. 96-Cll 98 A Cr 1 A Sur-Cll 99 Cr 1 A Sur-B/Jardin 

Santander I Etapa-Parque Cll 95A Cr 3 b-Cr 3 C Cll 
96- Cr 4 A Cll 97 B-B/Jardin Santander I Etapa-Parque 

Cll 100 A Cr 3B-Cr 3 Bis Cll 100-Parque Cr. 3 c Cll. 
98-B/Jardin I Etapa-Parque Cll 117 A Con Cra19 C 

Sur-Cll 120 Con Cra19C Sur-Cr. 18 E Sur Cll. 115-Cr. 
19 B Sur Cll. 122-Parque Cll 117 A Con Cra 18 E Sur-

Cll. 122 Con Cra 18 D Sur-Cr. 18 E Sur Cll. 122-
Parque Via Ferrea entre Cll. 117 y 124-Parque Cll 123 
Con Cra 18 C Sur-Cll126 Con Cra15 S.-Cr. 18 F Sur 

Cll. 125-Cll 131-Cll 129 A-Parque Cll129A Con Cra18A 
Sur.-Cll130 Con Cra18C Sur.-Cll132 Con Cra18G 

Sur.-Cll. 130 Cra 18 C Sur-Cra. 18 F Sur Cll 127 A-
Cra. 18 B Sur entre Cll 129 A Y Cll 130-Cr. 18 Sur Cll. 

127-Parque Cll129 Con Cra18I Sur.-Cll130 Con 
Cra18HBis Sur-Cr. 18 i Sur Cll. 128-Cr 18c S Cll. 130-
Cra. 18 i Sur Cll. 128-Cra. 18 i Sur Cll. 128-Cr 18 I S 

Cll. 130-Parque Cll. 83 con Cr. 4-CRA 1 CON CLL 86-
CRA 1 CON CLL 83-Cll 85 A Cr 1 B Bis Sur-Cll 84 Cr 
1-Parque Cll 91 a Cr 2-CRA 4 CON CL 91-Cra. 2 Cll. 

88 A-Parque Cr. 2 Sur Cll. 90-Cll 86 Trans 3 Sur-Cll 86 
A Cr 4 Sur-Cll 88 Cr 4 Sur-Cr. 3 Sur y Cr. 4 Sur Entre 
Cll. 87 y Cll. 89 Poli-Parque Cra. 7 A Cll 91 B-Cll. 99 
con Cr. 10a-CLL 101 CON CRA 11A-Cll. 102 con Cr. 
11a-CRA 10B DIAG. A 100C-Cr. 6 a Cll. 103-Cll 96 Cr 

7A-r. 8 A Cll. 103-Cr. 11 Cll. 97a-Cr. 11 Cll. 100-
Parque Cll 69 Con Cra 6 a-Cll 69 Con Cra 8A-Parque 
Cll 67 Con Cra 10D-Cll67A Con Cra10-Cr. 10 a Cll. 69 
b-Parque Cll70 Con Cra10Bis-Cll72 Con Cra10B Bis-
Cll 72 a 73B Con Cra10-Parque Cll75 Con Cra7Bis-
Parque Cll72 Con Cra8C-Cll. 71 con Cr. 8b-Cll. 71b 
con Cr. 8b-Cll73 Con Cra 8A-Cll 69 B Cr 8 B-Parque 
Cll 24 Con Cra 4L S.-Cll 26 A Cra 4A Sur-Cll 24 Sur 
lado Casa 4 A-Cll 28 Bis Cr 4 I Sur-Parque Cll 23B 

Con Cra 6 Sur-Cll21A Con Cra5B S.-Cll 23 A Cr 7 Sur-
Cll22 Con Cra5B S.-Cra 3 A Sur Cll 20 A-Polideportivo 
Cr. 4 Sur Cll. 28 Bis-Parque Cr 4 G Sur Cll 24-Cra. 4 C 
Sur Cll.23 E-Cra 3 Sur Cll 24-Cll 23 C Cr 4 I Sur-Cll 23 
D Cr 4 I Sur-Cll 23 F Cr 4 J Sur-Polideportivo Cr. 4 Sur 
Cll. 28 Bis-Parque Cll 34B Con Cra4 tamana-Cll 32 Cr 

4 D-Cll 23 Avenida Ferrocarril-Parque Cll34A Con 
Cra2-Cll 33 Con Cra 1B Bis Sur-Cll33Bis Con Cra2A 
Sur.-Cr. 1 B Bis Sur Cll 33-Cll 33 Cr 3 Sur-Parque El 

Mohan Cra 1a Con Cll 28-Cll 29 A Cr 1 A 

X   X   X     6:00:00 Despápele 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

  

Parque Cr. 8 J Cll. 158-Cr. 8 J Cll. 159-Cr. 11 Diag. 
158 A-Cr. 13 A Cll. 159-Parque Cll. 161a Cr 10a-Cll. 
164a Cr 13-Parque Cll. 161a Cr 10a-Cll. 164a Cr 13-
Cr. 8 J Bis Cll. 161 A-Cr. 8 J Cll. 165--Cll 163 Cr 10-
Ceibita-Cll 161 Cr 8 J-Parque Cll 8 Con Cra11 B-Cll6 

Con Cra12-Cll11 Con Cra13-Diagonal 9 B Con 
Cra11A-Transversal 10B con Cl. 12A-Cr 13 Cll 14 B-
Cll 13 Cr 11-Parque Cll33 Con Cra6-Parque Cll25A 
Con Cra7A-Cll29 Con Cra 9-Cll30 Con Cra7B-Cll25 
Con Cra12A-Cll36 Con Cra10-Cr 8 Cll 30 A-Parque 
Cll30A Con Cra12-Parque Cr. 7 B Bis entre Cll. 44 y 
Cll. 42-Parque Cll 61 a Con Cra 4B-Cll 64 Con Cra 2 

Los Ocobos-Parque Cr. 8 K Cll. 150 a-Cr. 8 Cll 145-Cr 
8D Cll 146-Cr. 8 K Cll. 150 A-Cr. 8 G Cll. 152-Cr 8 I Cll 

145-B/Salado-Parque Cr. 8 J Cll. 157-Cr 8 B BIS Cll 
153-Cr. 8 I Bis Cll. 161-Cll 155 Cr 8 K-Cll 158 A Cr 8 F 
Bis-Cll 161 A Cr 8 F Bis-Cll 160 Cr 8 G-Parque Cll 144 

Cr 14 b-Cr 14 b Cll 142 a-Cll. 137a Cr 10-Cll 141 Cr 
11-Cll 145 A Cr 13-Parque Cr. 13 Cll. 138-Cll 139 Cr 
14 A-Parque Cr. 8 b Cll. 140-Cr. 8 C Cll. 135-Parque 
Cll 74 Con Cra 4B-Cll 74 a Con Cra 4Bis-Cll74A Con 
Cra2A-Cll 77A Con Cra 4A-Cll 72 Con Cra 4B-Parque 
Cll75A Con Cra7 Sur-CLL75A Con Cra7A Sur.-Cll 76A 

Con Cra7B Sur-Cr 6 A Sur Cll 75-Cr 9 Sur Cll 76 A-
B/Villa Cafe-Parque Cll 74 Con Cra 2-Cll 76 Con Cra 
2-Cr. 4 Cll. 81-Cll 79 A Cr 3 A-CRA 3SUR CON CLL 
78B-Cll 77 Cr 1 C Sur-Parquer Cr 7 Sur Cll 77-B/Villa 

Cafe-Parque Cll 81 Con Cra6B Sur-B/Villa Cafe-B/Villa 
Cafe-Parque Cll16 Con Cra11-Cll 17B Con Cra 13B-
Cll 15 Con Cra 20-Cra 17 Con Cll 17D-Cra 12 con Cll 

17A-Cll 14 A Bis Cr 17-Parque Cll 19 Con Cra 8A-
Cll19 Con Cra8-Parque Cll 67 Con Cra 3-Parque Cll 
68 Cr 4 a-Cll 68 Con Cra 3A-Cll 69 Con Cra 3A-Cll 

68B Con Cra4A-Parque Cll 70 Con Cra 1A-Cll 70 Con 
Cra 3A-Cll 69 Con Cra 3- Cll 70 a Con Cra 4A-Parque 
Cll 66 Con Cra 4b-Cll 65 Con Cra 4-CLL 64 Con Cra3-
Parque Cra. 1 entre Cll 68 y Cll 70  - Estadio Manuel 

Murillo toro - Avenida Mirolindo 

  X   X   X   5:00:00 Despápele 

  

Parque Cr. 4b Sur Cll. 112 c-CLL 112C BIS-Cra 3 A 
sur Cll 110-Parque Cr 4D Sur Cll 116-Cr 4 S Cll 116-

Cr 4A Sur Cll 116-Cra 4 D Sur Cll 120-Cra. 4 A Sur Cll 
120-Cll 118 Cr 1 B Sur-Cll 118 Cr 3 B Sur-Cll 122 Cr 3 
B Sur-Cll 118 Cr 4 E Bis Sur-Parque Cr 3 Sur Cll 114-
Cr2 Sur Cll 114-Cll 115 Cr 3 a Sur-Cll 15 Cr 2A Sur-

Cra 3A Sur Cll 118-Cra. 1 Bis Sur Cll 118-Parque Cr. 4 
Sur Cll. 114-Cr 4C Sur Cll 115Cr 4E Sur Cll 114-

Parque Polideportivo-Parque Cll 95 Cr 3-Cr. 4 B Sur 
Cll 101-B/ Topacio-Cll 104 Cr 4 Sur-B/ La Cima-B/La 

Cima-Parque Cr. 4 b Sur Cll. 107-Parque Cra. 4 C Sur 
Cll 112-Parque Cr 4 H Sur Cll 119-Cll 121 Cr 4 F Sur-

Parque Cll 148 Cr 19 A Sur-Los Tunjos Etapa1-Parque 
Cll 143 Con Cra 16A Sur.-Cll 143B Con Cra 15G Bis-
Cll144 Con Cra15I Sur-Cr. 15 h Bis Sur Cll. 144 b-Cr. 

  X   X   X   6:00:00 Despápele 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

15 h Sur Cll. 144 a-Cll 144B Con Cra15 i S.-Parque Cll 
144D Con Cra 15C Bis-Cll 144C Con Cra15D Bis-Cll 
143 Con Cra15A Bis S.-Cr. 15 b Sur Cll. 144 a-Cr. 15 
Sur Cll. 144 a-Cr. 15 D Sur Cll. 143 A-Cr. 15 D Sur Cll. 

144 A-Cll 144 C Cr 14 A Sur-Parque Cll 141A Con 
Cra18F Sur-Cr. 16 a Sur Cll. 144-Cll144 Con CraJ 
Sur-Cr. 16 A Sur Cll. 143 B-Cll 143 Cr 16 D Sur-

Parque Cll 142 Con Cra 16A Sur.-Cr. 15 c Sur Cll. 
142-Cr. 15 F Sur Cll. 142-Cr. 15 D Cll. 142 A-Parque 

Cll 144 Con Cra15C S.-Cr. 15 g Sur Cll. 144 a-Parque 
Cll78 Con Cra5-Cll74 Con Cra6-CLL72a Con Cra5A-

Parque Cra 6 Con Cll85-Cll 86A Con Cra6- Cll 84 Con 
Cra10C-Cr 10 A Cll 83 A-Cll 84 Con Cra10C-Parque 

Cll86 Con Cra10B-Cll85 Con Cra11-Cll86 Con Cra11-
Cll 81 Cr 10C-Cll83 Con Cra11C-Cll 84 Cr 11 B-Cll 85 

Cr 11-Parque Cll 74 Con Cra10B Bis-Cll 77A Con 
Cra10A-Cll79Bis Con Cra10A-Cll 79 Con Cra 9A-Cll 
78 A Cr 10 A-Parque Cll 91 Com Cra17 A-Cll91 Con 
Cra16C-Cra. 17 C Cll 91A-Cra 16 D Cll 91-Cra 16 D 
Cll 91-Parque c-Parque Cll80 Con Cra12A-Cll82 Con 
Cra12-Parque Cll81 Con Cra9-Cr. 8 con calle 77 a-

Parque Cll75A Con Cra12-Cll 74 b Cr 13-Cll 74 Bis Cr 
13-Cll. 76 Travs. 11 D-Cll. 76 Travs. 11 D-Transversal 

11 Cll 77-Cll75A Con Cra 11 B-Parque Cll89B Con 
Cra15B-Cll 91 b Cr 15 a Bis-Cr. 15 Cll. 92-Cr 15 B Cll 
90-Cll 94 Cr 14 A-Cr. 11c Cll. 94-Cr. 15 Cll. 93-Cr. 15 
Cll. 93-Cll95 Cr 11-Cll 89 B Cr 16-Parque Cr. 13 Cll 95 
a-Cr. 19 Cll. 95-Cr. 13 A Cll. 95 A-Cll 96A Con Cra9-
Parque Cll77A Con Cra17B-Cr. 17 Cll. 78-Parque Cll 

18 Con Cra20Sur.-Cll13 Con Cra20A Sur-CLL14A Con 
Cra 20A S.-Cr 20 Sur Cll 18-Cll24C Con Cra10C sur-
Cll24B Con Cra10 Sur-Cll27 Con Cra8A Sur-Cll24A 

Bis Con Cra10B Sur.-Cll26 Bis Cra10 Sur.-Cll 27  Cra 
9 A Sur-Cra.9 A Sur Cll. 25-Cr 8 D Sur Cll 25-Cll 26 

Bis Cr 10 Sur-Cll 26 C Cr 8 D Sur-Cll 26 A Cr 8 D Sur-
Cll 26 Bis Cr 8 D Sur-Parque Cll27A Con Cra11 Sur-
Parque Cll27 Con Cra11 Sur-Cll24 B C Cra13 Sur.-

Cll23 C Cra13 Sur.-Cll 25 Cr 12 Sur-Cra 14 A Sur Cll 
21 D-Cll 21 Con Cra 13A Sur-Parque Cll 3 sur Con Cll 

14-Cra 11 Sur con Cll 20A-Cll13B Con Cra10A S.-
Cll14 Con Cra8 S.-Cr. 7 Sur Cll. 14 A-Parque Cll 27 A 
Sur Cra 10 C sur-Parque Cll 105 Cr 2 Bis-Cr 2 Bis Cll 
104-Parque Cll 112 Cr 3D-Cll 110 Cr 3 Bis-Cll 113 Cr 

3Bis-Cr 2A Cll 107-Cll 116 Cr 3-Cra. 3D Cll 114-B/ 
Topacio-Parque Cll 79 Con Cra6-AV. Guavinal Con 

Cll83-Cll 80 Con Cra7-Parque Cra. 36 Sur Cll 18 C-Cr 
35 A Sur Cll 18 B-Cr 31 A Sur- 22 B Sur-Mz A y Mz B 
Casa 19-B/Boqueron-Boqueron Variante-Parque Cll26 

A Con Cra5A Sur-Cll 24A Con Cra6 Sur-Cll 23 Con 
Cra8A Sur-Cll 24A Con Cra7A Sur-Cll 23 C Cra 8 A 

Sur-Cll 21 A Con Cra 10 Sur-Parque Cll18A Con 
Cra5A S.-Parque Cll18 Con Cra7 S.-Estadio Maracana 



39 
 

Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

Cr 7 Sur Cll 22-Zonas verdes Glorieta cra5 con AV. 
Pedro tafur -Glorieta Picaleña  

  
Parque Centenario-Parque Cll39 Bis Con Cra4G-Cll34 

Con Cra4I-Cll 40 Cr 4G 
X X X X X X   5:00:00 Despápele 

  

Parque de Belen  -Parque de la M├║sica y 
Escribientes -Parque Cll 19 Con Cra 3-CR 2 a CR 3 

Entre CL 18 y CL 19-Parque la 20 con 5 -CLL 11 CON 
CRA 6A -Cll 32 y 36 Av. Ferrocarril -Cr 7 con Cll 11 -

Plaza de bolivar y murillo toro -Plaza de bolivar y 
murillo toro -Parque Cr. 4 con Cl. 6 y Cl. 7-Plazoletas -
Plazoletas-Plazoletas -Avenida Guabinal con  Calle 1-
Avenida Guabinal con Calle 37 -Cra 5 con Calle 23-

Cra 4  con Calle 38 A Estadio -Cra 2 con Calle 25-Cra 
1 con Calle 20 -Cra 4  con Calle 37 - Avenida Ambala 
con Calle 37 -Avenida Amabala con Calle 60-Avenida 
Mirolindo con Calle 60 -Cra 5 con Calle 60 -Avenida 

Ferrocarril con  Calle 69 -Avenida Ambala con Avenida 
Guabinal -Avenida Amabala con Calle 60 -Avenida 

Ferrocarril con Calle 19-Avenida Ferrocarril con Calle 
44 

X X X X X X X 5:00:00 Despápele 

  

Avenida Guabinal con Avenida 19 con Avenida 
Guabinal con Avenida 19 -Cra 7 A con  Calle 16 con  
Cra 5 con Calle 22 -Cra 7 ocn Calle 21 con Cra 6 con 
Calle 26 -Cra 4 Tamana con Calle 24 con Cra 4 H con 
Calle 27 -Cra 6 con Calle 26 con Cra 6 Con Calle 32 -

Cra 4 H con Calle 29 con Cra 4 F con Calle 35  -
Avenida Ferrocarril con Calle 35 con  Cra 4 G Con 

Calle 37  -Cicloruta Av. Ferrocarril  

X X X X X X   13:00:00 Manual 

  

Cra 2  con Calle 11 con Cra 1 con Calle 11 -Cra 4 con 
Calle 12 con Cra 4 con Calle 12 -Cra 7 con Calle 10 

con Cra 7 con Calle 10  -Cra 5 con Calle 11 con Cra 5 
con Calle -Cra 3 con Calle 15 con Cra 3 con Calle 15 -
Cra 6 con Calle 16 con Cra 6 con Calle 16 -Cra 5 con 
Calle 10 con Cra 2 con Calle 12 -Cra 5 con Calle 14 

con Cra 5 con Calle 14 -Cra 1 con Calle 11 con Cra 2 
con Avenida 19  -Cra 1 con A venida Ferrocarril con 
Cra 1 con A venida Ferrocarril -Cra 5 con Avenida 19 
con  Avenida Guabinal con Calle 23  -Cra 1 con Calle 
15    Plaza la 14 con Cra 1 con Calle 15   Plaza la 14 -

Avenida Ferrocarril con Avenida 19 con Avenida 
Ferrocarril con Avenida 19  -Cra 3 con Avenida 19   

Plaza la 21 con Cra 3 con Avenida 19   Plaza la 21 -
Cra 4 con Calle 20   Plaza la 21 con Cra 4 con Calle 

20   Plaza la 21 -Cra 4 con Calle 20   Plaza la 21  con 
Cra 4 con Calle 20   Plaza la 21 -Cra 4 con Avenida 19   

Plaza la 21 con Cra 4 con Avenida 19   Plaza la 21 -
Avenida del Ferrocarril con Calle 23 con Cra 5 con 

Calle 23 -Cra 4 F con Calle 28   Plaza la 28 con  Cra 4 
F con Calle 28 Plaza la 28 -Cicloruta Av. Ferrocarril y 

Cra 1 centro  

X X X X X X X 13:00:00 Manual 

  
CLL 11 CON CRA 6A-Cr 7 con Cll 11-Parque 

Centenario-Parque de la M├║sica y Escribientes 
X X X X X X   13:00:00 Despápele 
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Macro 
ruta 

(código) 
Localidad, comunas o similares Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

Hora de 
inicio 

Tipo de 
barrido 

  

Parque Cll 19 Con Cra 3-CR 2 a CR 3 Entre CL 18 y 
CL 19-Parque la 20 con 5 -Plaza de bolivar y murillo 

toro -Plaza de bolivar y murillo toro -Plazoletas-
Plazoletas -Parque Cr. 4 con Cl. 6 y Cl. 7-Plazoletas 

X X X X X X X 13:00:00 Despápele 

  

Cra 5 con Calle 10 con Cra 2 con Calle 12 -Cra 1 con 
A venida Ferrocarril con Cra 1 con A venida Ferrocarril 
-Avenida Del Ferrocarril con Avenida 19 con Avenida 
Del Ferrocarril con Avenida 19 -Cra 2  con Calle 11 

con Cra 1 con Calle 11 -Cra 4 con Calle 12 con Cra 4 
con Calle 12 -Cra 3 con Calle 15 con Cra 3 con Calle 
15 -Cra 5 con Calle 14 con Cra 5 con Calle 14 -Cra 1 

con Calle 11 con Cra 2 con Avenida 19  -Centro  

X X X X X X X 21:00:00 Manual 

  Av ferrocarril  -Cra 5  X X X X X X X 21:00:00 Empuje 

  
San Bernardo  - Chucuni - Totumo - La María - Salado 

- Juntas 
X     X       6:00:00 Manual 

  
Buenos Aires - Chucuni - Totumo - La Maria - Salado - 

Juntas 
  X     X     6:00:00 Manual 

  Altos de Gualanday - Chucuni - Totumo - Juntas     X     X   6:00:00 Manual 

 

 

 Ubicación de cuartelillos o puntos de almacenamiento de implementos de barrido 

CUARTELILLO DIRECCIÓN 

1 Mz E Casa 5 San Lucas- Salado 

2 Mz 12 Casa 13 Urbanización Jardín Acacias 

3 Cll 69 Nº 9-76 Sur Zona Industrial El Papayo 

4 Mz 12 Casa 6 Etapa I Ciudadela Comfenalco 

5 Mz G Casa 8 Entre Ríos 

6 Cra 11 Nº 41-14 Gaitán Parte Baja 

7 Cll 16 A Nº 11-58 B/ Ancón 

8 CLL 23ª CON CRA 5B SUR B/ DIVINO NIÑO 

9 Cra 1 Nº 18-35 Ibagué Tolima Edificio Pulecio 

 

 Identificación de playas en el área de prestación a ser intervenidas con limpieza, precisando 

frecuencia de limpieza. 

De acuerdo a la tabla 1 no se presta esta actividad del servicio en la APS. 
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 Programa de instalación y mantenimiento de cestas en el área de prestación, precisando el 

número de cestas a instalar por año. 

PROGRAMA 
LOCALIDAD, COMUNAS 

O SIMILARES 
CANTIDAD DE CESTAS FRECUENCIA 

Instalación De Nuevas 
Cestas 

Centro y Vías Principales 30 Anual 

Reposición De Cestas 
Instaladas 

Centro y Vías Principales 0 
Después de 5 años de 

instalada 
Desmantelación De Cestas  0 A solicitud del Municipio 

Mantenimiento 
Centro, Vías Principales y 

barrios 
30 Mensual 

 

3.6 ACTIVIDAD DE CORTE DE CÉSPED EN LAS VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

Localidad, comunas o 
similares 

Ubicación del área a 
intervenir (Carrera, 

Calle) 

Área verde a intervenir 
(m2) 

Frecuencia programada 
de corte al año 

Vías principales, Parques 
de las 13 comunas 

Separadores Viales, 
Andenes y parques 

889.665,50 (PGIRS) 12 veces 

 

3.7 ACTIVIDAD DE PODA DE ÁRBOLES EN LAS VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

TIPO DE 
ARBOLES 
(SEGÙN) 

Altura 
LOCALIDAD, COMUNAS O 

SIMILARES 

CANTIDAD DE 
ÁRBOLES A PODAR 

POR AÑO SEGÚN 
CATASTRO DE 

ÁRBOLES 

FRECUENCIA 
PROGRAMADA 

DE PODA AL AÑO 

Tipo 1 Hasta 5m Comunas 1 a 13 de Ibagué 39718 2 

Tipo 2 5,01m a 15m Comunas 1 a 13 de Ibagué 26953 2 

Tipo 3 15,01m a 20m Comunas 1 a 13 de Ibagué 1145 2 

Tipo 4 Mayor a 20m Comunas 1 a 13 de Ibagué 173 2 

 

*Cantidad de árboles tomada a partir de la base de información entregada en el censo de arbolado 

urbano de las comunas (1,2,3,4,10, 11,12,13) con resolución 008-3 del 23 de mayo de 2017, 

comunas (5,6,7,8,9) con resolución 018 DEL 13 DE DICIEMBRE DE 2017, emitida por la Secretaria 

de Desarrollo Rural y Medio Ambiente, la cual fue previamente depurada según lineamientos de 

Decreto 1077 de 2015. 

**Información tomada parámetros línea base actualizada PGIRS.  

 



42 
 

Aspecto N° Parámetro Unidades Resultado Referencia 
C

O
R

T
E

 D
E

 C
E

S
P

E
D

 Y
 P

O
D

A
 D

E
 A

R
B

O
L

E
S

 

35 
Aprovechamiento de residuos de 
corte de césped (CC) y poda de 

árboles (PA) en el último año 
% en peso 0 - 

36 
Tipo de aprovechamiento de 

residuos de corte de césped y poda 
de árboles 

Compostaje, 
lombricultura, 

etc 
NE - 

37 
Sitio empleado para el 

aprovechamiento de residuos de 
corte de césped y poda de árboles 

Nombre y 
ubicación 

NE - 

38 
Sitio empleado para la disposición 

final de residuos de corte de césped 
y poda de árboles 

Nombre y 
ubicación 

NA - 

39 Presentación de la actividad 
Persona 

prestadora de 
servicio 

INTERASEO 
S.A.S E.S.P 

- 

40 Frecuencia de corte de césped 
Veces/seman

a 
1/mes 

INTERSAEO S.A E.S.P 
Oficio radicado N°. 

2016-71127 de 2015 - 
la información es por 

barrios 

41 Frecuencia de poda de árboles 
Veces/seman

a 
2/anual - 

LAVADO 
DE 

ÁREAS 
PÚBLICA

S 

42 
Inventario de puentes peatonales y 

áreas públicas objeto de lavado 
Número y 
ubicación 

5 

Informacion 
suministrada por el 

prestador del servicio 
de aseo- INTERASEO 

 

3.8 ACTIVIDAD DE APROVECHAMIENTO 

 Macrorrutas de Recolección de Residuos Aprovechables 

MACRO Localidad, Comuna o Similares 

FRECUENCIA 

Hora de 
Inicio 

Hora de 
Finalización 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

10 

CONJUNTOS CERRADOS COMUNA 5: 
Multifamiliares las margaritasRincón de 

las margaritas 1Rincón de las margaritas 
2Aimara 2 aimara 1 Arboleda las 
margaritas Mirador dela guabinal 

X  X  X   07:00 16:00 
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Condominio la carolinaLa 
laderaCondominio la campiñaBosque 
largoParque de tierra lindaAlameda 

(A,B,C,D)Urbanización YacairaOcobos 
IOcobos IIOcobos III y IVOcobos 

VMultifamiliares del JordánCondominio el 
pradoMilenium ITorreladeraRios 
torrealtaTorremolinosTeruelSan 

JacintoMilenium IIPrados del 
norteMulticentro club residencialDistrito 
60Tierral linda de la 60Pradera de tierra 

lindaEdificio montanaADE 65 

10 

CONJUNTOS CERRADOS COMUNA 1: 
Ed. Don Baltazar, Ed. Laura, Ed. 

Araucaria, Ed. Ana maría, Mirador del 
cañón, Ed. Miramontes, Ed. Torreón de la 
Pola, Ed. Horizontes, Ed. Fontanar, Ed. 

Mediterráneo, Ed. Orquídea, Ed. El 
Alcázar, Ed. San Nicolás, Ed. Adriana, Ed. 
Torremolinos, La Aurora, Ed. Calará, Ed. 
Mateo, Ed. Faro de belén, Ed. Terrazas 

de belén, Ed. Mirador de belén, Ed. 
Fontanova, Ed. Torres del Líbano, Ed. 

Irazú 2, Ed. Palo alto, Ed. Alto de la Pola, 
Ed. La Pola 3, Ed. Teruel, Ed. El Edén de 

la Pola, Ed. Altos de Santa Cecilia, Ed. 
Tauro, Ed. Torreón del parque, Ed. 

Torreón Ocobos, Ed. Torreón Centro, Ed. 
Sandra, Ed. Torreón Centenario, Ed. 

Calima 

 X  X    07:00 16:00 

 

 Ubicación y descripción de las estaciones de clasificación y aprovechamiento 

Dirección 
Actividad realizada (separación 

clasificación, pesaje y otros 
procesos) 

Capacidad 
(Ton/Hora) 

Tipo de residuo aprovechado 

Cll 69Nº 9-
76 sur 

Avenida 
Mirolindo 

Separación, clasificación, pesaje, 
almacenamiento 

24 Kg 
Vidrio, chatarra, papel de archivo, periódico, 

plegadiza, cartón, plástico, pasta, PWT, PET. 

 

3.9 ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO 

NO APLICA 

3.10 ACTIVIDAD DE COMERCIALIZACIÓN 

 Puntos de atención a los usuarios 

Dirección punto de atención Teléfono 
Días de 
atención 

Horario de atención 

CLL 69 Nº 9-76 SUR ZONA 
INDUSTRIAL EL PAPAYO 

2653636 - 2656161 
De Lunes a 

Viernes 
8:00 am - 4:00 pm Jornada Continua 
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 Medios de contacto 

Dirección electrónica página web www.interaseo.com.co 

Correo electrónico para radicación de PQR www.interaseo.com.co/pqr 

Línea de atención al cliente 265 3636 - 265 6161-018000423711 

 

 Programa de relaciones con las comunicad y de la programación de campañas educativas e 

informativas, de conformidad con lo señalado en el artículo 105 del Decreto 2981 del 2013. 

Localidad, comunas o similares Temas Programación 

Comunidades 

Separación en la fuente 

4 al mes 

Horarios y frecuencias de recolección  

Normas y características de la 
prestación del servicio  

Uso eficiente del servicio de aseo  

Cuidado del medio ambiente 

Empresas 

Separación en la fuente 

1 al mes 

Horarios y frecuencias de recolección 

Normas y características de la 
prestación del servicio 

Uso eficiente del servicio de aseo 

Cuidado del medio ambiente 

Colegios o Instituciones 

Separación en la fuente 

2 al mes 

Horarios, Frecuencias de recolección  

Normas y características de la 
prestación del servicio  

Uso eficiente del servicio de Aseo.  

Cuidado del Medio Ambiente 

 

 Esquemas de facturación del servicio 

Mecanismo de facturación 
(Prepago, conjunta o directa) 

Descripción Puntos de pago 

Conjunta Empresa de Energía (Enertolima) 

Caice_ Calle 14 con 4 
                  Caice_ carrera 5 con 39                 

Caice_ Zona Industrial Papayo 
Gana Gana 

 Su Red                       
Baloto 
 Metro 

Mercacentro  
 Bancos grupo Aval. 

Directa INTERASEO S.A. E.S.P 
Bancos BBVA, Occidente, Popular, 

Puntos Pas del Ibal 

 

http://www.interaseo.com.co/
http://www.interaseo.com.co/pqr
http://www.interaseo.com.co/
http://www.interaseo.com.co/pqr
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3.11 ACTIVIDAD DE LAVADO DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

 Acuerdos de lavado de áreas públicas 

Acuerdo de lavado de vías y áreas 
públicas 

Fecha de suscripción 
Prestadores que suscribieron 

el acuerdo 

No Aplica 

 

 Áreas públicas objeto de lavado y programación de la actividad 

De conformidad con el PGIRS se tiene programación de lavado de áreas públicas una vez por 

semestre. 

 Puentes peatonales objeto de lavado y programación de la actividad 

Macro ruta 
(código) 

Localidad, 
comunas o 
similares 

Áreas de 
puentes objeto 
de lavado (m2), 

según inventario 
del municipio 

Frecuencia (mes) Hora inicio 
Hora 

finalización 

36 
Puente peatonal 
(Cra 5 con calle 

71) 
358 Cada 6 meses 19:00 07:00 

36 
Puente peatonal 
(éxito de la calle 

83) 
281 Cada 6 meses 19:00 07:00 

36 
Puente peatonal 
(Cra 5 con calle 

58) 
179 Cada 6 meses 19:00 07:00 

36 
Puente peatonal 
(cra 8 con calle 

19) 
90 Cada 6 meses 19:00 07:00 

36 
Puente peatonal 
(Comfenalco vía 

picaleña) 
73 Cada 6 meses 19:00 07:00 

 

3.12 RESIDUOS ESPECIALES 

 Condiciones en las que se realizará las actividades del servicio público para atender los 

residuos especiales. 

Tipo de residuos Descripción Teléfono de contacto 

Generados en eventos y 
espectáculos masivos 

En la realización de eventos especiales y de 
espectáculos masivos se dispone de un sistema de 
almacenamiento y recolección de los residuos 
sólidos que allí se generen, para lo cual la empresa 
organizadora debe coordinar las acciones con la 
INTERASEO S.A.S E.S.P. Es requisito para la 
prestación del evento, que la empresa organizadora 
obtenga un permiso con INTERASEO S.A.S E.S.P. 

265 3636  
265 6161 
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Tipo de residuos Descripción Teléfono de contacto 

Generados por puntos de venta en 
áreas públicas 

Los vendedores estacionarios localizados en áreas 
públicas, debidamente autorizados, deberán 
mantener limpios los alrededores de sus puestos 
de ventas, tener recipientes accesibles al público 
para el almacenamiento de los residuos generados 
en su actividad y presentarlos para su recolección a 
la persona prestadora del servicio público de aseo. 
El control y vigilancia de estas obligaciones estará 
a cargo de las autoridades de policía. Los 
vendedores estacionarios serán considerados 
suscriptores no residenciales. 

265 3636  
265 6161 

Animales Muertos 

Se atiende las solicitdes dpara la recolección de 
animales muertos de especies menores, que no 
excedan los 50 kg, abandonados en las vías y 
áreas públicas 

265 3636  
265 6161 

Residuos de contrucción y 
demolición 

Este servicio es prestado por la empresa IBAGUÉ 
LIMPIA S.A. E.S.P., bajo la modalidad de servicio 
especial 

2771563 
2771564 

Residuos Especiales 

La prestación del servicio de aseo en la ciudad de 
Ibagué prevé la atención del servicio de 
recolección, con ocasión de la celebración de 
grandes eventos cívicos, folklóricos, culturales, 
recreacionales, de común ocurrencia en la ciudad 
para tales efectos las fechas que se contemplan en 
este sentido son las siguientes: día de año nuevo, 
Navidad, San Juan y San Pedro, Cumpleaños de 
Ibagué, Semana Santa, Concurso Nacional de 
duetos entre otros. 

265 3636  
265 6161 

 

3.13 PROGRAMA DE GESTIÓN DEL RIESGO 

CONDICIONES DE 
AMENAZA, 

VULNERABILIDAD Y 
RIESGO 

ACCIONES DE RESPUESTA DEL 
PRESTADOR DEL SERVICIO 

MEDIDAS QUE DEBEN SER 
ADOPTADAS POR EL USUARIO O UN 

TERCERO 

Accidentes de transito 

Se comunica la emergencia a la base 
de operaciones y/o al facilitador a 

cargo. Se señaliza la zona. Se 
garantiza la atención médica de los 
trabajadores que lo requieran. Se 

evalúa el área afectada y se 
determinan las acciones para mitigar 
posibles impactos ambientales .En 

caso de estar involucrado un vehículo 
de recolección se recogen los residuos 
y se disponen en otro vehículo que los 
trasporte al parque de residuos sólidos 

la miel. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 
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CONDICIONES DE 
AMENAZA, 

VULNERABILIDAD Y 
RIESGO 

ACCIONES DE RESPUESTA DEL 
PRESTADOR DEL SERVICIO 

MEDIDAS QUE DEBEN SER 
ADOPTADAS POR EL USUARIO O UN 

TERCERO 

Actividad sísmica 

Implementar estrategias para la 
continuidad en el servicio de acuerdo 
a las condiciones finales del personal, 
equipo y áreas comprometidos en la 
emergencia. Actuar según protocolo 

del Plan de Gestión de Riesgo 
Municipal. 

Estar atentos a los cambios que se 
generen en la frecuencia y las microrutas 
establecidas para la adecuada disposición 

de los residuos y de esta manera evitar 
focos de contaminación. 

Inundaciones 

Deben implementarse acciones de 
protección por parte de todos los 

funcionarios de la empresa. Se debe 
restablecer la operación en el menor 

tiempo posible. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Incendios/Explosión 

Realizar periódicamente el 
mantenimiento adecuado a los 
vehículos. Evalúe si los daños 

amenazan a los funcionarios. De ser 
necesario coordine apoyo de 

organismos de socorro Se debe 
restablecer la operación en el menor 

tiempo posible. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Tormentas Eléctricas 

Deben implementarse acciones de 
protección por parte de todos los 

funcionarios de la empresa. Se debe 
restablecer la operación en el menor 

tiempo posible. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Contaminación 

Evitar los focos de contaminación por 
la inadecuada disposición de los 

residuos. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Recolección oportuna. 



48 
 

CONDICIONES DE 
AMENAZA, 

VULNERABILIDAD Y 
RIESGO 

ACCIONES DE RESPUESTA DEL 
PRESTADOR DEL SERVICIO 

MEDIDAS QUE DEBEN SER 
ADOPTADAS POR EL USUARIO O UN 

TERCERO 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Implementación de programas del 
PGIR 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Deficiencia en la prestación del 
servicio 

Cumplir con todo los programas y 
proyectos propuestos en el PGIR 

durante la vigencia del mismo 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Acciones Violentas 
Cumplir con la prestación del servicio 

de manera eficiente 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

Desestabilización de terrenos 

Implementar estrategias para 
garantizar la continuidad en la 

operación. Se evalúa el área afectada 
y se determinan las acciones para 

mitigar posibles impactos 
ambientales. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 

las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 

esta manera evitar focos de 
contaminación. 

 

La empresa para garantizar la continuidad en la prestación del servicio tiene implementado el Plan 

de emergencias y contingencias, en el cual se detalla por medio de procedimientos operativos 

normalizados las actividades a seguir en caso de la materialización de las amenazas enunciadas en 

el cuadro anterior. 
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3.14 SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES 

 Factores de subsidios y aporte solidario 

Los factores de subsidios se encuentran establecidos en el acuerdo 005 de 2017 en el cual se 

establece “por medio del cual se dictan normas para el otorgamiento de Subsidios en las tarifas de 

los servicios públicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo y el pago de las contribuciones 

en el municipio de Ibagué para la vigencia fiscal 2017 – 2021 y se dictan otras disposiciones”  

 

 

 

FACTORES DE SUBSIDIO 

 

 

ESTRATO 

SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO 

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO 

CARGO 
FIJO 

CONSUMO 
BASICO 

CARGO 
FIJO  

CONSUMO 
BASICO 

RESIDENCIAL 

ESTRATO 1  65% 65% 65% 65% 20,00% 

ESTRATO 2 33% 33% 33% 33% 15,00% 

ESTRATO 3 10% 10% 10% 10% 2,00% 
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FACTORES DE CONTRIBUCIÓN. 

 

ESTRATO 

SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO 

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO 

ASEO 

CARGO FIJO CONSUMO CARGO FIJO  CONSUMO 

ESTRATO 5 130% 80% 130% 80% 50,00% 

ESTRATO 6 400% 110% 400% 110% 60,0% 

COMERCIAL 70% 70% 70% 70% 50,0% 

INDUSTRIAL 70% 70% 70% 70% 30,0% 

 

 Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones 

Documento 
Fecha de 

Suscripción 
Acto Administrativo 

Acuerdo del Concejo Municipal que define factores de 
Subsidios y Contribuciones 

17 de Febrero de 
2017 

Acuerdo 005 de 2017 

Acuerdo del Concejo Municipal que define factores de 
subsidios 

2 de Noviembre 
de 2012 

Acuerdo 016 de 2012 

Acuerdo del Concejo Municipal que define factores de 
Contribuciones 

01 de Junio de 
2006 

Acuerdo 012 de 2006 

Convenios con el Fondo de Solidaridad y redistribución de 
ingresos 

 
Giro Directo con presentación de 
la factura. 
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 Equipos, elementos y/o recursos aportados por el ente territorial bajo condición (cuando 

aplique) 

Actividad Elementos aportados Bajo condición 

Recolección 

No se aportaron 

Transporte 

Transferencia 

Barrido y limpieza Vías y áreas publicas 

Corte de césped y poda de árboles de vías y 
áreas publicas 

Lavado de vías y áreas publicas 

Tratamiento 

Aprovechamiento 

Comercialización 

 

 

4. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR CONTENIDAS EN EL 

PGIRS 

  

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

- 100%

(Norma 

implementada/norma 

vigente) X 100

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.1.1. Implementación de los

programas competencia de la

empresa prestadora de servicio

según la normatividad vigente.

100%

(Programas 

implementados/progr

amas establecidos 

en norma) X 100

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

- 1
Normogramas 

elaborados / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.1.1.1. Realizar una matriz que

contenga todas las normas,

leyes, decretos, acuerdos,

circulares, resoluciones.

1
Matiz legal elaborada 

/ año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.1.1.2. Publicación de la matriz

legal.
1

Matiz legal Públicada 

/ año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA INSTITUCIONAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE ASEO

P.1. Implementación y

adopción de la

normatividad legal

vigente.

P.1.1. Elaboración y

actualización de un

normograma relacionado

con la prestación del

servicio de aseo.
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PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

- >= 2  %

(Usuarios 

socializados / Total 

de usuarios del 

servicio) X100

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.2.2. Realizar actividades de

socialización dirigidas a los

usuarios sobre el marco tarifario.

>= 2  %

(Usuarios 

socializados / Total 

de usuarios del 

servicio) X100

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.2.3. Reportar a la Secretaría

de Desarrollo Rural y Medio

Ambiente las actividades de

socialización.

4

Informe actividades 

de socialización / 

Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

- 1

Actualización de 

lineamientos del 

contrato / Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.3.1. Actualizar los lineamientos

técnicos.
1

Lineamientos 

técnicos 

Actualizados / Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.3.2. Socializar los lineamientos

técnicos con la Administración

Municipal (Secretaría de

Desarrollo Rural y Medio

Ambiente).

1
Socializaciones 

realizadas / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.3.3. Entregar un informe de

cumplimiento de los lineamientos

Técnicos del contrato de la

prestación del servicio.

1
Informes de 

Cumplimiento / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

- 1
Informe de datos 

actualizado / Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.4.1. El operador debe realizar

la respectiva actualización de la

información de la prestación del

servicio de aseo.

1

Información de 

prestación del 

servicio actualizada / 

Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

Informe de 

actividades 

desarrolladas para

la implementación 

del PGIRS

A.4.3. Actualización de la línea

base del PGIRS.
1

Linea Base 

Actualizada / Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

A.4.4 El operador debe

responder a las solicitudes

realizadas por la Secretaria de

Desarrollo Rural y Medio

Ambiente en los términos de la

normatividad vigente.

100%

(Respuestas 

radicadas/solicitudes 

realizadas) X 100

Empresa prestadora del 

servicio de aseo

P.4. Actualización y

entrega de información

por parte del operador al

municipio para la

implementación del

PGIRS.

A.4.2. El operador debe entregar

la información a la Secretaria de

Desarrollo Rural y Medio

Ambiente para la implementación

del PGIRS y actualización de la

línea base.

4
Empresa prestadora del 

servicio de aseo

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA INSTITUCIONAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE ASEO

P.2. Socialización del

marco tarifario del

servicio de aseo a los

usuarios.

P.3. Lineamientos

técnicos del contrato de

prestación de servicio,

definidos y actualizados.
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PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte.

Secretaría Desarrollo 

Rural y Medio Ambiente

A.1.1 Establecer y/o actualizar

un programa de mantenimiento

de los vehículos recolectores de

residuos.

1

(Programa  

mantenimiento 

actualizado / año)

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte

A.1.2 Establecer un cronograma

de mantenimiento por vehículo.
1

(Cronograma de 

mantenimiento 

vehícular / año)

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte

A.1.3 Cumplimiento de las

actividades establecidas en el

cronograma de mantenimiento.

>= 90%

(Actividades 

ejecutadas / 

Actividades 

Proyectadas) X 100

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte

- >=3
Medios de disfusión 

utilizados / año

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte

A.3.1. Divulgar los horarios de

recolección de residuos sólidos.
>=3

Medios de disfusión 

utilizados / año

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte

A.3.2. Socializar el sistema de

recolección manual para las

zonas peatonales.

10%

(Usuarios asistentes 

a la socialización / 

Total de usuarios en 

vías Peatonales)

Empresa Prestadora del 

Servicio de recolección y 

transporte

- >= 2 %

(Personas 

Capacitadas/Total 

habitantes Ibagué) X 

100

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte de residuos 

aprovechables y no 

aprovechables

Empresa Prestadora 

Servicio de recolección y 

transporte de residuos 

aprovechables y no 

aprovechables.

Alcaldía Municipal

P.1 Cumplimiento con las 

características 

establecidas en la

normatividad de todos los

vehículos recolectores.

- >=80%

(Vehículos en 

cumplimiento con la 

normatividad / 

Vehículos en 

funcionamiento) X 

P.3 Divulgación y

socialización de horarios

de recolección.

P.5 Ciudadanos

capacitados en

separación en la fuente,

presentación y

almacenamiento de

residuos sólidos.

A.5.1 Realizar actividades de

capacitación a los habitantes de

la ciudad sobre separación en la

fuente, presentación y

almacenamiento de residuos

sólidos

>= 2 %

(Personas 

Capacitadas/Total 

habitantes Ibagué) X 

100

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

A.3.3 Establecer frecuencias

para ejecutar la actividad de

poda de árboles.

1

Informe de 

frecuencias 

establecidas /año 

Empresa Prestadora del 

Servicio

A.3.4 Cumplimiento de las

actividades establecidas para

poda de árboles.

100%

(Actividades 

ejecutadas / Total de 

actividades 

proyectadas) X 100

Empresa Prestadora del 

Servicio

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE CORTE DE CÉSPED Y PODA DE ÁRBOLES

P.3 Aumentar la

cobertura para el

mantenimiento en las

zonas verdes de los

separadores, parques,

rotondas, glorietas.
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PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

- 1

Actividades de 

sensibilización 

realizadas/año

Empresa Prestador del 

Servicio y Alcaldía de 

Ibagué

A.4.1 Socializar al usuario las

actividades de poda, corte de

césped, mantenimiento de zonas

verdes y proceso de trámites

para solicitudes.

2
Socializaciones 

realizadas / año

Empresa Prestadora del 

Servicio

Empresa Prestadora del 

Servicio.

Alcaldía Municipal

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE CORTE DE CÉSPED Y PODA DE ÁRBOLES

P.4 Promover el sentido

de pertenencia y cultura

ciudadana por parte de

la comunidad en la

preservación de parques

y zonas verdes.
A.4.2 Involucrar y sensibilizar a

la comunidad, para que se

apropien en el cuidado y

conservación de las zonas 

2
Socializaciones 

realizadas / año

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

P.3. Sensibilización a la 

comunidad en la 

separación de residuos 

sólidos.

A.3.2 Capacitación y divulgación, 

para la clasificación de residuos

y separación en la fuente.

>= 2%

(Personas 

capacitadas / Total 

de habitantes del 

municipio) X 100

Alcaldía municipal - 

Prestador del servicio de 

aseo

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE APROVECHAMIENTO

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

- 2

Maquinaria dispuesta 

para contingencias / 

Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.1.1 Actualizar el inventario de

la maquinaria.
1

Inventario 

actualizado / Año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.1.2 Realizar un diagnóstico

general del estado de la

maquinaria.

1
Diagnósticos 

realizados / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.1.3 Realizar mantenimientos

preventivos a la maquinaria.
>=3

Mantenimientos 

preventivos / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.1.4 Reemplazar la maquinaria

que haya terminado su vida útil.
100%

(Maquinaria 

reemplazada / Total 

de maquinaria 

inservible) X 100

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE DISPOSICIÓN FINAL

P.1 Disponer de

maquinaria alterna para

contingencias.



55 
 

 

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

- >=2
Mantenimientos de 

las vías / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.2.1 Mantenimientos a las vías

de acceso a las celdas de

disposición.

>=2
Mantenimientos a 

vías de acceso / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.3.1 Realizar caracterización de

Residuos Sólidos en el sitio de

disposición.

1
Caracterización de 

residuos / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.3.2 Propuestas para el

aprovechamiento de residuos

sólidos reciclables y orgánicos

>= 2

Propuestas de 

aprovechamiento / 

año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.3.3 Realizar un estudio de

viabilidad para el

aprovechamiento de residuos

dentro del relleno sanitario.

1

Estudios de 

viabilidad realizados 

/ año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

Secretaría de Desarrollo 

Rural y Medio Ambiente

- 100%

(Parámentros en 

cumplimiento / Total 

de parámetros) X 

100

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.6.1 Realizar verificaciones con

el fin de identificar focos de

contaminación por lixiviados.

12
Verificaciones 

realizadas / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.6.2 Eliminación de los focos de

contaminación por lixiviados.
>=90 % 

(Arreglos realizados 

/ Total de puntos 

críticos encontrado)

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.6.3 Realizar mantenimientos

preventivos al sistema de

tratamiento de lixiviados.

>= 3
Mantenimientos 

preventivos / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.6.4 Realizar caracterización

del vertimiento en cumplimiento

con la normatividad ambiental

vigente.

2
Caracterizaciones 

del vertimiento / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.6.5 Realizar caracterización de

la calidad del agua subterránea

en cada uno de los cuatro (4)

pozos

2

Caracterizaciones al 

agua subterránea / 

año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

A.6.6 Realizar monitoreo de la

calidad del agua de la Quebrada

Adobes.

3
Monitoreos a la 

fuente hídrica / año

Empresa prestadora del 

servicio de aseo que 

realiza la actividad de 

disposición final

P.3 Implementar

tecnologías para el

aprovechamiento de

residuos y gases.

P.4 Residuos con

cobertura adecuada.
- <=100%

(m^2  de residuos 

expuestos / m^2  de 

residuos expuestos 

permitidos por la 

AAC) X 100

P.6 Conducción y

tratamiento adecuado de

lixiviados 

ineficientemente 

conducidos y tratados.

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE DISPOSICIÓN FINAL

P.2 Adecuación de vías

de acceso a la celda de

disposición de residuos.
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PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

Alcaldía municipal, 

Autoridad Ambiental

Empresa prestadora de 

servicio de recolección 

de residuos especiales

- 2
Socializaciones 

realizadas / año

Empresa prestadora de 

servicio de recolección 

de residuos especiales

A.3.1 Establecer e implementar

un procedimiento para la

recolección de residuos

especiales.

1

Procedimiento 

elaborado e 

implementado / año

Empresa prestadora de 

servicio de recolección 

de residuos especiales

A.3.2 Establecer rutas para

recolección de residuos

especiales en las zonas más

críticas.

>=1
Rutas establecidas / 

año

Empresa prestadora de 

servicio de recolección 

de residuos especiales

A.3.3 Realizar actividades de

sensibilización sobre la

prestación del servicio de

recolección de residuos

especiales.

>= 2  %

(Personas 

capacitadas / Total 

Habitantes del 

municipio) X 100

Empresa prestadora de 

servicio de recolección 

de residuos especiales

A.3.4 Reportar a la Secretaría de

Desarrollo Rural y Medio

Ambiente las actividades de

sensibilización realizadas.

1

Informe actividades 

de socialización / 

año

Empresa prestadora de 

servicio de recolección 

de residuos especiales

A.3.6 Reportar ante la Secretaría

de Desarrollo Rural y Medio

Ambiente Cantidad y tipos de

residuos recolectados por

comuna y/o centro poblado.

1
Reportes realizados / 

año

Empresa prestadora de 

servicio de recolección 

de residuos especiales

P.3 Reforzar la

socialización del

servicio.

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE GESTIÓN DE RESIDUOS ESPECIALES

P.2 Aplicación de la 

normatividad por parte 

de las Autoridades 

Competentes.

A.2.1 Socialización de la norma

que establece la aplicación de

comparendos ambientales.

>= 2  %

(Personas 

capacitadas / Total 

Habitantes del 

municipio) X 100

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

- 1

Plan de  Gestión del 

Riesgo actualizado / 

año

Empresa Prestadora del 

Servicio Domiciliario

A.1.1 Realizar revisión de las

actividades y riesgos asociados

a la prestación de servicios

públicos domiciliarios objeto de

actualización.

1

(Revisión de 

actividades y riesgos 

de la prestación del 

servicio)/ año

Empresa Prestadora del 

Servicio Domiciliario

A.1.3 Capacitación al todo el

personal de la Empresa

prestadora del servicio en

cuanto a los procedimientos a

seguir en caso de presentarse

cualquier evento de riesgo.

100%

(Personas 

capacitadas / Total 

Personal de la 

empresa ) X 100

Empresa Prestadora del 

Servicio Domiciliario

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE GESTIÓN DEL RIESGO

P.1 Actualizar el Plan de

Gestión del Riesgo

asociado a la prestación

de los servicios públicos

domiciliarios.
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PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

A.4.1 Realizar el respectivo

análisis de vulnerabilidad,

amenaza y riesgos del manejo de

residuos sólidos.

1

Análisis de 

vulnerabilidad,amena

za y riesgo / año

Empresa Prestadora del 

Servicio Domiciliario

A.4.3 Realizar socializaciones a

la población de los riesgos que

representa el manejo de residuos

sólidos.

6
Socializaciones 

Realizadas / año

Alcaldía Municipal 

Empresa Prestadora del 

Servicio Domiciliario

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE GESTIÓN DEL RIESGO

P.4 Realizar el estudio

de vulnerabilidad,

amenaza y riesgo

relacionado con residuos

sólidos.

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

A.1.1. Actualización del 

Inventario de cestas públicas 

existentes, georreferenciadas.

1

Caracterización 

actualizada de 

cestas públicas/Año

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

A.1.2. Realización seguimiento al 

estado y uso que se le da a las 

cestas publicas instaladas.

4
Seguimientos 

realizados/Año

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

Alcaldía Municipal

A.2.2 Establecer y/o actualizar el 

cronograma de barrido y 

limpieza de vías y de áreas 

públicas.

1

Cronograma de 

barrido y limpieza de 

vías y áreas públicas 

/Año

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

A.2.3 Realizar la actividad de 

barrido y limpieza de todas las 

vías (pavimentadas y sin 

pavimentar) de la zona urbana.

100%

Kilómetros de vías y 

áreas reportadas 

como 

barridas/kilómetros 

totales de vías y 

áreas públicas objeto 

de limpieza y barrido 

X 100

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

A.3.1 Actualizar el mapa de 

macro y micro rutas de barrido y 

limpieza, ampliando la cobertura.

1

Mapa de macro y 

micro rutas de 

barrido 

actualizado/Año

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

A.3.2 Presentar mapa de macro 

y micro rutas de barrido y 

limpieza al municipio.

1

Mapa de macro  y 

micro rutas 

presentadas al 

municipio/Año

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

P.3 Documentación de la 

cobertura y continuidad 

del servicio en todos los 

sectores

PROGRAMA DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE AREAS PÚBLICAS

P1. Elaboración de 

caracterización de 

cestas públicas en el que 

se determine tipología, 

cantidad en número, 

ubicación y seguimiento.

P.2 Elaboración del 

catastro de vías y áreas 

públicas objeto de 

barrido.

A.2.1. Obtener y actualizar el 

catastro de vías y áreas públicas 

objeto de barrido y limpieza, con 

todos sus componentes.

1

Catastro de vías y 

áreas públicas objeto 

de limpieza y 

barrido/Año

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS
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PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

A.4.1 Diseñar e implementar un 

plan de medios de comunicación 

para socializar rutas, frecuencia 

y cobertura del servicio de 

barrido y limpieza de vías y 

áreas públicas a los usuarios.

1

Plan de medios de 

comunicación 

diseñado e 

implementado/Año

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

A.4.2 Realizar actividades de 

sensibilización sobre la 

disposición adecuada de 

residuos sólidos en vías y áreas 

públicas y uso de las cestas 

públicas.

>= 2%

Asistentes a 

actividades de 

sensibilización /Total 

de habitantes en la 

zona urbana X 100

Empresa Prestadora del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías y áreas 

públicas

P.4. Implementar 

actividades para 

generación de cultura 

ciudadana y 

socialización de rutas, 

frecuencia, cobertura del 

servicio de barrido y 

limpieza de vías áreas 

públicas.

PROGRAMA DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE AREAS PÚBLICAS

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

A.2.3 Prestación del servicio
Actividades 

apoyadas/

de recolección, transporte y
Total actividades 

ejecutadas

disposición de los residuos, de X 100

acuerdo al cronograma.

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE LIMPIEZA DE AREAS RIBEREÑAS 

P.2 Realizar la limpieza 

de las áreas ribereñas 

periódicamente.

100%
Empresa Prestadora de 

Servicio de aseo

PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

A.2.1.1 Realización de 

actividades de cultura ciudadana 

sobre el impacto ambiental por la 

inadecuada disposición de 

residuos sólidos.

2

Actividades de 

cultura ciudadana 

realizadas / Año

Alcaldía Municipal 

Empresa Prestadora del 

servicio de Aseo

A.2.2 Sensibilización sobre el 

buen manejo y disposición de los 

residuos sólidos

2
Sensibilizaciones 

realizadas / Año

Alcaldía Municipal 

Empresa Prestadora del 

servicio de Aseo

P.3 Ampliación de la 

cobertura de recolección 

de residuos en la zona 

rural.

A.3.3 Presentación de informes 

de factibilidad de la prestación 

del servicio. (En caso de no 

efectuarse la prestación del 

servicio)

>=1
Informes de 

factibilidad / Año

Empresa Prestadora del 

servicio de aseo

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE GESTION DE RESIDUOS SÓLIDOS ÁREA RURAL

P.2 Generación de 

procesos de cultura 

ciudadana en el manejo 

de residuos sólidos en la 

zona rural.
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Fuente: Tomado desde ACTUALIZACION PGIRS 2016  
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PROYECTOS ACTIVIDADES META 2017 INDICADOR RESPONSABLE

A.1.5 Realizar el lavado de áreas 

públicas establecidas como un 

punto crítico sanitario.

>=90%

Actividades 

ejecutadas / Total de 

actividades 

proyectadas X 100

Empresa Prestadora del 

Servicio

Empresa Prestadora del 

Servicio.

Alcaldía Municipal

A.3.1 Establecer un 

procedimiento para la prestación 

del servicio de lavado de áreas 

públicas.

1
Procedimientos 

establecidos / Año

Empresa Prestadora del 

Servicio

A.3.2 Elaborar e implementar un 

procedimiento de uso eficiente 

del agua, aplicado a la prestación 

del servicio de lavado de áreas 

públicas.

1
Procedimientos 

implementados / Año

Empresa Prestadora del 

Servicio

A.3.3 Socializar y presentar el 

procedimiento de uso eficiente 

del agua a la Secretaría de 

Desarrollo Rural y Medio 

Ambiente.

1
Socializaciones 

realizadas / Año

Empresa Prestadora del 

Servicio

P.3. Establecer 

estrategias para el uso 

adecuado del recurso 

hídrico empleado para el 

lavado de áreas públicas

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS PGIRS

PROGRAMA DE LAVADO DE AREAS PÚBICAS

P.1 Realizar la 

prestación del servicio 

de lavado de áreas 

públicas. A.1.6. Reducir el número de 

puntos críticos sanitarios.
>=2

Puntos críticos 

eliminados /Año

NOMBRE CARGO FIRMA 

PROYECTO Emerson Villazon/ Director Regional Operativo 
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