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REUNION ORDINARIA SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACI’C')N DE LAS
ACCIONES DEL COMPONENTE “RACIONALIZACION DE TRAMITES” DEL
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO DE LA VIGENCIA

2023
ACTA 06
FECHA: Ibagué, 11 de enero del 2024
HORA: 10:30 AM - 11:05 AM
LUGAR: Oficina de Control Interno
ASISTENTES: Daniel Guillermo Jaramillo Ayala - Director Fortalecimiento
Institucional
Luz Melba Hernandez - Prof. Especializado - Fortalecimiento
Institucional. '
Sandy Poveda Vargas — Profesional Universitario Fortalecimiento
Institucional
Adriana Lucia Silva Calderon-Prof. Universitario—Oficina de Control
Interno
AUSENTES: NINGUNO
INVITADOS: NINGUNO

OBJETIVO DE LA REUNION

Realizar seguimiento a la implementacién de las acciones de racionalizacion definidas para
los tramites programados en el componente “Racionalizacion de tramites” del plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano de la vigencia 2023, con corte 31 de diciembre del
2023, determinando el porcentaje de avance segun lo evidenciado por la Direccién de
Fortalecimiento Institucional.

ORDEN DEL DIA
1. Explicacién de la metodologia para la evaluacion.
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2. Evaluar la ejecuciéon de la acciones programadas determinando el porcentaje de
cumplimiento de la Racionalizacion de tramites con corte 31 de diciembre del 2023

3. Conclusiones

4. Cierre

DESARROLLO
1. Explicaciéon de la metodologia de la evaluacion:

Teniendo en cuenta que el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG busca facilitar
la gestion de las entidades y uno de sus propoésitos es el de la gestién con valores para
resultados y las politicas establecidas en el direccionamiento estratégico y con el fin de
proceder a evidenciar los avances para obtener el porcentaje de cumplimiento, que se
encuentra registrada en el Sistema Unico de Informacion de tramites (SUIT), se ingresa a
la plataforma con usuario y contrasefia debidamente actualizados y asi verificar el
desarrollo de las actividades tecnolégicas en cuanto a racionalizacién de tramites para los
riesgos de corrupcion componente “Racionalizacién de tramites” con corte 31 de diciembre
del 2023.

2. Evaluar la ejecucion de las acciones programadas determinando el porcentaje de
cumplimiento de la Racionalizacion de tramites con corte 31 de diciembre del 2023.

De acuerdo a la metodologia, se procedié a revisar las evidencias soportes, donde se
evidencié informe de monitoreo estrategia de Racionalizacion de tramites por parte de la
Secretaria de Planeacion- Direccion de Fortalecimiento Institucional con corte diciembre del
2023, donde se indica inicialmente que la politica de racionalizacion de tramites tiene como
objetivo principal facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y otros procedimientos
administrativos que son brindados por la administracion publica, de esta manera cada
entidad debe implementar acciones normativas, administrativas o tecnolégicas que tiendan
a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites. La politica esta
compuesta por cuatro fases: 1?) Identificacion de tramites, 2?) Priorizacion de tramites, 3?)
Racionalizacién de tramites e 42) Interoperabilidad, de igual forma se indica que Asi mismo,
la resoluciéon 1099 de 2017, del Departamento Administrativo de la Funcién Publica en su
articulo 9 y paragrafo establece que cada entidad debera registrar en el Sistema Unico de
Informacién de Tramites -SUIT, la estrategia de racionalizacion de tramites del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de que trata la Ley 1474 de 2011 y que la Oficina
de Planeacion o quien haga sus veces debera liderar el proceso de consolidacion y
monitoreo de la estrategia de racionalizacion de tramites, en coordinacién con los
responsables o lideres de los tramites en la entidad.

De acuerdo a lo anterior, se constituyé la estrategia de racionalizacién para la vigencia
2023, resultado de la estrategia se compone 4 tramites de la Secretaria de Gobierno.

Se anexa seguimiento y porcentaje de avance de los tramites
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Certificacion de
la personeria
juridica 'y Direccion de
representacion Tramite Participacion
legal de las Tecnologica totalmente en 01/03/2023 31/12/2023 Ciudadana -
organizaciones linea Secretaria de
comunales de Gobierno
primero y
| segundo grado
Reconocimiento
de personeria Direccion de
juridica de los Tramite Participacion
organismos de Tecnolégica totalmente en 02/28/2023 31/12/2023 Ciudadana -
accién comunal linea Secretaria de
de primero y Gobierno
segundo grado
Inscripcion de
dignatarios de Direccion de
las Tramite Participacion
organizaciones | Tecnolbgica totalmente en 02/28/2023 31/12/2023 Ciudadana -
comunales de linea Secretaria de
primero y Gobierno
segundo grado
Inscripcion o
reforma de Direccion de
estatutos de las Tramite Participacion
organizaciones | Tecnologica totalmente en 02/28/2023 31/12/2023 Ciudadana -
comunales de linea Secretaria de
primero y Gobierno
segundo grado

De acuerdo a lo establecido en la politica de racionalizacién de tramites, se efectud la
solicitud a las dependencias: Secretaria de Gobierno — Direccién de Participacion
Ciudadana y Secretaria de las TIC, los avances de los desarrollos generados tecnologicos
generados para cada uno de los tramites y posteriormente se efectué con dicha informacion
el monitoreo de la estrategia en el Sistema Unico de Racionalizacién de Tramites — SUIT,
generando el respectivo, donde se observa el soporte de la evidencia.

Se observd, avances realizados con corte diciembre del 2023, debidamente soportados asi:

v Recepcidén de solicitud de racionalizacion de 3 tramites de la Direccion de
Participacion Ciudadana Memorando No. 1673 de enero 2023

v Reunioén inicial para verificacion del requisito y adquirir el compromiso por parte de
la Direccion de Participacion Ciudadana, como ejecutores de los tramites (Acta No.
1)

v" Reunién de levantamiento de informacién de los tramites (Acta No. 2)
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Verificacién de compromisos del Acta No. 2 y aclaracion de inquietudes de cada
tramite (Acta No. 3)

Verificacion de compromisos del Acta No. 3 y confirmacién de informacién como la
debe solicitar el ciudadano mediante formularios (Acta No.4).

Actualmente la plataforma se encuentra en la fase de pruebas con el compromiso
por parte de los funcionarios de la Direccion de participacion ciudadana, en realizar
verificacion de informacién y funcionalidad de la plataforma suministrada por parte
dela Secretaria de las TIC. Teniendo en cuenta que se crea una plataforma el cual
recibird peticiéon para el desarrollo de los siguientes tramites (Imagenes de la
plataforma entorno para el publico o ciudadano y entorno para los funcionarios de
la Direccién de Atencion al Ciudadano:

SOLICITUD DE RESOLUCION DE DIGNATARIOS
SOLICITUD DE CERTIFICADO JUNTA ACTIVA
SOLICITUD DE PERSONERIA JURIDICA
SOLICITUD ESTTATUTOS

Se realiza el desarrollo del moédulo de recepcion, para brindar apoyo en la gestion y
respuesta a las solicitudes realizadas por el ciudadano ante los tramites
mencionados.

La direccidon de Participacion ciudadana mediante el memorando 44480 de fecha 03
de octubre finaliza el periodo de pruebas aceptando el desarrollo, queda pendiente
del memorando donde solicita la puesta en produccién.

Mediante Memorando 046065 de fecha 10/10/2023 Aprueban la plataforma y
solicitan la puesta en produccién de los 4 tramites del proceso de Gestidn de
Participacién Ciudadana.

Mediante memorandos 057981 y 058701 del mes de diciembre de 2023, solicitan
acceso a la plataforma PISAMI V2 con el objeto de iniciar los tramites parcialmente
en linea

Adicionalmente se evidencio que en plataforma Pisami

%

TRAMITE PUBLICO

https://pisamiv2.ibague.gov.co/participacion/formulario

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la plataforma PiSAMI y/o
do Intranet do 1a Administracién Municipal. La copia o impresién difoerente a la publicada, sera considerada como

documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de la Alcaldia de Ibagué




Cadigo:
Proceso: GESTION DOCUMENTAL | FOR-02-PRO-GD-01
Alcaldia Municipal

Ibagué Version: 01

NIT.800113389-7 Fecha: 2014/12/19
FORMATO: ACTA DE REUNION

Pagina: Pagina 5 de 8

musical

[ PISAMI | Paricipacion Ciudader X |

O T hitps//pisamiv2.ibague.gov.co/participacion/formula

ﬁ e

Seleccione una opcion para continuar

DESCRIPCION ACCION
SOLICITUD DE DOCUMENTO

En esta ppoidn podra realizar su s

olud de documentacion da la junta
de accion comunal

CONSULTAR ESTADO DE MI SOLICITUD

Esta opeton permite consultar el estado de su solicitud

(conaces como realizar los procesos de solicitud? $i aun no sabes cémo hacerlo, da click en el siguiente ¢nlace y conoce los pasos
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SOLICITUD DOCUMENTOS JUNTA ACCION COMUNAL

informacién Persaoal

PO RARIIE COBAPLETO FHLAT ORI EavA

TIFO DOCUMEN T MURSERD DOCURENTO CARGO QUE OCUPA:
Tige Qocurme nts ~ CARGO:

o Test

2. MODULO ADMINISTRATIVO
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Una vez verificada todos los soportes de evidencias de las acciones ejecutadas y de lo
publicado en la pagina Web y en | plataforma SUIT, por lo tanto re porcentaje de avance
con corte 31 de diciembre de la vigencia 2023 en cada etapa de desarrollo de |a estrategia
de Racionalizacién de Tramites se encuentra de la siguiente manera:

SEGUIMIENTO TRAMITES
ACTIVIDAD PESO CUMPLIMIENTO

1 | Levantamiento de informacion 5% 5%
2 | Analisis 10% 10%
3 | Disefio 5% 5%
4 | Programacion 35% 35%
5 | Pruebas 10% 10%
6 | Alistamiento a produccién 15% 15%
4 | Capacitacion 5% 5%
8 | Puesta en marcha 10% 0%
9 | Mantenimiento 5% 0%

TOTAL AVANCE DEL PROYECTO 90%

3. CONCLUSIONES

Analizada las evidencias de la ejecucién de las acciones sustentadas para el avance de
implementacion de la Racionalizacion de Tramites y consultado el nivel de implementacion
en el Sistema Unico de Informacién SUIT, se concluye un porcentaje de avance del 90%.
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4. CIERRE

Siendo las 11:05 am se da por terminada la evaluacién y seguimiento de los avances
ejecutados de las acciones en la implementacion del componente Racionalizacion de

Tramites.
le%maz/vﬂ,’

Profesional Especializado
Direccion de Fortalecimiento

Adr cia Silva Calderon
Profesional Unijversitario Profesional Universitario
Direcciéon de Fortalecimiento Oficina de Control Interno
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