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1. Saludo de bienvenida y explicacion de la estructura y metodologia para la
formulacién del plan de desarrollo de Ibagué 2024 -2027

2. Aplicacion didactica de la metodologia para el desarrollo de los ejercicios
participativos y de dialogo social.

3. Socializacién de aportes representativos de los participantes en el ejercicio

4. Consolidacién general de aportes de acuerdo con la estructura propuesta
para la formulacién del plan de desarrollo

5. Varios

DESARROLLO

1. Saludo de bienvenida y explicacién de la estructura y metodologia para la
formulacion del plan de desarrollo de Ibagué 2024 -2027

En el inicio del didlogo, Daniela Cabrera, Secretaria de Planeacion, junto con el
Director de Planeacion del Desarrollo, Juan Pablo Yafiez Puentes, extienden un
cordial saludo a todos los presentes, destacando el compromiso de la Alcaldesa
Johana Aranda de trabajar incansablemente para llevar a cabo el programa de
gobierno "lbagué para todos". Este programa, elegido por la comunidad y
enmarcado en siete acuerdos, tiene como objetivo beneficiar a todos los sectores
de la sociedad ibaguerena.

En linea con esto, v siguiendo las directrices del sistema de planeacion territorial
(SisPT) del Departamento Nacional de Planeacion, se ha propuesto una
metodologia innovadora para la formulacion participativa y vinculante del plan de
desarrollo de Ibagué para el periodo 2024-2027. Esta metodologia involucra el uso
de fichas tipo blogue ludico, disefiadas para estimular la creatividad de los
participantes. A través de estas fichas, los asistentes construyen alternativas de
solucién a las principales problematicas que identifican en el territorio, lo que
contribuye a promover un sentido de pertenencia hacia y compromiso por el
ejercicio.

Ademas, se ofrece la oportunidad de registrar digitalmente tanto las problematicas
como las alternativas de solucién, mediante el uso de una aplicacion
especificamente disefiada para este proposito.
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Posteriormente, Daniela Cabrera procede a explicar detalladamente como se han
articulado los siete acuerdos del programa de gobierno en cinco lineas
estratégicas que conformaran el plan de desarrollo "Ibagué para todos".

7 acuerdos del programa de gobierno enmarcados en 5 lineas estratégicas
del plan de desarrollo
- 4]8

ACUERDO POR EL BUEN COBIERNO
ACUERDO POR LA VIDA (SECURIDAD)

ACUERDO POR LA VIDA

ACUERDO POR
EL AMBIENTE, LA
ZONA RURALY
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MINORITARIAS
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MUJER
MUJER
MUJER

LINEAS ESTRATEGICAS

ACUERDO POR OPORTUNIDADES
IBAGUE EN EL MUNDO

2. Aplicaciéon didactica de la metodologia para el desarrollo de los ejercicios
participativos y de dialogo social.

Habiendo explicado los detalles del ejercicio se procede a conformar mesas de
participantes; las cuales se dotan con fichas tipo bloque Iudico, una tableta o

dispositivo electronico y un facilitador adscrito al equipo formulador del plan de
desarrollo.

Se acuerda un plazo de 30 minutos para identificar por mesa una problematica
conjunta y haciendo uso de los recursos escasos que en este caso serian las
fichas tipo blogue ludico, logrando optimizarlas para construir una representacion
de la alternativa de soluciéon a dicha problematica. Al mismo tiempo haciendo uso
del dispositivo electronico todos los participantes podran hacer el registro de
problematicas y alternativas de solucion siendo asistidos por el funcionario
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facilitador.

3. Socializacién de aportes representativos de los participantes en el

ejercicio.

Nombre del participante

Problematica priorizada

Solucién representada
con fichas tipo bloque
ludico

Daniela Criollo

Grandes desafios para la
competitividad de los
artesanos de la ciudad de
Ibagué por falta de
articulacién y
comunicaciéon entre los
actores y la alcaldia

Comunicar cronograma y
agenda de eventos
publicos organizados por
la alcaldia y asi vincular
artesanos y artistas de
Ibague

Daniela Criollo

Tercerizacion de los
contratos logisticos que
no benefician a los
productores y artesanos
pues los intermediarios
se quedan con las
ganancias

Contratar directamente
con artesanos los
elementos para festivales
y eventos

Nicolas Garcia

Espacios publicos e
infraestructura productiva
del municipio
desocupados o
inutilizados que no
generan valor

Hacer convocatoria para
entregar en comodato
espacios como bodegas y
locales en plazas y
plazoletas del municipio

Zulma barrios

Ineficiencia administrativa
de tramites en Ibagué

Agilizar los procesos
administrativos para la
atencion de tramites de
catastro, construccion,
finanzas. Se debe hacer
monitoreo de cada
tramite.

Zulma barrios

Pésima infraestructura
vial terrestre interna y
rural

Plan integral de
infraestructura a largo
plazo que solucione las
demandas de movilidad y
gue tenga en cuenta el
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crecimiento urbano con
permanente
mantenimiento

App para construccion de
nuevas vias rurales y
urbanas

Zulma barrios

Limitada operatividad del
aeropuerto

Ampliar la capacidad del
aeropuerto

Sergio

No hay una marca de
ciudad real y competitiva
con un norte definido
hacia el cual la unién de
los empresarios se
direccione para ser mas
competitivos y atraer mas
capitales, generar empleo
y ser mas responsables
ambientalmente.

Crear una estrategia de
competitividad e
integracion entre los
empresarios de la ciudad
mediante la creacion de
una mesa de
coordinacién econémica

Oscar Hernandez

No hay suficiente claridad
sobre las areas
delimitadas entre lo
urbano y rural y se estan
desarrollando proyectos
de vivienda y productivos
sin un soporte juridico y
sin disponibilidad de
servicios publicos

Acelerar la operacion del
catastro multipropésito de
Ibagué

Oscar Hernandez

No hay suficiente
cobertura y buena calidad
del agua potable de
Ibagué que garantice la
disponibilidad del servicio
para nuevos proyectos
urbanisticos ni para
nueva industria

Construir mas tanques de
reservay una represa de
agua para |Ibagué

Fernando Urena

Demasiada
desinformacion y poca
orientacién sobre los
requisitos para iniciar una
empresa y hacer todo su

Pagina unica con
portafolio de servicios
empresariales y para la
promocion de ferias y
eventos
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registro.

Cristian Gutiérrez

Desorden y
desarticulacioén del sector
publico y privado que
ralentizan los procesos
para la constitucion de
empresas en Ilbagué

Portal de servicios y
agencias de promocion y
atraccion de la inversion
a Ibagué, garantizando
agilidad en tramites y
exenciones tributarias

John Hernandez

Desarticulacion entre los
empresarios de todos los
sectores de Ibagué

Promover una politica
publica de cooperativita y
asociatividad

Crear mas cluster de los
principales sectores
econdmicos de la ciudad

Edwin Serrato

Engorroso y lento
procesos y tramites para
la constitucion de
empresa y demas
gestiones para los
negocios en Ilbagué

Hacer uso de sistemas
informaticos y
plataformas tecnolégicas
para agilizar los tramites
relacionados con usos,
catastro, etc.

Efrain valencia

Ausencia de inversion y
conocimiento que
dinamice las
potencialidades
economicas de |lbagué

Dar incentivos para la
creacion de empresa y
hacer mas inversion en
estudios e investigacion
para la generacion de
conocimiento y nuevos
productos.

Efrain valencia

Ausencia de un
conglomerado
empresarial robusto que
genere conocimiento e
investigacion para la
generacion de valor
agregados

Atraer inversion foranea
pero también incentivar
activar capitales internos
que estan quitos

4. Consolidacién general de aportes de acuerdo con la estructura propuesta

para la formulacién

del plan de desarrollo

A continuacion un consolidado de las problematicas y alternativas de solucion
identificadas mediante dispositivo electronico durante el desarrollo del dialogo

participativo:
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especialidad por
bajos niveles de
capacitacion de
los caficultores

Linea Sectores Problematica Solucién
estratégica
Culturay Deporte falta de inversion en infraestructura
sociedad para equipamientos deportiva y actividades
todos deportivas ludicas
Economia para | Economia baja dotar a las asociaciones de
todos Popular competitividad en | elementos tecnologicos y
el mercado capacitaciones para generar
nacional y mundial | mayor valor agregado y
del café de abrir nuevos mercados

Economia para| Turismo
todos

Falta de
capacitacion
efectiva en
bilingliismo para la
cadena de valor
del sector turismo
y mantenimiento
de competencias
enfocadas en la
formalizacion

Competitividad en el tejido
empresarial turistico
fortaleciendo el bilingliismo
de manera efectiva con
programas que se ajusten a
al perfil de cada
participante.

Programas de
fortalecimiento en calidad
turistica y formalizacion
empresarial y laboral.

Economia para| Turismo
todos

Baja promocion y
posicionamiento
del destino a nivel
nacional e
internacional.

Plan estratégico de
promocién y marketing para
posicionar a Ibagué como
destino turistico nacional e
internacional (destino
deporte, naturaleza, cultura
y eventos mice) con
alianzas publico privadas
para garantizar un alto
impacto y posicionamiento.
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todos

Infraestructura
Turistica
(Senderos
adaptados,
miradores,
sefalizacion en
dos idiomas,
mobiliario,
mantenimiento de
monumentos y
zonas verdes).
Ibagué no cuenta
con un recinto de
eventos adecuado
para eventos
corporativos.

Linea Sectores Problematica Solucién
estratégica
Economia para | Turismo Deficiencia en Desarrollar un plan integral

de infraestructura que
aborde las necesidades del
sector turistico actuales y
futuros, invirtiendo en la
construccién de mobiliario
turistico de impacto y la
construccién de un recinto
ferial sostenible y moderno

Economia para
todos

Emprendimiento

falta de
vinculacion de
asociacion con los
gremios a la
académia y el
gobierno

hacer alianzas y convocar
foros sobre esa
problematica

Economia para
todos

Inversion
Empresarial

Infraestructura vial
y aeroportuaria en
Ibagué, enfrenta
desafios que
afecta la
conectividad y la
movilidad de la
region.

Desarrollar un plan integral
de infraestructura, que
aborde las necesidades
presentes y futuras,
considerando el crecimiento
urbano y las demandas de
movilidad.

Destinar recursos
significativos a la mejora y
expansion de la red vial y
aeroportuaria, priorizando
proyectos clave que
impulsen el desarrollo.
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todos

articulacion del
sector econémico
y cultural

Linea Sectores Problematica Solucién
estratégica
Inversion La falta de Implementar programas
Empresarial mantenimiento, la | regulares de mantenimiento
insuficiencia de preventivo y correctivo, para
vias y la limitada |preservary mejorar la
capacidad del calidad de la infraestructura
aeropuerto, existente., iniciando por la
impactan ampliacién y modernizacion
negativamente el |del aeropuerto.
desarrollo asi mismo desarrollo de
econdmico y la nuevas vias, mejorar las
calidad de vida de |viasy APOPp P.
los habitantes.
Economia para | Competitividad | falta de articulacion

interinstitucionales donde se
vinculen los diferentes
sectores con el objetivo de
que los festivales y eventos
culturales se conciertan en
productos de turismo
cultural sostenible y se mida
el impacto que cada uno de
ellos tienen en el desarrollo
econdmico

Gobernabilidad
para todos

Compromisos
misionales y
funcionales de
la alcaldia con
la comunidad

ausencia de los
funcionarios a
cargo con
prestacion de
servicio en el tema
de tramites.

permanecia de los contratos
de prestacion de servicios a
los funcionarios que llevan
tramites a su cargo

Economia para
todos

Competitividad

no hay articulacion
conocimiento de la
oferta empresarial
y de nuevos
emprendimiento

crear redes empresariales
que fortalezca el tejido
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Linea
estratégica

Sectores

Problematica

Solucion

Territorio para

Ordenamiento

déficit de vivienda

promover la construccion de

todos Territorial en Ibagué viviendas de interés social o
interés prioritario mediante
la gestion de nuevos planes
parciales con precios bajos
del terreno
Economia para | Competitividad |espacios pUblicos |potencializar espacios con
todos abandonados iniciativas econémicas que
ayuden a promover el
desarrollo econémico,
cultura y apropiacion de los
espacios
Economia para| Turismo No hay una oferta | Crear una mesa de trabajo
todos articulada que para determinar claramente
permita vender la | que vamos a ofrecer.
ciudad
debidamente.

Sostenibilidad |Infraestructura |pésimo estado lo | Mejoramiento,

para todos rural no permite mantenimiento obras de arte
promover el cunetas placa huellas, crear
desarrollo anillos vias para fortalecer
economico y los corredores econémicos y
turistico rutas. turistica

Gobernabilidad | Compromisos | ausencia de Formacion a los

para todos misionales y conocimiento en el | funcionarios para la

funcionales de | perfil de los atencion a el. ciudadano
la alcaldia con | funcionarios
la comunidad publicos

Territorio para
todos

Ordenamiento
Territorial

Comercializacién
de los productos
de nuestros
campesinos

Centro de mercadeo,
comercializacion y
agroindustrial
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Linea
estratégica

Sectores

Problematica

Solucién

todos

Economia para

Competitividad

Una de las
grandes
problematicas de
la Ciudad es la
ineficiencia
administrativa,
particularmente en
los procesos de
tramites,
afectando la
calidad en los

Establecer un portal unico
de tramites digital,
centralizado, que facilite a
los Ciudadanos realizar
tramites de manera eficiente
y monitorear el estado de
sus solicitudes,
acompafado de la firma
digital y evaluacion
continua.

econdmicas que
se realizan con los
sectores de
economia robusta
gue dejan a un
lado a sectores
pequenos que
encajan muy bien
con esas
iniciativas

Servicios.
Territorio para |Infraestructura |falta de construccion central de
todos almacenamiento y | abastos articulada con los
comercializacion | centros de acopia
de productos municipales aledafios
agricolas
Sostenibilidad | Productividad afectacion a el construccion de centro de
para todos rural campesino por la |acopios verdales con
intermediacién enfoque cooperativo
comercial
Economia para | Competitividad | Alto indice de Programa Municipal
todos desempleo Agropecuario Ecolégico.
Economia para | Economia falta de Generar espacios
todos Popular articulacion en las |incluyentes articulados que
actividades fortalezcan los sectores

econdmicos pequenos de la
ciudad
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Linea Sectores Problematica Solucién
estratégica
Culturay Salud ausencia de crear unos centros de
sociedad para atencién de atencién comunitarios. Por
todos psicologia clinica |comunas permanentes con
,dentro de los personal en psicologia
servicios de salud |clinica
inmediata
Territorio para |POT Improductividad Unidad de planificacién rural
todos de la zona rural en el Cerro de la Martinica
afectando el
desarrollo
sostenible.
Economia para | Competitividad |ausencia de un atraccion de inversion
todos ecosistema estratégica mapeo actores
empresarial tractores, identificacion y
robusta que fortalecimiento capacidades
dinamice y vision de encadenamiento
encadenamiento |productivos competitivos
productivo
sofisticado

Economia para
todos

Competitividad

Ibagué no cuenta
con un proyecto
de desarrollo
econdmico comun
que permita la
integracién de los
empresarios y las
instalaciones

crear una estrategia con
recursos publicos y privados
para promover la integracion
economica

Economia para
todos

Emprendimiento

la tercerizacion en
la contratacion
cooperadores y el
manejo de
incentivos

Garantizar el
acompafamiento que
promueva la autonomia en
los micro empresarios

Economia para
todos

Emprendimiento

inexistencia a el
cooperativismo
escolar

fomento , formacion y
creacién de cooperativismo
escolar
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Linea
estratégica

Sectores

Problematica

Solucién

Territorio para

Ordenamiento

Ausencia en la

1. Actualizacion del POT

potencial de la
economia urbana
y rural del
municipio

todos Territorial planeacion y urbano y rural e
ordenamiento para | implementacion del catastro
el desarrollo multipropésito.
sostenible del 2. Contar con base de datos
territorio. confiable

Economia para | Competitividad |ausencia de un tramitar antes el consejo

todos politica publica municipal esa politica
que dimensione el |publica para su aprobacion
asociativo y
cooperativismo
para el desarrollo

Economia para | Inversion ausencia de politica o plan de accion que

todos Empresarial inversion y dinamice la inversion y el
conocimiento que |conocimiento
dinamice y
desarrolle el

todos

Economia para

Emprendimiento

falta de apoyo a
los pequefios
empresarios

facilidades en el desarrollo
del mercado empresarial a
través de la asociatividad

todos

Economia para

Economia
Popular

Falta de
planeacion y
articulacion entre
actores
empresariales
para
automatizacion de
recursos

Articulacién de agendas
entre actores empresariales
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5. Varios

Se da por terminado el ejercicio de manera satisfactoria con el compromiso de los
asistentes a trabajar incansablemente por una Ibagué para todos.

Asistentes por género
Femenino: 11 Masculino: 23 | Otro: 0
Total asistentes: 34
Firma:

T bt s

Juan Pablo Yafez Puentes
Director de Planeacion del Desarrollo

Redacto: Daniel Pineda- To. Direccién de Planeacion del Desarrollo

Anexos.

Planilla de asistencia externa
Registro fotografico
Resumen grafico estadistico
Nube de palabras
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Registro fotografico

Gonvocatoria

Participa en la construccion del
Plan de Desarrollo “Ibagué para
Todos™ 2024-2027

Para: Sector empresarial, asociacion e interinstitucional,
Camara y Comercio, Fenalco, ICA, Comite de Cafeteros,

Comité de Ganaderos, arroceros, apicultores, cacaoteros
y afines

Jugues | Hora: | Lugar:

e 8:00a.m. | Catastro Multipropdsito
25 enero Garrera 41a ¢E 6—p?5
: harrio La Pola

/ _7:510440»%09‘/
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