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EJERCICIO PARTICIPATIVO Y DE DIALOGO SOCIAL 
FORMULACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO 

"IBAGUÉ PARA TODOS 2024 -2027" 
DISCAPACIDAD 

ACTfre- 3 2 

FECHA: 	10 de febrero de 2024 

HORA: 	10:00 A.M. 

LUGAR: 	CAM La Pola, Auditorio Catastro Multipropósito 

ASISTENTES Daniela Cabrera Velosa; Secretaría de Planeación Municipal 
Juan Pablo Yáñez Puentes, director de Planeación del Desarrollo 
Daniel Pineda Rojas, T.O. dirección de Planeación del Desarrollo 
Argenis Ramírez, P.U. Secretaría de Planeación 
Luis Emiro Guerrero, P.E. Secretaría de Planeación 
Antonio García, P.E. Secretaría de Planeación 
Carolina Hurtado Barrera, Secretaria de Desarrollo Social 
Comunitario 
Eliana del pilar Rozo; Directora de grupos étnicos y población 
Vulnerables 

AUSENTES: N.A 

INVITADOS: comunidad asociada a Discapacidad 

ORDEN DEL DIA 

1. Saludo de bienvenida y explicación de la estructura y metodología para la 
formulación del plan de desarrollo de Ibagué 2024 -2027 

2. Aplicación didáctica de la metodología para el desarrollo de los ejercicios 
participativos y de dialogo social. 

La versión vigente y controlada de este documento, solo podrá ser consultada a través de la plataforma PiSAMI y/o 
de Intranet de la Administración Municipal. La copia o impresión diferente a la publicada, será considerada como 
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3. Socialización de aportes representativos de los participantes en el ejercicio 

4. Consolidación general de aportes de acuerdo con la estructura propuesta 
para la formulación del plan de desarrollo 

5. Varios 

DESARROLLO 

1. Saludo de bienvenida y explicación de la estructura y metodología para la 
formulación del plan de desarrollo de Ibagué 2024 -2027 

En el inicio del diálogo Carolina Hurtado; Secretaría de Desarrollo Social 
Comunitario junto a Daniela Cabrera, Secretaria de Planeación y el Director de 
Planeación del Desarrollo, Juan Pablo Yáñez Puentes, extienden un cordial 
saludo a todos los presentes, destacando el compromiso de la Alcaldesa Johana 
Aranda de trabajar incansablemente para llevar a cabo el programa de gobierno 
"Ibagué para todos". Este programa, elegido por la comunidad y enmarcado en 
siete acuerdos, tiene como objetivo beneficiar a todos los sectores de la sociedad 
ibaguereña. 

En línea con esto, y siguiendo las directrices del sistema de planeación territorial 
(SisPT) del Departamento Nacional de Planeación, se ha propuesto una 
metodología innovadora para la formulación participativa y vinculante del plan de 
desarrollo de Ibagué para el período 2024-2027. Esta metodología involucra el uso 
de fichas tipo bloque lúdico, diseñadas para estimular la creatividad de los 
participantes. A través de estas fichas, los asistentes construyen alternativas de 
solución a las principales problemáticas que identifican en el territorio, lo que 
contribuye a promover un sentido de pertenencia hacia y compromiso por el 
ejercicio. 

Además, se ofrece la oportunidad de registrar digitalmente tanto las problemáticas 
como las alternativas de solución, mediante el uso de una aplicación 
específicamente diseñada para este propósito. 

Posteriormente, Daniela Cabrera procede a explicar detalladamente cómo se han 
articulado los siete acuerdos del programa de gobierno en cinco líneas 
estratégicas que conformarán el plan de desarrollo "Ibagué para todos". 
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7 acuerdos del programa de gobierno enmarcados en 5 líneas estratégicas 
del plan de desarrollo 

ACUERDO POR OPORTUNIDADES 
IBAGU É EN EL MUNDO 

2. Aplicación didáctica de la metodología para el desarrollo de los ejercicios 
participativos y de dialogo social. 

Habiendo explicado los detalles del ejercicio se procede a conformar mesas de 
participantes; las cuales se dotan con fichas de lego, una tableta o dispositivo 
electrónico y un facilitador adscrito al equipo formulador del plan de desarrollo. 

Se acuerda un plazo de 30 minutos para identificar por mesa una problemática 
conjunta y haciendo uso de los recursos escasos que en este caso serían las 
fichas de lego, logrando optimizarlas para construir una representación de la 
alternativa de solución a dicha problemática. Al mismo tiempo haciendo uso del 
dispositivo electrónico todos los participantes podrán hacer el registro de 
problemáticas y alternativas de solución siendo asistidos por el funcionario 
facilitador. 

3. Socialización de aportes representativos de los participantes en el 
ejercicio. 
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Se inicia la socialización mostrando las estadísticas resultantes del ejercicio, se 
recolectaron 42 problemáticas mediante elementos electrónicos, el 69% de las 
mismas están relacionadas con la línea estratégica cultura y sociedad para todos 

Nombre del 
participante 

Problemática priorizada Solución representada 
con lego 

Lina María 
Céspedes 

Falta de una política pública de 
discapacidad en la ciudad de Ibagué 

Se debe formular e 
implementar el plan de 
acción de una política 
publica de discapacidad 

Lina María 
Céspedes 

Falta de acceso a la comunicación Se debe implementar 
estrategias TIC para la 
comunicación de las 
personas sordas y 
garantizar el servicio de 
interpretación en 
entidades públicas y 
privadas 

Lina María 
Céspedes 

Poco acceso a puestos laborales 
delas personas sordas de Ibagué 

S debe garantizar una 
cuota de puestos 
laborales en las 
instituciones públicas y 
privadas para personas 
con discapacidad 

Gustavo Rico Falta de una política pública de 
discapacidad en la ciudad de Ibagué 

Construir la política 
pública de discapacidad 

Martha Lagos Las personas con discapacidades 
cognitiva y múltiple tienen 
necesidades muy puntuales para la 
educación y dependen de sus 
cuidadores de manera permanente 

Construir e implementar 
colegios públicos para 
personas con 
discapacidad cognitiva 
con espacios de 
cuidados y beneficios 
para las personas 
cuidadoras que tendrían 
su participación 
simultanea. 

Martha Lagos Las entidades prestadoras de 
servicio de saludo no son eficientes 
para atender las necesidades de las 
personas con discapacidad 

Fortalecer los espacios 
para la garantía de 
derechos de las 
personas con 
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Nombre del 
participante 

Problemática priorizada Solución representada 
con lego 
discapacidad 

Martha Lagos Las personas con discapacidad no 
pueden acceder a medios de 
transporte publico de manera 
cómoda y digna 

Adecuar los sistemas de 
transporte público para 
dignificar su uso por 
parte de las personas 
con discapacidad 

Martha Lagos Falta de acceso a la comunicación 
por parte de las personas con 
discapacidad especialmente las 
personas con discapacidad cognitiva 

Fortalecer los programas 
para generar 
herramientas para la 
comunicación, contratar 
más modelos lingüísticos 
e interpretes 

Martha Lagos Las personas con discapacidad se 
sientes excluidas y no acceden a 
programas de acceso a vivienda, 
deporte y recreación, educación, 
salud, cultura y demás derechos que 
se garantizan principalmente a las 
demás personas 

Garantía plena de 
derechos para las 
personas con 
discapacidad mediante la 
implementación de una 
política publica de 
discapacidad 

Diana Pineda La prestación de los servicios de 
salud para personas con 
discapacidad no es eficiente 

Ruta de seguimiento a la 
excelencia de la salud 
por parte de las 
entidades publicas 

Diana Pineda No hay dignificación del oficio de los 
líderes sociales ni suficiente oferta 
institucional para las mujeres 
emprendedoras de Ibagué 

Casa de la mujer 
emprendedora con 
espacios amplios y 
modernos que dignifique 
la labor de las 
cuidadoras 
especialmente 

Alba 
Domínguez 
Julián Trujillo 

Falta de oportunidades laborales 
para las personas con discapacidad 
y sus cuidadores 

Programa de 
emprendimiento y 
competitividad para 
personas con 
discapacidad y sus 
cuidadores con un 
enfoque internacional 

Sebastian Existen muchas enfermedades Promover la actividad 
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Nombre del 
participante 

Problemática priorizada Solución representada 
con lego 

Cortes asociadas al sedentarismo y la mala 
nutrición entre las personas con 
discapacidad 

física y el deporte, la 
sana nutrición y la 
meditación entre las 
personas con 
discapacidad 

Johana 
Leguizamón 

No es lo mismo discapacidad que 
cuidador por ende las estrategias 
para atender a este tipo de 
poblaciones deben darse de manera 
independiente 

Se debe separar los 
grupos poblacionales y 
crear un comité 
municipal de cuidadores 
y ofrecerles, 
capacitación, educación, 
oportunidades laborales 
y emprendimientos. 

Johana 
Leguizamón 

Las personas con discapacidad no 
tienen al día la encuesta de SISBEN 

Realizar campañas y 
jornadas especiales para 
hacer encuestas de 
SISBEN a personas con 
discapacidad 
Instalar reductores de 
velocidad en las 
intercepciones viales, 
placas para la movilidad 
táctil 

Iván Cruz La ciudad de Ibagué no está 
adaptada para la movilidad segura 
de las personas con discapacidad 

Iván Cruz No hay acceso a los programas de 
formación deportiva y la recreación 
de personas con discapacidad visual 

Implementar programas 
de fomento a el deporte y 
la recreación a personas 
con discapacidad visual 

Las personas con discapacidad se 
sientes excluidas y no acceden a 
programas de acceso a vivienda, 
deporte y recreación, educación, 
salud, cultura y demás derechos que 
se garantizan principalmente a las 
demás personas 

Garantía plena de 
derechos para las 
personas con 
discapacidad mediante la 
implementación de una 
política pública de 
discapacidad 

No hay suficiente compromiso de 
parte de la secretaria de educación 
para atender las necesidades de las 
personas de discapacidad en sus 

Se requiere hacer una 
reorganización 
administrativa para 
garantizar el derecho a la 
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Nombre del 
participante 

Problemática priorizada Solución representada 
con lego 

diferentes tipologías educación de todas las 
personas con 
discapacidad de Ibagué 

David Aguas Las personas con discapacidad no 
acceden a programas de formación 
deportiva de alto rendimiento 

Se debe garantizar la 
creación de escuelas 
deportivas para las 
personas con 
discapacidad en la 
práctica de diferentes 
disciplinas. 

La secretaria de ambiente y gestión del riesgo invita a los presentes a la mesa de 
construcción de plan de desarrollo el próximo 16 de febrero con organizaciones 
ambientalistas, siguiendo la línea de trabajo propuesta por la secretaria de 
planeación y la visión de gobierno de Ibagué para todos 

4. Consolidación general de aportes de acuerdo con la estructura propuesta 
para la formulación del plan de desarrollo 

A continuación un consolidado de las 42 problemáticas y alternativas de 
solución identificadas mediante dispositivo electrónico durante el desarrollo del 
dialogo participativo: 

Línea 
Estratégica 

Sector Problemática Solución 

Sostenibilidad 
para todos 

Agua y 
saneamiento 
básico 

Se tienen las vías 
certificada para priorizar 
cambio de alcantarillado 

Gestión del IBAL para 
atender y dar 
cumplimiento a la 
comunidad - 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Cultura incremento de basuras y 
recolección de las mismas 
,aumento de enfermedades 
a niños 

Mejorar las horas y días 
de recolección 
,estrategias de reciclaje, 

Gobernabilida 
d para todos 

Compromisos 
misionales y 
funcionales de 
la alcaldía con 
la comunidad 

las vías internas son rutas 
de la delincuencia 

Establecer estrategias 
con gobierno, policía 
,comunidad ,tener 
herramientas para la 
seguridad 

Cultura y Mujer Deficiente desarrollo en Generar capacitación de 
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Línea 
Estratégica 

Sector Problemática Solución 

sociedad para 
todos 

programas para la mujer emprendimiento 
asociatividad ,tama 
transversal con e 
económico,social 

Economía 
para todos 

Economía 
Popular 

La economía se ha 
deteriorado y los negocios 
se han cerrado y otros se 
han venido a menos 
afectando el empleo y la 
rentabilidad de los negocios 

Capacitación de parte de 
la Alcaldía para 
emprendedores. 
Préstamos a 
emprendedores y 
comerciantes para 
impulsar el desarrollo 
económico 

Territorio para 
todos 

Espacio Público Aumento de trafico vehicular 
por temas de instituciones 
de salud ,falta de 
controles,inseguridad,faltan 
zonas de parques 

fortalecer zonas de 
parqueo y 
comercio,aumentar las 
zonas deportivas 

Territorio para 
todos 

Espacio Público Los negocios se han salido 
a los andenes y a las vías 
obstaculizando el paso de 
peatones y vehículos 

Control de la oficina de 
espacio público o la 
oficina competente 

Territorio para 
todos 

Movilidad En algunos sitios de la 
comuna 10 falta 
señalización vial y faltan en 
algunos sectores semáforos 
para evitar accidentes 

Solicitar a la Secretaria 
de Tránsito capacitación 
en seguridad vial a la 
comunidad 

Sostenibilidad 
para todos 

Agua y 
saneamiento 
básico 

alto daño de redes de 
acueducto y suministro de 
agua ,se abastece del 
tanque de Cádiz 

Crear un diagnóstico de 
red de alcantarillado 
,nuevas redes acueducto 
y alcantarillado 

Territorio para 
todos 

Infraestructura alto índice de vías 
colapsadas _Canal de 
Mirolindo se rebosa 

Fortalecer los programas 
viales y gestionar 
recursos 

Gobernabilida 
d para todos 

Compromisos 
misionales y 
funcionales de 
la alcaldía con 
la comunidad 

incremento de Jóvenes en 
la drogadicción 

Estrategias transversales 
en educación-salud 
cultura 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión las personas sordas de la 
ciudad no se sientes 
incluidas en los puestos de 
trabajo de la alcaldía y sus 

piden que se abra las 
puertas de la alcaldía a 
personas sordas para 
que puedan trabajar y 
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Línea 
Estratégica 

Sector Problemática Solución 

institutos descentralizados 
pese a que algunos cuentan 
con formación técnica y 
profesional para trabajar y 
cuentan con las mismas 
capacidades que los 
oyentes 

tener un desarrollo 
personal y laboral 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad No existe una Red pública 
de empleo y 
emprendimiento local para 
las personas con 
discapacidad y cuidadores 
estableciendo la ruta 
inclusiva y estratégica para 
lograr la cultura y 
aceptación de la. Población 
por parte de la 
administración local 

Crear el fondo regional 
del emprendimiento con 
grupos de valor, 
administración local, 
regional, nacional 
basados en la estrategia 
de gestión. 

Territorio para 
todos 

Movilidad no se cuenta con transporte 
público para personas con 
discapacidad en el 
municipio 

garantizar en el 
transporte público el 
acceso a las personas 
conn discapacidad 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión la oficina del sisben no 
cuenta con ruta de atención 
a las personas con 
discapacidad, en ocaciones 
piden llevar a la persona 
con discapacidad para ser 
censada 

crear una ruta de 
atención a personas con 
discapacidad y las 
personas cuidadoras 
dado que exponen a las 
personas con 
discapacidad para 
solicitar este trámite 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad No hay programa de 
vivienda, para las 
cuidadoras y comunidad 
con discapacidad en la 
ciudad de Ibagué. 

crear programa de 
vivienda accesible 
urbano y rural para las 
cuidadoras y comunidad 
con discapacidad 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Salud las personas con 
discapacidad no se 
encuentra certificados por la 
secretaría de salud 
vulnerando el derechos a la 
salud y las eps no reciben 
las certificaciones 

certificar a las personas 
con discapacidad por 
parte de la secretaría de 
salud y hacer 
seguimiento con las eps 
de que se cumpla 
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Línea 
Estratégica 

Sector Problemática Solución 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad el sistema de transporte 
público no cuentan con 
espacios para 
discapacitados para 
ingresar 

implantar una normativa 
para dar mejoramiento a 
el sistema de transporte 
para los espacios para 
discapacitados 
garantizar los proyectos 
productivos de manera 
permanente 
crear política pública en 
la mujer cuidadora con 
enfoque diferencial 

Economía 
para todos 

Emprendimient 
o 

no existe inclusión para 
procesos de proyectos 
sostenibles y productivos 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad no hay política pública de 
inclusión social en Ibagué 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Salud no hay priorización en el 
sistema de salud 

incluir vigilancia en el 
sistema de salud a la 
persona discapacitados 
los normalistas 
prepáralos y habilitarlos 
para enseñar a todas las 
personas con 
discapacidad sin 
restricción 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Educación personas con discapacidad 
sin acceso a la educación 
inicial dado a que no se 
cuenta con infraestructura y 
docentes capacitados, solo 
tiene acceso a educación 
las personas con 
discapacidad auditiva y 
visual 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión no hay acceso para 
discapacitados en las zonas 
para movilidad 

implantar normativas 
para dar un espacio. 
adecuado de acuerdo a 
la normativa 

Cultura y 
sociedad para 
todos  

Inclusión no se tiene caracterización 
de mujeres cuidadoras 

crear el sistema de 
cuidado en Ibagué 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad falta de apoyo para 
bienestar para una vivienda 
digna para discapacitados 

invertir en viviendas para 
personas con 
Discapacidad 
apoyo de generar 
emprendimiento para las 
personas discapacitadas 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión falta de oportunidades 
laborales con discapacidad 
visual 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión las personas sordas de 
Ibagué no tienen acceso a 
una información eficiente y 
que les garantice la 
competitividad 

implementar estrategias 
TIC para mejorar la 
comunicación de las 
personas sordas de la 
ciudad y garantizar el 
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Línea 
Estratégica 

Sector Problemática Solución 

servicio de interpretación 
en las entidades públicas 
y privadas 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad no recursos para los 
cuidadores 

mayor apoyo en todo y 
económico 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad complicaciones en atención 
por parte de ips a personas 
con discapacidad 

Implementar programas 
que articulen consultorios 
jurídicos y consultoría 
que apoye y realice 
seguimiento respecto al 
tema. 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad mala alimentación en la 
fundaciones 

vigilen y den buena 
alimentación 

Economía 
para todos 

Formalización 
Laboral 

las personas sordas no 
tienen acceso a 
oportunidades laborales 
formales ni informales 

generar en el sector 
empresarial sentido de 
empatía para la 
contratación de personas 
sordas 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión no hay vigilancia en los 
procesos 

que le den a los que 
llegue sin intermediarios 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión no hay inclusión y se roban 
la plata de discapacidad 

proyectos productivos 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad las personas sordas se 
sienten excluidas al asistir al 
médico y no cuentan con 
intérpretes 

programa de intérpretes 
en las instituciones 
públicas especialmente 
en las que prestan 
servicios de salud 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad no existe inclusión de la 
población con discapacidad 
en todos los aspectos 
sociales y no se le presta la 
debida atención 

creación de un centro 
especializado que 
capacite a los jóvenes y 
volverlos autosostenibles 
que abarque todos los 
gastos de los jóvenes en 
situación de 
discapacidad. 

Cultura y 
sociedad para 

Discapacidad falta una política pública de 
discapacidad para agendar 

construir política pública 
de discapacidad de 
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Línea 
Estratégica 

Sector Problemática Solución 

todos planes de acción con 
actividades para superar la 
discriminación y la falta de 
oportunidades para las 
personas con discapacidad 

Ibagué 

Territorio para 
todos 

Movilidad las personas con 
discapacidad no tienen las 
mismas facilidades para 
acceder a los medios de 
transporte público 

adecuación del sistema 
de trasporte con enfoque 
de discapacidad y bonos 
de transporte público 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad discriminación en colegio 
público a jóvenes por 
discapacidad 

control de los entes 
encargados sobre el 
personal capacitado de 
los colegios y brindar 
capacitaciones al mismo 
para brindar un buen 
servicio y cobertura a 
población con 
discapacidad 
que se reglamente que 
las personas con 
discapacidad se incluyan 
en la oferta laboral 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Inclusión inclusión laboral 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Discapacidad el sistema educativo no es 
inclusivo, y falta de espacios 
para jóvenes y niños con 
discapacidad 

implementar aulas con 
personal capacitado que 
puedan brindar servicio a 
niños discapacitados 
incluir a las personas con 
discapacidad en los 
clubes deportivos sin 
costo 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Deporte no hay inclusión para las 
personas con discapacidad 

Cultura y 
sociedad para 
todos 

Salud falta de terapias, personas 
especializadas en temas 
auditivos 

mayor atención 
especializada en salud 
para personas con 
discapacidad 

La versión vigente y controlada de este documento, solo podrá ser consultada a través de la plataforma PiSAMI y/o 
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5. Varios 

Se da por terminado el ejercicio de manera satisfactoria con el compromiso de los 
asistentes a trabajar incansablemente por una Ibagué para todos. 

Asistentes por género 
Femenino: 38 Masculino:28 Otro: 1 
Total asistentes: 67 

Firma: 

dV01 	LivZie+  
Juan Pablo Yáñez Puentes 
Director de Planeación del Desarrollo 

Redacto: Daniel Pineda- To. Dirección de Planeación del Desarrollo 

Anexos. 
Convocatoria 
Planilla de asistencia externa 
Registro fotográfico. 
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Convocatoria 

Convocatoria 
Participa en la construcción del 
Plan de Desarrollo "Ibagué para 
Todos" 2024-2027 
Para: Discapacidad, organizaciones 
afines y desarrollo social 

*.ábaL:a 

18 e%rero 
10 00va. M. 

Lugar: 
Catastro Multieropósito 
Carrera 4ta # 6-75 
barrio La Pala 
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Registro fotográfico 
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