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EJERCICIO PARTICIPATIVO Y DE DIALOGO SOCIAL 
FORMULACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO 

"IBAGUÉ PARA TODOS 2024 -2027 
SECTOR MOVILIDAD 

ACTA 	4 6 	4,14 

FECHA: 	22 de febrero de 2024 

HORA: 	8:00 A.M 

LUGAR: 	AUDITORIO CATASTRO MULTIPROPÓSITO — CAM LA POLA 

ASISTENTES: Daniela Velosa. Secretaria de Planeación 
Juan Pablo Yáñez Puentes, director de Planeación del Desarrollo 
Cristian Rincón, T.O. Secretaría de Planeación 
Wilson Romero Charry; P.U. Secretaría de Planeación 
Ruth Cárdenas; Asesora Despacho 
María Carrasco; T.O. Secretaría de Planeación 
Guillermo Farfán, Contratista 

AUSENTES: N.A 

INVITADOS: COMUNIDAD PERTENECIENTE AL SECTOR MOVILIDAD, MESA 
DE MOVILIDAD, VEEDURÍAS, SETP Y TRANSPORTE PÚBLICO 

ORDEN DEL DIA 

1. Saludo de bienvenida y explicación de la estructura y metodología para la 
formulación del plan de desarrollo de Ibagué 2024 -2027 

2. Aplicación didáctica de la metodología para el desarrollo de los ejercicios 
participativos y de dialogo social. 

3. Socialización de aportes representativos de los participantes en el ejercicio 
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4. Consolidación general de aportes de acuerdo con la estructura propuesta 
para la formulación del plan de desarrollo 

5. Varios 

DESARROLLO 

1. Saludo de bienvenida y explicación de la estructura y metodología para la 
formulación del plan de desarrollo de Ibagué 2024 -2027 

La secretaria de Planeación Daniela Cabrera, inicia con la introducción del plan 
desarrollo y sus líneas estratégicas y el objetivo de esta actividad indica que cada 
corregimiento tiene unos padrinos de parte de la administración. 

En el inicio del diálogo Juan Pablo Yáñez Puentes Director de Planeación del 
Desarrollo extiende un cordial saludo a todos los presentes, destacando el 
compromiso de la Alcaldesa Johana Aranda de trabajar incansablemente para 
llevar a cabo el programa de gobierno "Ibagué para todos". Este programa, elegido 
por la comunidad y enmarcado en siete acuerdos, tiene como objetivo beneficiar a 
todos los sectores de la sociedad ibaguereña. 

En línea con esto, y siguiendo las directrices del sistema de planeación territorial 
(SisPT) del Departamento Nacional de Planeación, se ha propuesto una 
metodología innovadora para la formulación participativa y vinculante del plan de 
desarrollo de Ibagué para el período 2024-2027. Esta metodología involucra el uso 
de fichas tipo bloque lúdico, diseñadas para estimular la creatividad de los 
participantes. A través de estas fichas, los asistentes construyen alternativas de 
solución a las principales problemáticas que identifican en el territorio, lo que 
contribuye a promover un sentido de pertenencia hacia y compromiso por el 
ejercicio. 

Además, se ofrece la oportunidad de registrar digitalmente tanto las problemáticas 
como las alternativas de solución, mediante el uso de una aplicación 
específicamente diseñada para este propósito. 
Posteriormente, Daniela Cabrera procede a explicar detalladamente cómo se han 
articulado los siete acuerdos del programa de gobierno en cinco líneas 
estratégicas que conformarán el plan de desarrollo "Ibagué para todos". 
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del plan de desarrollo 
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2. Aplicación didáctica de la metodología para el desarrollo de los ejercicios 
participativos y de dialogo social. 

Habiendo explicado los detalles del ejercicio se procede a conformar mesas de 
participantes; las cuales se dotan con fichas tipo bloque lúdico, una tableta o 
dispositivo electrónico y un facilitador adscrito al equipo formulador del plan de 
desarrollo. 

Se acuerda un plazo de 30 minutos para identificar por mesa una problemática 
conjunta y haciendo uso de los recursos escasos que en este caso serían las 
fichas tipo bloque lúdico, logrando optimizarlas para construir una representación 
de la alternativa de solución a dicha problemática. Al mismo tiempo haciendo uso 
del dispositivo electrónico todos los participantes podrán hacer el registro de 
problemáticas y alternativas de solución siendo asistidos por el funcionario 
facilitador. 
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3. Socialización de aportes representativos de los participantes en el 
ejercicio. 

Nombre del participante Problemática priorizada Solución representada 
con fichas tipo bloque 

Gilberto Uribe Red 	semafórica 	ya 	no 
cumple 	su 	función 	se 
encuentra 	obsoleta, 
incremento 	de 	la 
inseguridad 	tanto 	para 	los 
conductores 	como 	los 
usuarios. 

Se 	gestione 	una 	red 	de 
semaforización 	inteligente, 
creación de líneas de alerta 
que 	comunique 	estas 
situaciones a la policía. 

Carlos Beltrán Un Setp mal implementado 
que no ha tenido en cuenta 
los 	acuerdos 	que 	se 
establecieron 	con 	los 
propietarios de buses. 

Cumplimiento 	de 	las 
normas 	en 	cuanto 	a 
democratizar 	la 	propiedad 
decreto 3422 del 2009 art 
15 esto con lleva a mejorar 
la 	calidad 	del 	servicio 
realizar mesas de trabajo y 
concertación 	con 	los 
dueños del capital. 

Jeniffer Jaramillo Existe 	una 	mala 
programación 	de 	las 
diferentes 	rutas 	de 
transporte 	público, 	las 
frecuencias 	no 	son 	las 
adecuadas. 

Se 	debe 	estandarizar 	las 
frecuencias y los tiempos de 
acuerdo a la variedad de la 
operación, 	se 	requiere 	de 
un 	operador 	para 	regular 
esta situación. 

4. Consolidación general de aportes de acuerdo con la estructura propuesta 
Para la formulación del plan de desarrollo 

A continuación un consolidado de las problemáticas y alternativas de solución 
identificadas mediante dispositivo electrónico durante el desarrollo del dialogo 
participativo: 
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Seleccione el sector de 
.1ttprobjetnálti9a ... 

Territorio para todos 
Movilidad 

Problemática . 

falta de 	participación 	ciudadana 
en planeación de movilidad 

Solución  
activación 	de 	la 	mesa 	de 
movilidad 	sostenible 
activación 	de 	las 	bicicletas 
públicas 	amarillas y verdes 
implementación 	de 
paraderos 
mejorar 	y 	hacer 	más 
andenes y ciclo rutas 

Gobernabilidad para todos 

En 	el 	sector de 	la 	Cartagena 
atracan de noche los vehículos 
de pasajeros tirando piedras para 
que 	paren 	y 	abordarlos 	y 
cometer sus fechorías 

Más presencia de la policía 
en 	el 	sector 	de 	manera 
permanente 

Territorio para todos 
Infraestructura 

Las vías de acceso y salida al 
terminal 	que 	no 	pertenecen 	a 
este se encuentran en avanzado 
estado de deterioro, al igual que 
las 	vías 	destinadas 	por 	la 
Alcaldía 	para 	el 	tránsito 	de 
ingreso y salida de los vehículos 
de pasajeros de la ciudad, 	por 
ejemplo el paso por el barrio las 
ferias la Cartagena la calle 20 y 
la carrera 2 sur 

Intervención 	a 	la 	malla 	vial 
por parte de la secretaria de 
infraestructura 

Territorio para todos 
Movilidad 

Obsolescencia 	en 	la 	red 
semafórica 

Semaforización con gestión 
inteligente de tráfico 

Gobernabilidad para todos 
Movilidad 

Incremento 	de 	la 	inseguridad, 
tanto para los conductores como 
para los usuarios. 

creación 	de 	líneas 	de 
reacción inmediatas para dar 
seguridad a los actores de 
movilidad. 

Territorio para todos 
Movilidad 

mala implementación del setp y 
no cumplimiento de los acuerdos 
firmados con los transportadores 
dueños del capital(propietarios) 

haces 	cumplir 	la 	ley 	y 
democratizar 	la 	propiedad 
decreto 3422 del 2009 art 15 
esto con lleva a mejorar la 

 calidad del servicio hacer las 
mesas 	de 	trabajo 	y 

 concertación 	con 	los 
propietarios 	dueños 	del 
capital 
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Seleccione el sector dé . 
su problemática Problemática 

transporte informal e ilegal y falta 
de control 

., Solumon . 	_  
Fortalecer los mecanismos y 
la 	operatividad 	q 	permitan 
controlar 	y 	contrarrestar 	el 
transporte informal e ilegal. 

Territorio para todos 
Sector rural 

Sostenibilidad para todos 
Malas 	condiciones 	en 	las vías 
rurales 

Que 	en 	Coello-la 	planada- 
san 	Cristóbal 	alto 
mejoramiento 	envía 	con 	la 
construcción de placa huella 

Territorio para todos 
Movilidad 

ineficiencia en 	la 	programación 
de 	vehículos 	afectando 	las 
frecuencias de las rutas 

crear 	un 	operador 	y 
estandarización 	en 
frecuencias 	y 	tiempos 
demarcada y una variedad 
en operación 

Territorio para todos 
Infraestructura 

Falta 	de 	mejoramiento 	de 	la 
infraestructura vial por los trazos 
de 	recorridos 	de 	las 	diferentes 
rutas. 

Priorizar los arreglos de las 
vías viales donde se realizan 
las diferentes rutas. 

Territorio para todos 
Movilidad 

estudios 	desactualizados 	tanto 
del modelo financiero como de 
transporte q ponen en riesgo la 
implementación del SETP 

actualización de los estudios 

Territorio para todos 
Movilidad 

no se cuenta con los recursos q 
garantice 	la 	sostenibilidad 	del 
SETP 

crear y asignar recursos al 
fondo 	de 	estabilización 
tarifario 

Territorio para todos 
Movilidad 

no se cuenta con los recursos q 
garantice 	la 	sostenibilidad 	del 
SETP 

Solicitamos 	que 	la 
Administración Municipal nos 
solucione 	de 	manera 
oportuna 	y 	eficaz 	las 
problemáticas planteadas 

Territorio para todos 
Movilidad 

Falta 	de 	implementación 	de 
tecnología 	cambiando 	los 
controles 	humanos 	que 
aumentan 	los 	problemas 	de 
movilidad. 

Implementación 	de 	la 
tecnología. 

Territorio para todos 
Movilidad 

Sectores sin cobertura, 	manejó 
frecuencias, 	insuficiencia 	de 
vehículos. 

, 
Actualización 	de 	la 
arquitectura de rutas 
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Seleccione el sector de 
su problemática Problemática 

transporte 	informal 	a 	los 
estudiantes 	de 	las 	instituciones 
educativas 

Solución 

buscar plan estratégico ante 
los colegios o secretaria de 
salud para evitar accidentes 
a los estudiantes 

Territorio para todos 
Movilidad 

Territorio para todos 
Movilidad 

necesidad del nombramiento del 
agente operador del recaudo 

asignación 	a 	los 	agentes 
operadores 	de 	transporte 
para 	la 	asignación 	del 
recaudo 	de 	acuerdo 	al 
artículo 	117 de la 	ley 	1955 
de 2019 

Territorio para todos 
Movilidad 

Falta 	el 	nombramiento 	del 
inspector 	de 	tránsito, 	para 
cumplir la normativa vigente que 
regulas 	las 	funciones 	de 	las 
autoridades de tránsito. 

la ley. 
 

Nombramiento del inspector 
para cumplir las regulaciones 
y se aplique la constitución y 

Territorio para todos 
Movilidad 

Falta 	de 	control 	con 	las 	rutas 
escolares por transporte ilegal 

controlar 	el 	transporte 
 Escolar con por el servicio 

 particular 

Gobernabilidad para todos 
Movilidad 

Atracos 	a 	los 	conductores 	y 
usuarios de busetas 

Fortalecimiento 	de 	los 
mecanismos 	que 	brinden 

 seguridad 

Territorio para todos 
Movilidad 

No se tiene en cuenta durante la 
transición 	que 	existen 	unas 
convenciones y lauros arbitrales 
que 	dan 	unas 	garantías 
laborales. 

Tenerlos en cuenta siempre 
en 	todo 	el 	proceso 	de 
implementación del sistema. 

Territorio para todos 
Movilidad 

falta 	de 	organización 	en 	el 
diligenciamiento de licencias 

sistematizar los procesos de 
las licencias de conducción 

Territorio para todos 
Movilidad 

Seguridad vial en competencias 
ciudadanas de movilidad 

Capacitaciones en edu. vial a 
conductores 	de 	servicio 
público 	a 	estudiantes 	de 

 colegios, 	y a la ciudadanía 
en general 

Territorio para todos 
Movilidad 

No 	hay 	un 	cumplimiento 
cronograma del SETP 

priorización del cumplimiento 
 del cronograma y la inversión 

 
del SETP 

Economía para todos 
Formalización Laboral 

Jornadas laborales muy extensas 
para conductores públicos. 

Regulación de entes públicos 
 y 	mejores 	condiciones 

 labores para el conductor. 
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Seleccione el sector de 
su problemática Problemática Solución -- 

Gobernabilidad para todos 
Movilidad 

Necesidad de ampliación de los 
servicios con oficinas satélites. 

Creación 	de 	oficinas 	de 
movilidad 	en 	diferentes 
zonas de la ciudad, para que 
los usuarios no tengan que ir 
a otros municipios a realizar 
los trámites viales. 

Territorio para todos 
Movilidad 

Deterioro de la infraestructura del 
terminal 	del 	transporte 	y 
problemas de salubridad de los 
terminales 	o 	portadores 	donde 
llegan 	las 	rutas 	de 	servicio 
público. 

realizar gestión por parte de 
la secretaria de movilidad y 
secretaria de salud, realizar 
cumplimiento 	del 	compes, 
agilizar 	la 	compra 	de 	los 
terminales. 

Territorio para todos 
Movilidad 

Seguridad 	vial, 	alto 	índice 	de 
siniestro vial 

cámara 	de 	seguridad, 
rehabilitación de señales de, tránsito 	y 	reductores tra 
campañas de seguridad vial 
con la gente de Ibagué 

Territorio para todos 
Movilidad 

Falta 	de 	herramienta 	para 	la 
estabilización de tarifas. 

creación 	del 	fondo 	de 
estabilización 	tarifaria 	y 
financiero 	del 	sistema 
estratégico, 	el 	cual 	debe 
tener 	unos 	rubros 
específicos 	 como 
chatarrización, 	reposición 	y 
solidarias 

5. Varios 

Se da por terminado el ejercicio de manera satisfactoria con el compromiso de los 
asistentes a trabajar incansablemente por una Ibagué para todos. 

Asistentes por género 
Femenino: 5 Masculino: 21 Otro: O 
Total asistentes: 26 
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Juan Pablo Yáñez Puentes 
Director de Planeación del Desarrollo 

Redacto: Libardo Castiblanco Lozada P.E.(e) Dirección de Planeación del Desarrollo 

Anexos. 
Planilla de asistencia externa 
Convocatoria 
Registro fotográfico 
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