Alcaldia de Ibagué
— Enero a Junio de 2024

Estado del sistema de Control Interno de la entidad 97%

Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Inter

ZEstan todos los componentes operando Los C del MECI, se presentes como de control a la gestion, de forma integrada y articulada con las demés politicas de gestion y desempefio, asi mismo, se encuentran_definidas, adoptadas y funcionando el esquema de lineas de defensa, contribuyendo a mejorar la gestion, la prestacion del servicio y la comunicacion sobre la

juntos y de manera integrada? (Si / en gestion y manejo de manejo de los riesgos; evitando duplicidad de funciones en la implementacion de las Linea de Defensa. Adicional a o citado, se encuentra y el mapa de que la segunda linea de defensa, entregue a la linea é en temas clave; la alta direccion tomar decisiones|

proceso / No) (Justifique su respuesta) Si basada en evidencia.

Es efectivo el sistema de control inferno El sistema de cor\trol interno implementado en Ia Alcaldia como herramienta de control a la gestion, es efectivo en razon a que se cumplen Ios objetivos de cada componente de la esiruclura de control. Razén por la que Se concluye, que los componentes del MECI, esian presentes y i la materializacion de fiesgos y de forma razonable el

para os objetivos evaluados? (SilNo) i e la ( objetivos y metas de los programes que conforman el plan de desarrollo) , mejorando a su vez, la prestacién del servicio, proleglendo los recursos, generando bienestar y valor pblico a los grupos de valor . Asi mismo, en cumplimiento de la pclltlca de i de riesgos; se los mapas de riesgos|

(ustifique su respuesta): Si admlnlstrauvos de sequridad de la i y de ; siguiendo por el DAFP, la secretaria de transparencia y el Ministerio de las TIC. , la politica de de riesgos se ei qui i las lineas de defensa , sus roles y responsabilidades; logrando que|
y apropien el sistema de Control m«emo. como responsabilidad de todos.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de Existe la cultura de implementacion del_esquema de Ilneas de defensa, frente a la gestion de los riesgos y el control; tal como [o establece el MIPG en la sépuma Dimension, permitiendo a la linea esiratégica, tomar decisiones basada en informacion real del estado de los procesos y de las metas del plan de desarrolio; contribuyendo al ogro de objetivos y metas institucionales;

Control Interno, con una institucionalidad como resultado del buen y ef delas lineas de defensa e implementacion de mejoras; producto de la de planes de Situacion que permite concluir que el Sistema de Control Interno se encuentra presente y funcionando.

(Lineas de defensa) que le permita la toma

de decisiones frente al control (Si/No) .

(Justifique su respuesta): Si

Nivel de
I de Cumplimiento
Componente St Cumplimiento Estado actual: Explicacion de las Debilidads

funcionando? componente presentado en stado del componente presentado en el informe anterior

el informe.
anterior

FORTALEZAS: Se cuenta con las condiciones necesarias para la implemenacion y manienimiento del Sistema de Control inerno. FORTALEZAS: Se cuenta con las condiciones necesafias para a implementacion y mantenimiento del Sistema de Control Interno.
L La eidad demuesrra compramisescon laintegridad (valores y principios - . incluida la i interés. 1. La entidad demuestra compromisos con la integridad (valores y principios - codigo de integridad), incluida la identificacion y declaraci6n del conflicto de interés.
2. Se encuentr de control inferno y las lineas de defensa. 2o encuena documentado y urconando o Comité nstuciona de convol o y s inessdo defens
3 actualizada, apicada olitca d , definendo a metodoogi, e neas dedefensa con sus respectvas fnciones,peroicdad de actualizada, aplicada s, defniendo I metocologa, s neas de dfena con susrespectias funcianes, perodicidad de os maritrsos , of seguimientoy evaluscion a
los monitoreos , el seguimiento y evaluacion a al gestion del riesgo, incluyendo la. 6 yap de los controles, he M gestion del riesgo, incluyendo la 6 6 it ara documentar los mapas de riesgos, cuenta con los niveles de riesgos aceptados parala entidad y su forma de
mapas de riesgos cuertacon s iveles deresgos acepados paraa ntdady su forma de manew Asi mismo, se encuentra establecida las directrices para la identficacion y whcacwm de manejo. Asi mismo, para 6ny aplicacio e ior riesgos PR gestion ambiental y del sistema de seguridad y salud en el trabajo.
y salud en el trabajo. 4. I ¥ apl los con
4 Se tone esablecda a paneacion esualégia, ¢ I 5.5 evalia la planeacion esnme’q.ca del talento humano
5. Se evaluala planeacion estratégica del talento humano 5. qunda ,las K
6. Se encuentr mapa qunda y y c Control Interno
alertas a a alta direccion en C de Control Interno mp 7. La entidad se encuenta certficada en el sistema de calldad IS 9001:2015, ISO ¥1SO 45001:2007, 6n del Sistema de Control interno .
7. La entidad se encuentra certificada en el sistema de calidad ISO 9001:2015, 1SO 14001 o y V150 50012007, 6n que fortalecen 6n del Sistema de Control 5 Cvena con (PE enelciclo de vida del servidor piblico (mgreso desanolloyrenm)

Avance final
del
componente

interno . lamatriz de eventos

si . Cverta con tvidad d ) yretio) Ta poli borno _ SO 37001 1%
lamatz de evertos obacion e i 6
o [ 15037001
11 mplementacion de la matriz de eventos A\mm en los monitoreos de los mapas de riesgos. matriz de y (Avance 95%)
é 1aCNSC, los empleos q itiva y aplicar pruebas laidoneidad al seleccionar y vincular un gerente piblico o cargos de libre:

DEBILIDADES nombramiento y remocion.

1 matriz 6 98%) 3. Necesidad de poner en fia de celular; en razon a Qoo el contexto actual las lineas 018000 dejaron de faciliar al

2. pendiente someter a concurso de méitos con la CNSC, los empleos que se encuentren en vacancia defintiva. iodadano e ormulcion e denuncis, deido  gue \a marcacin aestas nneas s debe hacer descleun teléfono oy hoy dia, un G g al ser desplazada por la telefonfa celular

iz de de riesgos.

FORTALEZAS: del que pueda afectar el 0910 e [os objetivos instlucionales. FORTALEZAS evaluados 105 eventos potenciales del que pueda afectar el 1010 de 105 bjetivos.

1 idos los objetivos estraté procesos, planes, programas y proyectos cumpliendo los criterios SMART. 1 Ios objetivos estraté procesos, planes, programas y proyectos cumpliendo los criterios SMART.

2. dentificacion y evaluacion de fiesgos de gestion, corrupcion y seguridad de puedan impedir el log Jetivos, a partir e 2. denificacion y evaluacion de fiesgos de gestion, corrupcion y seguridad de Ia informacin que puedan impedi eflogro de 105 objetivos, a parti de factores intermos y externos o cambios en el entorno,

en el entorno. 3. Monitoreo bimestral de la gestion del riesgo por la primera y segunda linea de defens:

2. Maritoreo bimesirl ds a gestin de iesgo pora primeray segund linea de defersa. 4 porel Ta Funcion Pablica enla versién 5 de la guia de riesgos.

: por el Departament Funcion Pablica en la version 5 de la guia de riesgos. 5. liica d 6

Ia pol 6. Los controles se ejecutan tal como se encueniran disefiados
5 Lomcontoles 20 ejectan tal como se encuentran disefiados Control ? enlagui Version 4 de la guia de riesgos expedida por la funcion publica.
los 6 criterios 12 gua de riesgos Versién 4 de i uiaderesgos expecida por| Ia ﬁmcmn piiblica. 8. [ politica de riesgos a traves de la matriz riesgoy al ylaapl ravés de la tercera linea de defensa.
hace seguimiento a la aplicacion de la politica de riesgos a través de la matriz de g oyal laapl
través de la tercera linea de defensa. DEBILIDADES:
9. Implementacion de la matriz de eventos en los monitoreos de los mapas de riesgos. iesgos 6delag , expedida por el DAFP.
2. Necesicad de identicar y gestionar el resgo informacio apartr dela 6n del proceso de 6 matriz de 6
oeBILDADES 3. del nivel directivo, asp: el tas estrat 0%

Evaluacion de riesgos riesgos fiscales 6n de Ia versien 6 de la guia de riesgos, expedida por el DAFP
2 Necesidad de identificar yqesncnal el , a partir de proceso de matriz de
omacion csicada eseruada
de ‘m\le\ directivo, aspecto gt el tas estraté

. Necesas e vaconar enyamants do. gestion de eventos ( de riesgos de gestion, corrupcién y de seg 6n. Matriz i [ s del por la primeralinea de
defensa y planes de mejoramiento de entes de control, quejas y reclamos.




Actividades de control DEBILIDADES: DEBILIDADES: 0%

Informacién y comunicacién

Acaldia de Ibagué.
Periodo evaluado: Julio de 2022 a Diciembre de 2022

Estado delsistema de Control Inerno de la entidad!

Nivel
Cumplimiento
componente
presentado en Estado del componente presentado en el informe anterior
elinforme

Nivel de
Componente presente umplimiento Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas
|

Avance final
del

compon componente

FORTALEZAS:

. apl y para prevenir fos g de gestény compeidn . ap y prevenir 6n de los riesgos de g P
y tecnol6gi 6n para apoyar 2 y tecnol 6n para apoyar 6n de objetivos.
los los mapas de riesgos i y I los mapas de riesgos

5. Se evalua la efectividad del control 5. Se evalua la efectividad del control.
6. capacidades digital a través de ef digital al interior de la entidad 6. capacidades fortalecidas sobre seguridad digital a I nterior de la entidad.

7 la la iberné lamaiz de i n, 7 6n de la clbemeﬂca en la matriz de identificacion de activos de informacion,

8. 6 los el uso de los sistemas de informacién 5. soluciones PETIC el uso de los sistemas de informacién.

. En proceso de Actualizacion del inventario de activos de seg 3 ( presenta el 60% de. a. En pr d de seguridad y privacidad ) (presentael de la mej
|mp\ememac\br\ de la mejora sobre la debilidad) debiidad)
para i digital enla entidad, tales como adoptar e implementar la guia para la identificacion de b. de fortalecer idad digital de Ia entidad, d s enidades en temas elacionados con adefena y seguridad dighal (60% de avance)
Con <. Incluir i los sistemas de la entidad q de seg Presenta el Ia mejora).
<. nc i los siste informacien de la entidad rtura de datos de f segura. - Presenta el
|mp\ememac\0n de la mejora)
FORTALEZAS:
interna y externa para facilitar la implementacion y mantenimiento del Sistema de Control Interno en el plan estratégico de interna. para faciltar Ssitema de Control Interno en el d del pr gestion de la

1
del [ ony Informacién y Comunicacion,
2. La entidad ha o datos para faciltar | los informacion. (presentey 2. La entidad ha disefiado sistemas de informcion para capluvaryplocesal faciltar Ia respuesta a los de informacion .  presente y funcionando la politica de gobierno digital)
funcionando la politica de gobierno digital) 3. La entidad a) y cuenta con facilta | lizacio
3L facilta la actualizacion 4. La entidad lap

5. La entidad se comunica con los grupos de valor y cuenta con varios mecanismos o heﬂamlemas de comunicacion
6. Se acualizala los usuarios

levante ( )y cuenta con
4 Laenidad capura mlovmambn relevante, a procesa y transforma en informacion
ta con varios mecanismos o henamlenlss e comunicacion

los usuarios ctual les de autoridad e e S e Corirol nerno ydel MIPG.
Tos niveles d d et de ool trno ¥ del MIPG. 8. La entidad cuenta con una linea de denuncia 018000934022
. Laenidacuena con a APPde Agenda el Ibagué Vibra pra rdicacidn y consitade 108 PORSD 9 La enidad cuenta con  APP de Agenda del Iagueé Vibr pararadicacion y consulade os PORSD.

10.1a A d
11. Se procura que la informacion de la entidad y de cada proceso sea adecuada o nocesdades 18 ot grupos de valor. 0%

ita direccion por metas rezagadas
decuadaa idadies de I de valor.

] [ il radicacion de las denuncias a través de la herramienta
mspumhle enla pagina web de a enidad - Yo sapeo la Corupcicn en el k. htp DEBILIDADES

1. Necesidad que adicional a la i 1 linea telefénioca fj , con el fin faciltar ala i io ctual las
DEBILIDADES han perdi que bri fios atr marcacién ol desde un teléfono f y hoy dia un Gmero de he teléfono fjo el
1. Avance del 20% en incluir caracteristicas en los sitemas de informaci6n de la entidad que permiten la apertura de datos de forma automética y segura. teléfono celular.
2 d e [ X (presenta el 60% de 2. Avance del 20% e il caractrsicasen s sfemas de rforciande  enidad e permitena apertura de datos d orma atamaica y sequra
iz de (presenta avance del 95%)

10 se procura que lainformacidn de la entidad y

implementacion de la mejora sobre la debilidad)

proceso de realizacion de acciones para la gestion sistematica y ciclica del riesgo de la entidad, guia para la identificacion de 4. de entrega clasificada como reservada en el mapa de riesgos del proceso: Gestion del Servicio y Atencin al Ciudadno.
i ética. Con X 5. para traducir la 6n pii grupo ético.
4 (presenta avance del 98%)
5. Ausencia de un para traducit solicita é
FORTALEZAS:
v auditoria) silos del sistema de controlinteno estan presente y funcionando. silos
2 6 icacio G, comunicalas deficiencias, monitoreo de las acciones correctivas) 2. Evaluaci6n y comunicacién oportuna de deficiencias (evalia, comunica las dehclenmas monitoreo. de las acciones correctivas)
3 E1 Comié nsitcionslde G os los informes presentados por la Oficina de Control Iterno, segin ejecucion del Plan 3. €1 Comité Institucional de C informes tad temo. segin sjectindelPlan Arus de Ao
Anual de Auditor 4 e reaiza auitorias internas al Sistema negrado de gestcn (IS0 9001 de zms 56 14001 2\)15 'S0 a5001. 018,150 27001 2013) las cual sobre el Sistema de Control Interno.
& Sereaza o s I Sistema. gestion (1SO 9001 de 2015, ISO 14001: 2015, ISO 45001: 2018, ISO 27001:2013) las cuales contribuyen a la implementacién de 5. Se realiza ) No. 2 de Ia Resolucion 1519 de 2020, expedlda porel TIC. ( del Pl

anticorrupcion).
criterios web 2 de la Resolucion 1519 de 2020, expedida por el Ministerio de las TIC. (Inmerso 5. Sereaiza auitoia de accesiiidad web conorme aa norma técrica 5854,

en el comp Pl 7. Se evalua el suscritos conlos ¥ la Oficina de Control Interno, determinando la efectividad de la gestion realizada.
6. Se realiza auditoria d

7. Se evalia el nivel de ejecucion de los planes de mejoramiento, suscritos con los entes de control y a Of

mejoras sobre el Sisterna de ool mrno.
s

de DEBILIDADES:

1. No'se realiza Ia normatécnica NTC 6047 de
Monitoreo DEBILIDADES: o
1. No se reall la norma técnica NTC 6047 de

Interno,




