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Resumen Ejecutivo

Antecedentes y justificaciéon

Segun la Agencia de la ONU para los refugiados, la igualdad es un derecho
fundamental reconocido en la Declaracion Universal de Derechos humanos; sin
embargo, la realidad es muy diferente y existen multitud de desigualdades en el
mundo, entre ellas, la econdmica, social, legal, educativa, de género. La desigualdad
es analizada a través de las brechas, en el caso particular de la tecnologia se
desarrollan bajo el concepto de brecha digital y corresponde a la diferencia entre
quienes pueden acceder y usar internet y quienes no. Se relaciona no solo con el
acceso a dispositivos y redes de telecomunicaciones sino ademas a la apropiacion de
servicios tecnoldgicos. (ACNUR, sf)

En el Boletin trimestral del sector TIC - cifras del cuarto trimestre de 2019, Ibagué tiene
un indice de penetracion a internet no superior al 20%, la ciudad requiere de manera
urgente de la adopcion de planes y programas que faciliten la adopcion de tecnologia
para brindar oportunidades de desarrollo en ambitos como el académico, cultural,
econdmico y social. La Alcaldia de Ibagué tiene la necesidad de incrementar los
niveles de uso y apropiacion en tecnologias de la informacién y comunicacién en la
comunidad con menores ingresos (estratos 1 y 2) que corresponde en Ibagué a mas
del 88% de los hogares, incrementar las zonas de acceso libre, asi como mejorar la
operacion de los centros de acceso comunitario y ofrecer capacitacion en el uso de las
TIC a la ciudadania en particular la poblacion con discapacidad y la zona rural.
(MINTIC, 2019)

Objetivo del proyecto

Aumentar los niveles de uso y apropiacion de las TIC en el municipio de Ibagué.

Descripcion
Cddigo BPIN 2020730010037 — TERRITORIAL
Anadlisis de los participantes

Cada uno de los participantes juega un rol muy importante para el proyecto, los
ciudadanos como beneficiarios tienen como expectativa el contar con una oferta
institucional necesaria para capacitarse, acceder y apropiar el uso de las TIC, la
Alcaldia de Ibagué brinda los recursos financieros y técnicos para la realizacién del



proyecto a su vez las Universidades cuentan con capacidad técnica en la realizacion
de estudios y eventos de capacitacion puedan apoyar actividades clave.

Actor: Municipal Entidad: Alcaldia de Ibagué

Posicion: Cooperante

Intereses o Expectativas: Cumplimiento de las metas propuestas en el Plan de
Desarrollo Municipal "IBAGUE VIBRA 2020-2023".

Contribucion o Gestidn: Brindar al proyecto capacidad técnica, administrativa y
financiera con el propésito de coordinar acciones que permitan aumentar el bienestar
de la poblacién a través del uso y apropiacion de las TIC.

Descripcion participante 2

Actor: Otros Entidad: Ciudadanos

Posicion: Beneficiarios

Intereses o Expectativas: Contar con la oferta institucional necesaria para capacitarse,
acceder y apropiar el uso de las TIC.

Contribucion o Gestion: Atender las recomendaciones y orientaciones para garantizar
el uso adecuado de las tecnologias de la informacion.

Descripcidén participante 3

Actor: Otro Entidad: Universidades

Posicion: Cooperante

Intereses o Expectativas: Apoyo en la realizacion de pruebas, estudios y
capacitaciones.

Contribucion o Gestidon: Capacidad técnica en la realizacién de estudios y eventos de
capacitacion.

Objetivo de la Intervencion

Tipo de poblacién: Personas Numero: 541.101 habitantes
Fuente de informacién: Censo DANE — Proyecciones de Poblacién 2018-2020

Localizacion:

REGION DEPARTAMENTO MUNICIPIO
Central Tolima Ibagué




A continuacion, se relacionan los productos MGA del proyecto:

Secto Nombre del Nombre del Cédigo

r Sector Programa Programa MGA Producto

2301079 | 1.1 Servicio de acceso zonas digitales.

2.1 Servicio de acceso y promocion a las
2301076 |tecnologias de la informacién y las

Facilitar el acceso y comunicaciones.

TECNOLOGIAS — :
DE LA Teczz?og?a!:csje . 2301027 2010 eggwlmo de conexiones a redes de
INFORMACION Y 9 :
23 LAS 2301 Infor.macllon y las 4.1 Servicio de educacion informal en uso
COMUNICACION Comunicaciones (TIC) | 2301031 | basico de tecnologias de la informacion y las
ES en todo gl territorio comunicaciones.
nacional 4.2 Servicio de divulgacion de la regulaciéon

2301029 |en materia de Tecnologias de la Informacion
y las comunicaciones, y en materia postal

4.3 Servicio de difusiébn para promover el

2301047 uso de internet.




Esquema de Financiacion.

Los recursos para desarrollar el proyecto de inversion “FORTALECIMIENTO, USO Y APROPIACION DE LAS TIC
PARA EL DESARROLLO RURAL Y URBANO EN EL MUNICIPIO DE IBAGUE” son recursos propios de la
Administracion Municipal.

Inversion IBAGUE Municipios Propios $408.729.964,00
1 $240.115.922,00

2 $296.162.291,00

3 $416.897.693,00

4 $335.230.618,00

Total $1.697.136.488,00

Total Inversion $1.697.136.488,00

Operacion IBAGUE Municipios Propios o $1.587.270.000,00
1 $4.777.722.000,00

2 $5.112.162.540,00

3 $5.470.013.919,00

4 $5.266.104.596,00

Total $22.213.273.055,00

Total Operacion $22.213.273.055,00

Preinversion IBAGUE Municipios Propios o $200.000.000,00
1 $20.000.000,00

2 $20.000.000,00

3 $10.000.000,00

4 $0,00

Total $250.000.000,00

Total Preinversion $250.000.000,00

Total $24.160.409.543,00

Fuente: Documento MGA proyecto



Informacién Presupuesto Proyectado vs Ejecutado

Los recursos para desarrollar el proyecto de inversion “Fortalecimiento, Uso Y
Apropiacion De Las Tic Para El Desarrollo Rural y Urbano En El Municipio De Ibagué”
son recursos propios de la Administracion Municipal.

~ Recursos asignados Valor ejecutado o .
Ano MGA (Compromisos) %o Cumplimiento
2022 $ 5.428.324.831 3.558.039.636 66%

Logros y Metas

Meta de producto: Implementar la estrategia de uso y apropiacion de tecnologia de
tic (priorizando poblacion vulnerable)

Acciones desarrolladas:

Actividad: Realizar capacitaciones en el uso basico de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones.

Se realizaron capacitaciones en diferentes modalidades de uso de tecnologias a la
comunidad ibaguereia, las cuales se han desarrollado de manera virtual y presencial en
los diferentes Puntos Vive Digitales, VIVELAB y salones comunales, donde podemos
evidenciar los siguientes impactos.

CURSO/EVENTO TIPO CANTIDAD PERSONAS
Curso Herramientas Ofimaticas Google Presencial 51
Curso Word, Excel, Internet Presencial 106
Redes Presencial 72
Modalidad Proyectos Presencial 45
Disefio Grafico Photoshop Presencial 54
Capacitacion en Redes Sociales Presencial 67
Animacion Digital Presencial 20
Curso Informatica Basica Presencial 96
Curso Photopea Virtual 65
Curso Basico de llustrator Presencial 77
liveworksheets Presencial 221
Uso Herramientas Tecnoldgicas Presencial 82
Herramientas de Disefio y Ofimatica Presencial 453
Animacién 3D Presencial 14
Curso de Base de Datos Presencial 28
Andlisis de datos Presencial 29
Configuracién sistema Video Vigilancia Presencial 32
Mantenimiento de Computadores Presencial 28
Tecnologia Presencial 119
Fundamentos de Programacion Presencial 10
llustracion Digital - Animacién Presencial 36




Vive digital

Actividad: Promocionar y difundir la oferta de servicios.

Se realizé actividades de sensibilizacion a la comunidad ibaguerefia mediante ejercicios
de apropiacion y uso de las zonas Vibra o motivando a la comunidad para hacer uso de
herramientas o centros tecnoldgicos. Asi mismo, se han realizado promociones mediante
las redes sociales, portal de la Alcaldia de Ibagué y voz a voz.



ﬂE;“t'“Il ll'l
k! Igl

thmausg

i‘ (’ﬂr) )

Samsung Qm_caméra
+~ Tomada con mi Galary AZ2

lsb sqiditis9;

OTIUTASD AZJUAT : v;ﬂ] NIOF | cursosraturo  +4 ilnscribete al curso

) . , de video vigilancia!
" g%%'gﬁ%gE p Jueves, 16 de junio

-
==

%

omucaaorye s

De2:00a4:00p. m.

4 SUE CILIJE a0
el formulario Modalidad: 3 dias presenciales
y 2 dias virtuales
i olicad: Presencial Inicic: Lunes, 28 de marzo de 2022 (| BY ! L“QW PVD Biblioteca Alberto!
Iniclo: Jueves, 24 de marzo AR | Santofimio Caicedo
Horario: Dias 24, 25, 28, 29 30, N, § Jordun 8va. etapa
de 2:00 p.m. a 4:00 p.m. y y
Lugar: VivelAB, Plaza de Bolivar
.m .6 00:1T 6 00:8 o0
Inscripciones abiertas ‘
AD3TOLIBIE QVA ADUI o
OIMAOTHAR OTA3EIA ﬂ. s "
0Q1IAD | ] IBAGUE
AQAT3 .AVB MAGAOL o ‘ o« ﬁu inesed g s Untsie 2 | VIBRA

Meta de producto: Implementar la estrategia de uso y apropiacion a tecnologia de
TIC a 100 personas en situaciéon de discapacidad (céd kpt 2302061)

Actividad: Promocionar y difundir la oferta de servicios.

La Alcaldia de Ibagué, mediante la Secretaria de las TIC, ha realizado varias jornadas de
capacitacion virtual y presencial a 26 personas con discapacidad quienes han adquirido
diferentes competencias, asi como lo muestra el siguiente cuadro.

CURSO / EVENTO TIPO DISCAPACIDAD

Curso Word, Excel, Internet Presencial 1= I\/Iotor'a

1 - Sensorial
Disefio Grafico Photoshop Presencial 1 - Motora
Curso Photopea Virtual 1 - Intelectual
Clase liveworksheets Presencial 1 - Sensorial

3 — Visual
Clase Informatica I.E. Dario Echandia Presencial 1 — Mudltiple

2 - Motora
Uso Herramientas Tecnoldgicas Presencial 1 - Motora
Técnico en sistemas Presencial 1 — Auditiva




CURSO / EVENTO TIPO DISCAPACIDAD
1- Mot
Comercio Social por Redes Presencial © or§
1 - Sensorial
1 - Motora
. - . 1 - Visceral
Herramientas de disefio y de Google Presencial .
2 — Sensorial
1 -Multiple
comercio redes sociales caficultores Presencial 1 - Motora
, . . 1-S ial
Capacitacion en Redes Sociales Presencial ensoria
2 - Motora
1 - Sensorial
Plan Digitalizacio
an Digitalizacién 1 - Motora

https://twitter.com/Alcaldiaibague/status/1496838813649354 756
https://www.facebook.com/662690661/posts/10158846237635662/
https://www.facebook.com/290121174369222/posts/5004465536268072/
https://www.facebook.com/290121174369222/posts/5000743139973645/?d=n
https://www.facebook.com/290121174369222/posts/4991757040872255/?d=n
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11312
https://www.facebook.com/290121174369222/posts/4946368778744415/?d=n
http://bit.ly/3GudgJj
https://www.facebook.com/290121174369222/posts/4944230755624884/?d=n

Meta de producto: Mantener en operacion 9 puntos vive digitales y VIVELAB

Actividad: Mantener la operacion de los centros de acceso comunitario y Realizar
eventos de promocién de la oferta TIC

La Alcaldia de Ibagué, desde la secretaria de las Tic, para la vigencia 2022, en
cumplimiento al Plan de Desarrollo “Ibagué Vibra 2020-2023”, desarrolla estrategias para
mantener la operacion de 9 puntos vive digitales que se encuentra ubicados en los
diferentes puntos de la Ciudad de Ibagué, con el objeto de facilitar el uso y apropiacion
de las TIC en la comunidad del municipio de Ibagué.

Para mantener en operacion los 9 puntos vive digitales, se cuenta con personal con perfil
de Administradores, cumpliendo las siguientes actividades para realizar el proceso de
formacion a través de la ejecucion de los ciclos virtuales o presenciales de capacitacion
y registrar la informacion correspondiente de las capacitaciones, charlas y talleres
brindados en el punto Vive Digital o VIVELAB.

. Ejecutar la estrategia de apropiacion y promocion de los servicios brindados en los
Puntos Vive Digital o VIVELAB indicando el sistema de atencion al publico.
. Realizar actividades de sensibilizacion a la comunidad relacionadas con el

funcionamiento y aprovechamiento de las TIC en zona rural y urbana, mediante
capacitaciones dirigidas a los diferentes segmentos de la comunidad en correo
electronicos, uso de las salas de chat, uso de redes sociales, uso del portal web de la



Alcaldia Municipal de Ibagué (promocion de tramites y servicios, zonas wifi y puntos de
atencion), uso portales de internet tipo educativo, transaccional, entre otros.

. Realizar seguimiento y controles estadisticos mensuales de los registros del
modulo PVD de la plataforma PISAMI, con el objeto de brindar informacion relacionada
para la presentacién de informes periddicos que realice la Secretaria

Como producto del trabajo realizado, se ha logrado impactar a la comunidad Ibaguerefia
de la siguiente forma

ACTIVIDADES USUARIOS IMPACTADDOS
Acceso Internet 593
Entretenimiento 33
Gobierno En Linea 146
Actividades de sensibilizacién y acercamiento a la comunidad 47

De igual forma se ha difundido en medios tecnoldgicos las diferentes actividades
desarrolladas en los Puntos Vive Digitales

Ty
'P\mm :
Vive digital Lah
paahgede Thague
menos pobreza

nas trabajo
mas oportunidades
© . <

https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12311
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11844
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11498
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11509
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11312

Actividad: Realizar la interventoria técnica

La Alcaldia ha desarrollado actividades de adecuacion a los Puntos Vive Digitales,
realizando Aseo, Mantenimiento Locativo y Mantenimiento correctivo y preventivo de
software, lo anterior para conservar los Centros Digitales en 6ptimas condiciones, con el
objeto de garantizar un buen servicio a la comunidad de Ibagué, sin embargo, es
necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

. La Secretaria de las TIC tiene a cargo 4 Puntos Vive Digitales tradicionales y 1
VIVELAB.
. Dos (2) de los Puntos Vive Digitales Tradicionales actualmente cuenta con contrato

de comodatos No. 3069 de fecha 02/11/2021 con la JAC Rodriguez Andrade y 3291 de



fecha 22/11/2021 con la JAC San Pedro Alejandrino. Toda vez que los Puntos Vive
Digitales se encuentran funcionando en los salones comunales de dichos barrios.

. Se cuenta con el apoyo de la secretaria Administrativa, donde se contrata el
arriendo mediante el Contrato N° 93 del inmueble ubicado en la carrera 3 N°9-55 de la
ciudad de Ibagué, identificado como local 201-A para el funcionamiento del Punto
VIVELAB. (No se proyecta presupuesto, puesto que los recursos se proveen de la
secretaria Administrativa y la supervision del contrato se encuentra a cargo de la
Secretaria de las TIC. No se encuentra proyectado para el 2021 una cantidad, pero se
ha dado cumplimiento a la actividad para lograr la meta de producto).

. Los Puntos Vive Digitales Plus, son centros digitales que fueron entregados a las
instituciones educativas, por tanto, la Alcaldia de Ibagué dispone de recursos para
designar un Administrador e internet, con el objeto de brindar servicio a la comunidad
educativa de la institucion y a la comunidad en general.

Meta de producto: Mantener e instalar la conectividad en 150 puntos de internet
gratuito en la zona urbana y rural

Actividad: Prestar el servicio de conectividad en las zonas WIFI

La Alcaldia de Ibagué Administracién Municipal "Ibagué Vibra", mediante la Secretaria de
las TIC, con el presupuesto de la vigencia 2022, invierte $803.415.000 al contrato 1957
del 2021, adjudicado con la empresa UNION TEMPORAL IBAGUE WIFI, con el propdsito
mantener 250 puntos de internet gratuito activos durante los primeros meses del afio
2022, el dia 19 de mayo de 2022 se adjudica el contrato No. 2420 de 2022, con la UNION
TEMPORAL TIC, con el propdsito mantener 250 puntos de internet gratuito e instalar 30
nuevas zonas, para llegar a un total de 280 zonas Wifi.

Con las 280 zonas vibra tiene como objetivo reducir la brecha digital y aumentar la
conectividad en zona urbana y rural de la ciudad, logrando llegar a territorios donde
ningun operador de telefonia tiene cobertura.
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11520
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12379
https://t.co/f6tinhQE3f
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12334
https://twitter.com/alcaldiaibague/status/15310479874675916817?s=21&t=0ovzQJ b63M
RGrzUrTzg6Tw
https://twitter.com/alcaldiaibague/status/15310326415955066887?s=21&t=ovzQJ b63M
RGrzUrTzg6Tw

https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12261
https://twitter.com/alcaldiaibague/status/15306262080393134087?s=21&t=wBiLHHbGqW
bkYHe984E8dg
https://www.facebook.com/290121174369222/posts/5268384993209457/?d=n
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11854
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11874




Meta de producto: Fortalecer a la poblacion rural en temas de apropiacién de TIC e

innovacion para mejorar la eficiencia de sus entornos productivos, sociales,

economicos y educativos

Actividad: Realizar ejercicios de apropiacion en TIC e innovacién en zona rural.

La Alcaldia de Ibagué, mediante la Secretaria de las TIC, ha realizado 18 ejercicios de
uso y apropiacion de las TIC mediante capacitacion virtual y presencial a personas del
sector rural, quienes han adquirido diferentes competencias, impactando a 308 personas
mediante capacitaciones asi como lo muestra el siguiente cuadro.

CURSO / EVENTO TIPO LUGAR CANTIDAD
Capacitacion en Redes Sociales | Presencial |Vereda Pastales 8
Curso Photopea Virtual VIVELAB (2 Villa Restrepo, 1 Totumoy 1 4

Laureles)
. . . Ad I ima, AY alto —|
Capacitacion en Redes Sociales | Presencial Cafion del Combeima, en CAY alto —la 27
Cascada
Capacitacion en Redes Sociales | Presencial |Chapetén 21
VIVELAB - Vereda El Tambo, Vereda China
, ) Alta, La Plata y Ramos Astilleros, Vereda
Comercio Redes Sociales . . .
, Presencial | Guicoy Colinas del Sur, vereda la 20
Caficultores
coqueta, vereda cocora y vereda la
cascada
Corel Presencial | Chapetén - PVD I.E. Mariano Melendro 34
Photoshop Presencial | Chapetdn - PVD I.E. Mariano Melendro 36
Plan Digitalizacién Presencial | Vereda la Esperanza Finca el Mirador 1
Técnico en Sistemas - SENA Presencial |PVD I.E. Mariano Melendro 29
ioR ial
COI’TleI‘CIO edes Sociales Presencial | Vereda Cay 7
Caficultores
Comeruo Redes Sociales Presencial | Cafidn del Combeima 6
Caficultores
IIt.Js.tran y animando Presencial | PVD I.E. Mariano Melendro 32
Digitalmente
Cuso Flash - SENA Presencial |PVD I.E. Mariano Melendro 25
Cuso Excel Intermedio - SENA | Presencial | PVD I.E. Mariano Melendro 21




Actividad: Promocionar y difundir la oferta de servicios.

La Alcaldia de Ibagué, mediante la Secretaria de las TIC, ha realizado una jornada de
oferta de servicios a personas del sector rural, quienes se han incentivado para adquirir

diferentes competencias tecnoldgicas, asi como lo muestra el siguiente cuadro.

CURSO / EVENTO TIPO LUGAR CANTIDAD
Feria de Servicios Presencial |Vereda Juntas 17
Oferta Institucional | Presencial Pargue de Villa Restrepo Celebracion del Dia de la 15

Mujer
Oferta Institucional |Presencial |Vereda San Bernardo 16
Oferta Institucional |Presencial |Vereda Ecuador (Zona Vibra) 10




SECRETARIA D

LAS TIC

De igual forma se ha difundido en medios tecnoldgicos las diferentes actividades
desarrolladas con la comunidad rural

https://t.co/3CuLkjcs4v
https:/t.co/XZtf\VV59aju
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11333
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11426
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La Monela.

Meta de producto: Promover el uso y acceso de internet fortaleciendo entornos
productivos y mejorando la calidad de vida de las familias

Actividad: Promocionar y difundir la oferta de servicios

Para la Administraciéon Municipal es una prioridad que la ciudad de Ibagué evolucione;
por este motivo, se ha propuesto gestionar acciones para que la comunidad se apropie
de los programas del Gobierno Nacional, en cuanto tecnologia y transformacion digital,
como resultado de ellos el dia 26 de abril de 2022, el Ministerio TIC, publica el boletin
trimestral del sector TIC https://colombiatic.mintic.gov.co/679/w3-article-209445.html,
donde se expone datos relevantes de los servicios de telecomunicaciones
correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia 2021, teniendo en cuenta que la
informacion recopilada proviene de los reportes periddicos que realizan los Proveedores
de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) al Portal Oficial de Estadisticas del




Sector TIC — Colombia TIC, la secretaria de las TIC, resalta dicha informacién en el
boletin de noticias del portal de la alcaldia
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12440 .

Conforme a la informacion anterior, el municipio de Ibagué actualmente cuenta con un
porcentaje de penetracion del acceso a internet al 26.5%, lo que significa que hay 143.869
conexiones fijas a internet, clasificadas de la siguiente forma

SEGMENTO No. ACCESO FIJO

Residencial - estrato 1 14.627
Residencial - estrato 2 63.714
Residencial - estrato 3 39.874
Residencial - estrato 4 12.538
Residencial - estrato 5 1.569
Residencial - estrato 6 585

Corporativo 10.962

Debido al rapido avance de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones vy al
importante crecimiento de la demanda de Acceso a Internet, es importante dar a conocer
la gestion del conocimiento de la prestacion de este servicio y la oferta de los diferentes
proveedores de redes y servicios. Conforme a las estadisticas, la comunidad de Ibagué
ha accedido a los servicios de Internet y el incremento mas importante se dio durante el
periodo de confinamiento entre el afio 2020 y 2021, asi como lo muestra la siguiente
imagen.

PENETRACION

26.5%

2018 2019 2020 2021

Restricciones y Limitaciones
Contactos del Proyecto
Ing. Claudia Gisella Rengifo Parra (Secretaria de las TIC)

Ing. Mdnica Patricia Valbuena Hernandez (Profesional Especializado (E) — Grupo de
Innovacion) email: innovaciontic@ibague.gov.co

Ing. Diego Alejandro Bayona Blanco (Contratista Formulador del Proyecto — Grupo de
Innovacion) email: diegobayonablanco@outlook.com
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1. Antecedentes y Justificacion

El Municipio de Ibagué, Situada en la regién Andina de Colombia, cuenta con una
ubicacion estratégica en el contexto nacional. El municipio se establece como un punto
céntrico de Colombia gracias a su emplazamiento, por hacer parte del territorio
denominado como “El Triangulo de Oro”, corresponde al Triangulo de Desarrollo
Urbano del pais y comprende el territorio entre las ciudades de Bogota, Cali y Medellin,
estableciendo interaccion social, cultural y econdmica con dichas ciudades, lo que le
permitié a Ibagué establecerse como una de las ciudades intermedias mas relevantes
en el contexto colombiano.

El Municipio de Ibagué, se esta catalogado como una ciudad con la oportunidad para el
desarrollo de Investigaciones y proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y TIC,
sin embargo, las gestiones de recursos y proyeccion para un territorio inteligente no han
sido suficientes.

Actualmente al Administracion de Ibagué Vibra se ha comprometido en desarrollar
actividades tendientes a la Transformacién Digital, generando una Ciudad Moderna,
mediante capacitaciones digitales a la Ciudadania en General, impulsando laadecuada
operacion de los Centros Tecnoldgicos que tiene la ciudad, asi mismo se encuentra
desarrollando proyectos Tecnoldgicos e Innovadores para impulsar el uso y apropiacion
de las TIC. Hoy en dia el aumento en la demanda de la cultura digital nos ha llevado a
desarrollar soluciones de Ciencia, tecnologia e Innovacion yTIC y mejorar los procesos
de la entidad.

Contribucioén a la Politica publica.

Contribucioén al Plan Nacional de Desarrollo Nacional.

Programa: 3904 - Generacién de una cultura que valora y gestiona el conocimientoy la
innovacion.

Productos: Servicio de apoyo para el fomento de la apropiacién social de la CTel. Plan
Nacional de Desarrollo: Pacto por Colombia — Pacto por la equidad (2018-2022).
Estrategia Transversal: 3005 - V. Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion: un sistema para construir el conocimiento de la Colombia del futuro.
Linea: 300503 - 3. Tecnologia e investigacion para el desarrollo productivo y social.

Normatividad

Ley 1286 de 2009: Por la cual se modifica la Ley 29 de 1990, se transforma a
Colciencias en Departamento Administrativo, se fortalece el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnoldgica e Innovacion en Colombia y se dictan otras disposiciones.

Ley 1955 de 2019: Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.
“Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”.

Ley 1951 de 2019: Por la cual se crea el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
se fortalece el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion yse dictan otras
disposiciones.

(@)
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Ley 1978 de 2019: Por la cual se moderniza el sector de las Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones - TIC, se distribuyen competencias, se crea un
regulador unico y se dictan otras disposiciones

Ley 1955 de 2019: Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
"Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad"; Art. 147

Decreto 591 del 26 de febrero de 1991: Por el cual se regulan las modalidades
especificas de contratos de fomento de actividades cientificas y tecnologicas.

Decreto 585 del 26 de febrero de 1991: Por el cual se crea el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia, se reorganiza el Instituto Colombiano para el Desarrollo de la
Ciencia y la Tecnologia-Colciencias- y se dictan otras disposiciones.

Decreto 393 del 08 de febrero de 1991: Por el cual se dictan normas sobre asociacion
para actividades cientificas y tecnolégicas, proyectos de investigacion y creacion de
tecnologias.

Decreto 2434 de 2015: Por el cual se adiciona el decreto unico reglamentario del sector
de tecnologias de la informacion y las comunicaciones; 1078 de 2015, para crearse el
sistema nacional de telecomunicaciones de emergencias como parte del sistema
nacional de gestion del riesgo de desastres.

Decreto 2433 de 2015: Por el cual se reglamenta el registro de tic y se subroga el titulo
1 de la parte 2 del libro 2 del decreto numero 1078 de 2015, decreto unico
reglamentario del sector de tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Decreto 1078 de 2015: Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentariodel
sector de tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Decreto 1414 de 2018: Por el cual se adiciona un capitulo al titulo 10 de la parte 2 del
libro 2 del decreto 1833 de 2016 compilatorio de las normas del sistema general de
pensiones a efectos de asignar competencias en materia pensional del extinto Focine
y del ministerio de comunicaciones, hoy ministerio de tecnologias de la informacion y
las comunicaciones, y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1370 de 2018: Por el cual se dictan disposiciones relacionadas con los limites
de exposicion de las personas a los campos electromagnéticos generados por
estaciones de radiocomunicaciones y se subroga el capitulo 5 del titulo 2 de laparte 2
del libro 2 del decreto 1078 de 2015, decreto unico reglamentario del sector de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Decreto 1008 de 2018: Por el cual se establecen los lineamientos generales de la
politica de gobierno digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2
del decreto numero 1078 de 2015, decreto unico reglamentario del sector detecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

Decreto 704 de 2018: Por el cual se crea la comision intersectorial para el desarrollode la
economia digital y se adiciona un articulo en el titulo 2 de la parte 1 del libro 1del
decreto unico reglamentario del sector tic, decreto numero 1078 de 2015 Decreto 2356
de 2019: Por el cual se modifican los decretos 1603, 1604, 1605,

1606, 1607, 1608, 1609, 1610, 1611, 1612, 1613, 1614 y 1615, todos de 2003 y
1773 de 2004.

Decreto 1974 de 2019: Por el cual se adiciona la Seccion 12 al Capitulo 1 del Titulo2 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentariodel Sector
de Planeacion Nacional, con el fin de reglamentar las particularidades para la
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implementacion de Asociaciones Publico Privadas en materia de Tecnologias de la
Informacioén y las Comunicaciones;

Decreto 1651 de 2019: Por el cual se adiciona el Titulo 8 a la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la
Republica, para establecer la organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Competitividad e Innovacion;

Decreto 1570 de 2019: Por el cual se adiciona el decreto 1078 de 2015, decreto unico
reglamentario del sector de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, para
establecer las reglas del proceso de seleccidn para ladesignacion de los comisionados
de la comision de regulacion de comunicaciones.

Decreto 825 de 2020: Por el cual se subroga el titulo 15 de la parte 2 del libro 2 del
decreto numero 1078 de 2015, para establecer los criterios para la formulacion,
presentacion, autorizacion, ejecucion, cuantificacion de la inversion y verificacion delas
obligaciones de hacer como forma de pago por el uso del espectro radioeléctricoy la
prestacion de los servicios postales.

Decreto 771 de 2020: Por el cual se dispone una medida para garantizar el accesoa
servicios de conectividad en el marco del estado de emergencia economica, social y
ecoldgica en todo el territorio nacional.

Decreto 749 de 2020: Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del coronavirus covid-19, y el mantenimiento del
orden publico;

Decreto 681 de 2020: Por el cual se adiciona el titulo 19 a la parte 2 del decreto 1078
de 2015, decreto unico reglamentario del sector de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, para establecer las reglas para implementar el articulo 154 de la ley
1955 de 2019.

Decreto 680 de 2020: Por el cual se adiciona un paragrafo transitorio al articulo
2.2.7.4.5. del decreto 1078 de 2015, decreto unico reglamentario del sector de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, para aplazar los pagos que deben
realizar los operadores del servicio de radiodifusion sonora comercial al fondo unico de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Decreto 622 de 2020: Por el cual se modifica el articulo 2.2.5.4.7 del decreto 1078 de
2015, decreto unico reglamentario del sector de tecnologias de la informacién vy las
comunicaciones para establecer las reglas para la operacion de estaciones repetidoras
del servicio de radioaficionado

Decreto 621 de 2020: Por el cual se adiciona el articulo 2.2.8.1.12 y se modifican los
articulos 2.2.8.4.4, 2.2.84.7, 2.2.8.4.9 del decreto 1078 de 2015, decreto unico
reglamentario del sector de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, para
establecer las reglas para el otorgamiento de la prérroga de los servicios postales de
mensajeria expresa y postal de pago.

Decreto 620 de 2020: Por el cual se subroga el titulo 17 de la parte 2 del libro 2 del
decreto 1078 de 2015, para reglamentarse parcialmente los articulos 53, 54, 60, 61y 64
de la ley 1437 de 2011, los literales e), j) y literal a) del paragrafo 2 del articulo45 de la
ley 1753 de 2015, el numeral 3 del articulo 147 de la ley 1955 de 2019, y el articulo 9
del decreto 2106 de 2019, estableciendo los lineamientos generales en el uso y
operacion de los servicios ciudadanos digitales.

Decreto 614 de 2020: Por el cual se adiciona el titulo 18 a la parte 2 del libro 2 del
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decreto 1078 de 2015, decreto unico reglamentario del sector de tecnologias de la

informacion y las comunicaciones, para establecer los canales oficiales de reporte de
informacion durante las emergencias sanitarias.

Decreto 555 de 2020: Por el cual se adoptan medidas con el fin de atender la situacién
de emergencia economica, social y ecoldgica de la que trata el decreto 417 de 2020.

Decreto 540 de 2020: Por el cual se adoptan medidas para ampliar el acceso a las
telecomunicaciones en el marco del estado de emergencia econdmica, social y
ecoldgica.

Decreto 474 de 2020: Por el cual se adiciona el decreto 1080 de 2015, decreto unico
reglamentario del sector cultura, reglamentando el articulo 177 de la ley 1955 de 2019,
ley del plan nacional de desarrollo 2018 - 2022, pacto por Colombia, pacto por la
equidad, y el articulo 9 de la ley 1556 de 2012, modificado por el articulo 178de la ley
1955 de 2019.

2. Objetivo

Altos niveles del desarrollo de software, aplicaciones, sistemas de informacién y
contenidos digitales.

Objetivos Especificos

¢ Aumentar gestién en proyectos en Ciencia, Tecnologia e Innovaciéony TIC.

e Aumentar capacitaciones en Ciencia, Tecnologia e Innovacion y TIC a la
ciudadania.

e Alta interoperabilidad de la Ciencia, Tecnologia e Innovaciény TIC.

3. Descripcion

La Alcaldia de Ibagué, es un actor muy importante en la Transformacion Digital que se
proyecta en el plan de desarrollo municipal, donde la Ciencia, tecnologia e Innovacién
es un apoyo incondicional para convertirse en un territorio Inteligente, con desarrollo de
soluciones a problematicas de ciudad y formulacion o apoyo de proyectos de
investigacion Ciencia, Tecnologia e Innovacion y TIC se garantizara mejor calidad de
vida para los ibaguerefios.

Adicionalmente con el apoyo en las Industrias 4.0, empoderar a la mujer en un entorno
TIC en la cual se genere empleo y mejore la estabilidad laboral de la ciudadania en un
entorno Digital, donde puedan ser mas productivos y adicional encontremos una Cultura
Digital para la Ciudadania en general.

Con el “Fortalecimiento Y Apoyo Al Fomento Del Desarrollo De Aplicaciones, Software,
Contenidos Digitales, Industria 4.0 Y Mobiliario Inteligente Para La CiudadDe Ibagué”, se
pretende Aumentar los niveles del desarrollo y operacion de aplicaciones, sistemas de
informacion, software y servicios conexos, contenidos digitales, asi como la gestién y
promocion de las TIC hacia una Transformacion deCiudad Inteligente.

Identificacion de Participantes

A INTERESES O | CONTRIBUCION
ACTOR ENTIDAD POSICION EXPECTATIVAS 0 GESTION
. Alcaldia de Lider del sectory Aporte de
Municipal . Cooperante responsable
Ibagué T recursos
institucional
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A INTERESES O | CONTRIBUCION
B Sllei Hosileelt EXPECTATIVAS O GESTION
Lider del Sector
Departamental y Orientacion
Departamental | Gobernacion Cooperante Aliados : y
. Alianzas
estratégicos del
sector
Orientador y
: Gobierno Aliados Apoyo Financiero
Nacional . Cooperante o .
Nacional estratégicos del | Apoyo Técnico
sector
Ministerio de Orientador y
. Tecnologias de Aliados Apoyo Financiero
Nacional . Cooperante . .
las Informacion estratégicos del | Apoyo Técnico
y Comunicacion sector
Ministerio de Orientador y
: Ciencia, Aliados Apoyo Financiero
Nacional . Cooperante o .
Tecnologia e estratégicos del | Apoyo Técnico
Innovacion sector
Gremios Aliados
Munici Econdmicos Cooperante - | estratégicos del | Apoyo Técnico
unicipal L . L
Organizaciones | Beneficiario sector y Usuario Final
Sociales Beneficiario
Aliados
Otros Universidad es Coopgr.an’Fe - | estratégicos del Apqu Tepnlco
Beneficiario sector y Usuario Final
Beneficiario
Otros Cludadania en Beneficiarios | Beneficiarios Usuario Final
General

Analisis de los participantes

El Municipio de Ibagué ha identificado unas organizaciones, grupos y personas que
hacen parte del problema inicial y de igual manera son parte de la solucién de
implementar una transformacion Digital en la Ciudad de Ibagué y fuera de eso, dar
solucion a problemas de Ciudad.

Asi mismo los Organismos de orden nacional apoyan y incentivan hacia la proyeccion
de Ciudades Inteligentes con la planeacion, Formulacion, Ejecucion y Operacion de
proyectos de inversion en investigacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion y TIC.

Poblacién Obijetivo.

Tipo de poblacion: Personas Numero: 529.635 Fuente de
informacion: Censo DANE afio 2018.
Localizacion. Region: Central
Centro Poblado: Urbano
Localizacion especifica. Todo el municipio, en cabecera: 492.554 y en zona rural:

37.081

Departamento: Tolima Municipio: Ibagué

Fuente: DANE — Censo Nacional de Poblacion y Vivienda — 2018

Caracteristicas Demograficas de la Poblaciéon Objetivo

- Detalle 1: 0 a 14 afios Numero de personas: 106.430

Fuente de la informacion: Proyecciones por rango atareo Fuente DANE — Proyeccién
poblacion censo 2018.

- Detalle 2: 15 a 19 anos Numero de personas: 46.514 Fuente de la informacion:
Proyecciones por rango atareo Fuente DANE — Proyeccién poblacion censo 2018
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- Detalle 3: 20 a 59 afos Numero de personas: 293.722 Fuente de la informacion:
Proyecciones por rango atareo Fuente DANE — Proyeccién poblaciéon censo 2018

- Detalle 4: Mayores de 60 afos. Numero de personas: 82.969 Fuente de la
informacion: Proyecciones por rango atareo Fuente Proyeccion poblacion censo 2018.
DANE —

4, Esquema de Financiacion

Los recursos para desarrollar el proyecto de inversion “Fortalecimiento Y Apoyo Al
Fomento Del Desarrollo De Aplicaciones, Software, Contenidos Digitales, Industria
4.0 Y Mobiliario Inteligente Para La Ciudad De Ibagué” son recursos propios de la
Administracion Municipal

Ano | Recursos asignados MGA | Valor ejecutado (Compromisos) | % Cumplimiento

2021 $ 1.345.333.333 $ 293.448.227 22%

5. Logros y Metas

Meta de producto:

Acciones desarrolladas:

Actividad: Fortalecer técnica o financieramente a proyectos o iniciativas
encaminadas en Ciencia, Tecnologia e innovacién y Apoyo a proyectos o
iniciativas con enfoque a Ciudad inteligente con soluciones auto sostenibles,
energias limpias y automatizaciéon de procesos

La Alcaldia de Ibagué mediante la Secretaria de las TIC participa en la convocatoria del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), “DESAFIO: CIUDADES PARA TODOS”, en
donde se presentaron lo siguiente tres (3) iniciativas o propuestas que incluye enfoques
innovadores, con el objetivo de adquirir asistencia técnica por parte del BID, través de
procesos de experimentacion (esquema de prototipo, pilotos, modelos iterativos de
soluciones, etc.), con el fin de disefiar soluciones innovadoras, replicables y escalables.

- Sistema inteligente para el control y operacion del transporte urbano de
pasajeros en |lbagué

- Ibagué Ciudad Verde

- Conectividad urbana y rural para la reactivacion econdmica y la apropiacion
digital del municipio de Ibagué

DESAFIO: 2 S PARA AP 020+
nnnnnnnn

, WIBID
l H A

Muchas gracias por postular tu reto en el
Desafio Ciudades para Todos.

Los semifinalistas seran contactados en Marzo 2022

Laboratorio de Ciudades del BID

https://convocatorias.iadb.org/es/innovation-and-competition/desafio-ciudades-para-
todos
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Por otra parte, la Secretaria de las TIC, desarrolla la Semana y Feria de la Ciencia, Tecnologia,
Innovacion y TIC, durante los dias del 26 al 29 de septiembre de 2022. Se habilité un espacio
de participacion por medio de las siguientes convocatorias como Retos, con el objetivo de
incentivar a la comunidad Ibaguerefia de diferentes sectores, a participar en la Semana de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion y TIC, asi mismo ganar incentivos por el proyecto presentado.

- Convocatoria Talento Joven: Convocatoria dirigida a los proyectos TIC presentados por
instituciones educativas publicas y privadas de los grados 9°, 10° y 11° y las instituciones de
nivel técnico.

- Convocatoria Empresarios y Emprendedores: Convocatoria dirigido a las empresas,
empresarios y emprendedores que han dado solucién a problemas de ciudad por medio de
herramientas TIC.

- Convocatorias Propuestas Tecnoldgicas 4.0: Convocatoria dirigido a emprendimientos
digitales de estudiantes en la categoria instituciones educativas en tecnologias y/o
profesionales y grupos de investigacion de instituciones educativas de cualquier nivel con
produccion cientifica en el area de la tecnologia de reconocida trayectoria.

- Convocatoria HACKATHON: Convocatoria  dirigido  para  emprendedores,
desarrolladores, innovadores y entusiastas de la tecnologia para la postulacion de propuestas
que tengan como objetivo el desarrollo de una aplicacién

El dia 29 de octubre de 2022 se realizo el cierre de la semana, haciendo entrega de los
siguientes incentivos a los ganadores que postularon retos innovadores.

Convocatoria Talento Joven:

Nombre Proyecto Nombre Persona Incentivo
Utilizacion de herramientas
digitales para favorecer el
pensamiento espacial-
métrico, en el disefio de Yuleidis Oviedo Parlantes
estaciones agropecuarias en
los estudiantes de grado 9 de
lal.E. T.

El disefio de ilustraciones
digitales como mediadoras
de conocimiento y Laura Camacho Tableta
aprovechamiento del tiempo
libre.

Valoremos y Mantengamos
Nuestro Carion del Sandra Diaz Morral
Combeima

Convocatoria Empresarios y Emprendedores:

Nombre Proyecto Nombre Persona Incentivo
PRESENTACION GIROS
AMBIENTALES By Rodrigo Gonzalez Impresora
JOSERREGO SAS ]
Tecnopsico: TECNOLOGIAY ,
PSICOLOGIA AL SERVICIO Carlos Abadia Morral
Karen Mendoza Diadema

DE LA SALUD

Convocatorias Propuestas Tecnologicas 4.0:

Nombre Proyecto Nombre Persona Incentivo
Alerta 24/7 Camilo AnQres Campos Celular marca Xiaomi
Quintero
Asistente electronico guia Lina Carolina Castafiez .
para personas con Levva Vitrola
discapacidad visual Y
Sistema de monitoreo, EDGAR JULIAN MORENO Diadema
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control y analisis de cultivos PERDOMO
agricolas

Convocatoria HACKATHON:

Nombre Proyecto Nombre Persona Incentivo
David Alberto Ortega Cadena
Fernando Gutiérrez

Oscar Diaz Diademas
Julidan Moreno
Camilo Reyes

S.A.R Sistema de Accién y
Reaccion

Meta de producto: Formular e implementar una estrategia para el uso de las
tecnologias para la movilidad sostenible

Actividad: Implementar alianzas interadministrativas encaminadas a una
Transformacion de Ciudad Inteligente.

Mediante una charla durante la ciclovia el dia 06/03/2022, la secretaria de las TIC y
FENALCO, desarrollaron la estrategia para explicarle a la comunidad las nuevas
metodologias de transporte, buscando la toma de conciencia de la ciudadania de
Ibagué con el objetivo innovar, cambiar estilos de vida, cuidando el medio ambiente,
haciendo uso de las bicicletas, el transporte masivo, uso de automdéviles eléctricos la
charla fue recibida por 100 personas que participaban en la Ciclovia.

OHS.IS
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Alcaldia de Ibagué
@Alcaldisibague

“Es muy importante porque nos esta concientizando
CONOCE SOBRE LA - . ar 3
en saber qué métodos debemos utilizar para cambiar

! e 3
MOVILIDAD . p esta forma de vida que nos estd llevando a que se
SOSTENIBLE b R s acabe la naturaleza, me parece muy importante estas

ENLA CICLOVIBRA l . A A . charlas y que las sigan haciendo”, Sandra Cardona,

= usuaria #CicloVibra.
TE ESPERAMOS
ESTE 6 DE MARZO

FRENTE AL CENTRO
COMERCIAL MULTICENTRO

iRECLAMA
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Meta de producto: 2 iniciativas y/o proyectos de mobiliario urbano sostenible con
uso de las TIC

Actividad: Implementar iniciativas y/o proyectos de energias limpias con Uso de
las TIC.

La Alcaldia de Ibagué, mediante la Secretaria de las TIC ha implementado la estrategia
de formacion a la comunidad, con el objetivo de que apropien el arbol solar, ya que es
un prototipo a nivel nacional de estacién de carga solar.

El dia 27 de mayo del presente afno se realizé una capacitacion a 67 ciudadanos en el
parque Ricaurte sobre el mobiliario urbano sostenible, se incentivé el cuidado de estos
lugares con el fin de que sigan siendo utiles y duraderos.

Asi mismo mediante el convenio No. 1818 de 2022 con la entidad Fenalco, quienes
desarrollaron el “Conversatorio mobiliario urbano sostenible”, donde se explica a la
comunidad sobre la infraestructura del arbol solar, la transformacién de energia solar a
eléctrica, ademas, incentivar a la comunidad el uso de las energias alternativas porque
son las que estan ayudando al medio ambiente, contribuyen a disminuir las emisiones
contaminantes.
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Durante la vigencia del 2022 se han realizado visitas a los arboles solares, asi mismo
mediante los diferentes medios de comunicaciéon dando a conocer la transformacion
digital instalada en cuatro puntos de la ciudad.

https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12107
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/listado.php
https://twitter.com/alcaldiaibague/status/15306084984 33826817 7?s=21&t=wBiLHHbGgWbkYHe984E8dg

Meta de producto: /mplementar una esfrateqia de apropiacion para el
empoderamiento tic en las mujeres

Actividad: Implementar Capacitacion con entorno digital en plataforma dirigido a
la mujer para mejorar su condicion econémica y posesion en una industria
Digital.

La Secretaria de las TIC, mediante gestiones ha impulsado la estrategia de uso y
apropiacion de las TIC, dirigida a mujeres ibaguerefias, realizado actividades de
sensibilizacién, promocién, fortalecimiento y aprovechamiento de las TIC, de la
siguiente forma

CAPACITACION WMODALIDA LUGAR CANTIDA
Finca La Monela - Vereda 6

Capacitacion en Redes Sociales | Presencial Pastales
Capacitacion en Redes Sociales | Presencial jardin los pinos 13
Ferig Mujeres !Emprendedoras _ _ 5
Victimas Conflicto Armado Presencial Gobernacion

o . Parque d_e, Villa Re’strepo _ 15
Oferta Institucional Presencial Celebracion del Dia de la Mujer
Photoshop Presencial PVD Jordan 13
Photoshop Presencial PVD Jordan 8
Marketing Digital Presencial PVD Jordan 17
Curso Video Vigilancia Presencial PVD Jordan 1
Photoshop Presencial PVD Jordan 6
Marketing Digital Presencial PVD Jordan 5
Disefio de Imagen Presencial PVD Jordan 7
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CAPACITACION MODSLIDA LUGAR CANDT IDA
Comercio por Redes Sociales Presencial VIVELAB 45
Comercio por Redes Sociales e
induccién de presentacion de 12
proyectos Presencial Vifa de Calambeo
Comercio por Redes Sociales e
induccioén de presentacion de 18
proyectos Presencial Barrio el Carmen

El objetivo es empoderamiento de las TIC para el género femenino que conlleva a
mejorar sus condiciones econémicas, culturales y sociales.
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=11333

La estrategia desarrollada por la secretaria de las TIC, ha logrado que emprendedoras
mejoren sus condiciones economicas, luego de las capacitaciones Tecnologicas
brindadas en los diferentes Puntos Vive digitales de la Ciudad, mediane la plataforma
de ibagueaprenetic.ibague.gov.co o las visitas en barrios o veredas solicitadas por la
misma comunidad. https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12486;
https://ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=12261

www.ibagué.gov.co
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Meta de producto: /mplementar unas esfrategias de capacitacion a 1000
empresarios en transformacion digital, comercio electréonico e industrias 4.0

Actividad: Implementacion de estrategias para la transformacion digital
empresarial en la ciudad de Ibagué.

Actividad: Implementacion de estrategias para la transformacion digital
empresarial en la ciudad de Ibagué.

La Administraciéon “Ibagué Vibra”, mediante la Secretaria de las TIC realiza la estrategia
de capacitacion y entrega de pagina virtual totalmente gratis a empresarios interesados
de la ciudad de Ibagué.

Actividad Desarrollada Cantidad Empresarios
Plan Digitalizacidn Kolau 150
Facebook Live Crea Tu Tienda en Linea Gratis o7

Plan Digitalizacién de Mipyme: La Secretaria de las TIC gestiona con Danny Sanchez
Mora CEO & Fundador de KOLAU un apoyo para los empresarios o emprendedores
adquieran pagina web gratuita para empresas o emprendedores.

Actividad: Ejecutar capacitaciones con énfasis en Industria 4.0, comercio
Electrénico, economia naranja, Marketing Digital, para los empresarios de la
ciudad de Ibagué.

La Alcaldia de Ibagué mediante la secretaria de las TIC, implementa la estrategia de
capacitaciones virtuales para empresarios con enfoque de Transformacion Digital de la
siguiente forma.

CURSO MODALIDAD CANTIDAD
C Virtual
Marketing Digtal https://ibagueaprendetic.ibague.gov.co/ 3
. L . Virtual
Marketing y Transformacion Digital por Herramientas TIC Webinar 58
Comercio por Redes Sociales (comercio electrénico con Virtual 132
Whatsapp, Facebook e Instagram.) Meet

Marketing Digital: Es una estrategia que desarrolla la Secretaria de las TIC de
capacitacion virtual, mediante la plataforma https://ibagueaprendetic.ibague.gov.co/
disefiada para toda la comunidad de Ibagué, que tiene deseos en aprender sobre las
nuevas tendencias tecnoldgicas

sawo w.:aj ogggs www.ibagué.gov.co
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Modalidad presencial o virtual

Comercio por redes sociales ©

Comercio por Redes Sociales: La secretaria de las TIC mediante un convenio con
FENACO Tolima, invitd a los empresarios y emprendedores a participar el dia 17 de
marzo de 2022, en el Curso de Comercio por Redes Sociales. Con el objetivo de
aprender a crear perfil de empresa en las redes sociales mas usadas actualmente para
hacer comercio electronico: Whatsapp, Facebook e Instagram.

CURSO GRATUITO

COMERCIO POR REDES SOCIALES

Fecha: Jueve 7 de marzo
Horario: De 2 pP.m. a 4:00 p.m.

Modalidad: virtual

Participa diligenciando

el formulario

Inscripciones abiertas hasta
el miércoles 16 de marzo

musical

Acceder

HOME ZONAS VIBRA'

INSCRIBETE

@ IBAGUE
5= VIBRA

Marketing y Transformacioén Digital por Herramientas TIC: La secretaria de las TIC
mediante un convenio con FENACO Tolima, desarrollan el Webinar el dia lunes 28 de
marzo de 2022, donde se realiza una orientacidn a los empresarios y emprendedores
sobre las herramientas tecnolégicas como una estrategia de mercadeo.
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WEBINAR

MARKETING Y TRANSFORMACION DIGITAL
POR HERRAMIENTAS TIC

FECHA: LUNES, 28 DE MARZO
HORA: 8:00 AM.

DIRIGIDO POR: CAMILA TORRES
IMA COMUNICACIONES

" CONECTATE:

P

Meta de producto: Ejecutar un proyecto para la apropiacion de las TIC en
beneficio del orden territorial, econémico y social

Actividad: Disenar, validar y promover proyectos de apropiacion de las TIC en
beneficio del orden Territorial

La Alcaldia de Ibagué, mediante la Secretaria de las TIC disefia la estrategia de
apropiacién con el objetivo de promover el proyecto de la Aplicacion Mévil gratuita para
conductores de Taxi y usuarios de la ciudad de Ibagué “Mi Taxi Vibra”.

La secretaria de las Tic ha realizado jornadas de capacitacién y apropiacion de la App
“Mi Taxi Vibra” en diferentes puntos estratégicos de Ibagué tales como las bahias de
taxis, centros comerciales, Secretaria de Movilidad, parques principales, terminal de
transportes. Lo anterior con el objetivo de difundir el uso, beneficios y propiedades de la
App, logrando asi que gremio taxista y ciudadanos hagan uso de la herramienta
tecnoldgica.

Asi mismo se desarroll6 una mesa de trabajo con el gremio de taxistas de #lbagué,
escuchando las sugerencias, resolviendo dudas y capacitando a cada uno de ellos en la

@
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app gratuita y publica #MiTaxiVibra, que busca brindar un mejorar el servicio, tanto a
conductores como usuarios, en la ciudad. https://t.co/51Q0GtaCYt

https://www.facebook.com/watch/?v=272021355057043&extid=CL-UNK-UNK-UNK-

AN GKOT-GK1C&ref=sharing

Meta de producto: Implementar una estrategia de apoyo técnico para el
fortalecimiento de cluster TIC

14 miembros del Cluster TIC del municipio de Ibagué, fueron capacitados en “como
prepara y analizar las reuniones con tus clientes, para tener cierres efectivos” con el
objetivo que logres un gran impacto de ventas en la rueda de negocios Cluster TIC.

Acciones desarrolladas: Fortalecer técnicamente al cluster TIC de I|bagué para la
gestion de recursos y proyectos encaminados en el beneficio de todos los empresarios
del sector TIC.

La Alcaldia de Ibagué mediante la secretaria de las TIC y en alianza con Fenalco
Tolima mediante el convenio interinstitucional No. 1818 de 2022 aunaron esfuerzos
técnicos, administrativos y financieros para desarrollar un Proceso de formacion
presencial de 14 miembros del Cluster TIC, sobre “como prepara y analizar las

reuniones con tus clientes, para tener cierres efectivos” llevado a cabo en Centro
Empresarial de la Camara de Comercio de Ibagué, en donde los integrantes del Cluster
TIC de la ciudad participaron de las actividades de formacion para prepararse y
participar en la Rueda de Negocios InnovaCluster TIC 2022.

Jornada de capacitacion
Cluster TIC

Cémo preparar y analizar las
reuniones con tus clientes, para
tener cierres efectivos

ierc

——
P 7|55EEere
e

Hora:

@CEcntro E
& srad

Mds informacién:
sectorestolima@fenalco.com.co
3165291915
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6. Restricciones y Limitaciones

No se considera que existan restricciones que puedan afectar la ejecucion del proyecto.
No obstante, dentro la formulacién del proyecto se realizd el respectivo analisis de
riesgos, en los cuales, se incluyeron riesgos de tipo tecnoldgico, operativo, gestion y
corrupcion.

7. Contactos del Proyecto
Las personas que participaron en la formulacion y ejecucion del proyecto son:

- Claudia Giselle Rengifo Parra
Secretaria de las TIC

- Ménica Patricia Valbuena HernandezProfesional Especializado (E)
innovaciontic@ibague.gov.co

8. Bibliografia del documento

Las fuentes empleadas para el desarrollo del presente informe son:
- Documento técnico del proyecto
- Archivo Secretaria de las TIC — Modelo Informe Evidencias 2021-
Proyectos
- Archivo Secretaria de las TIC - Plan Indicativo MARZO 2021
- Archivo Secretaria de las TIC — Ejecucion_2020
Archivo Secretaria de las TIC - FORMATO SEGUIMIENTO DE
PROYECTOS DE INVERSION

@l@|©
icontec —ll. iNet = o o o
05001 | | sowoer | | Opsas U www.ibagué.gov.co

scomenm e



7 .
Alcaldia Municipal

Ibagué

musical

PROYECTO

RESUMEN EJECUTIVO
FORTALECIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
PARA EL USO Y APROPIACION DE
LAS TIC EN LA ALCALDIA DE
IBAGUECODIGO

BPIN: 2020730010035

Diciembre 2022




musical
Alcaldia Municipal

lbague

: NIT.BOOT13389-f
SECRETARIA DE LAS TIC

=
b =
=]
|
A
=
=)
=

Contenido

1. Antecedentes y JUSHIfiCaCION..........ccoooiiiiiiii e 2
L O ] o)=Y (1Yo TR PPPPPRRRPRR 4
P2 B 1= Tor 4o o3 o o SRR 4
3. Esquema de FiNanCiaCioN..........oooeeiiieiiiiie e 5
S o To [ (o1 Y |V (= = 1 PRIt 6
5. Restricciones y LImitaCiones...........coooiiii i 6
6. Contactos del ProyecCtO.........coooiiiiiiiiii e 28
7. Bibliografia del documento ... 28

= @ @) Cra2.17-20

Cl C| @ @ Postal 730006 o o o
o | | | W Teléfono: 2618553 Ext: 208 el

- desarrollosocial@ibague.gov.co IR GONLD



musical
Alcaldia Municipal

lbague
NIT.800113389-7

SECRETARIA DE LAS TIC
Antecedentes y Justificacion

=
=
S
&
=l
b=
e

Incorporar las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) a los procesos
de gestion de las organizaciones es un elemento clave para el cumplimiento de la
eficiencia. Es decir, con un uso adecuado de las TIC las entidades publicas pueden
optimizar sus servicios, permitiendo al mismo tiempo el alcance de metas basadas en la
eficiencia. Sin embargo, al hacer uso de estas tecnologias de la informacion, emergen
amenazas que implican el uso de controles centrados en la prestacion de servicios de
manera oportuna, seguridad de la informacion, entre otros.

Es claro que las entidades publicas se encuentran inmersas en medio del desarrollo de
la era digital, donde se ha transformado la forma de acceder a la informacion a través de
nuevas tecnologias, requiriendo cada vez mas presencia en entornos digitales para ser
mas competitivos.

Sistemas operativos y de informacion desactualizados

Se evidencia que los sistemas operativos y de informacion que soporta todos los
procesos, servicio y/o tramites de la Alcaldia de Ibagué se encuentran desactualizados
poniendo en riesgo la informacion almacenada ellos. A veces surgen vulnerabilidades que
pueden ser aprovechadas por los ciberdelincuentes para enviar amenazas, los cuales se
aprovechan de los fallos de seguridad que pueda haber en sistemas operativos, de las
aplicaciones informaticas y de las herramientas ofimaticas, por no contar con los sistemas
actualizados.

Para prevenir todos estos ataques y eliminar las debilidades de los datos, es de vital
importancia mantener los sistemas operativos y de informacion actualizados,
estableciendo asi un software de confianza que cerrara las brechas que permiten a los
hackers acceder al sistema.

Seguridad y privacidad de la informacion

En la actualidad la informacién es unos de los activos mas importantes para las
organizaciones, sean de indole publica o privada. Dicha realidad obedece al valor que
posee la informacién, en tanto herramienta fundamental para los procesos que se
adelantan al interior de las empresas, garantizando funcionamiento, continuidad y
seguridad. Sin embargo, también es claro que para la proteccion de la informacion se
deben generar medidas que permitan neutralizar los riesgos y evitar alteraciones. Por lo
mismo, al carecer de medidas adecuadas las compaiias se arriesgan a la pérdida de la
informacion y a poner en riesgo el futuro de las empresas. Es por tal motivo que los
sistemas informaticos que almacenan la informacion confidencial deben estar protegidos
de amenazas externas, con el fin de evitar robos de datos y manipulacion de la
informacion (MinTIC, 2018).

Desde ese punto de vista, la Alcaldia de Ibagué tiene el deber de asumir la seguridad de
la informacion como un proceso integrado por un conjunto de estrategias, medidas
preventivas y medidas reactivas que se ponen en practica para proteger la informacion y
mantener su confidencialidad, disponibilidad e integridad de esta (Ilcontec, 2013).

Otro aspecto para tener en cuenta es que, precisamente por tratarse de una entidad
estatal, dicha organizacion debe asumir con seriedad la tarea de proteger los datos y
documentos con que cuentan los funcionarios en sus areas de trabajo. De ahi la
necesidad de implementar estrategias pertinentes, con el fin de contrarrestar los peligros
que puedan existir en relaciéon con el manejo de la informacion.

De igual manera se deben establecer politicas claras en cuanto a la seguridad de la
informacion, segun lo establecido por la legislacion vigente, facilitando que la
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administracién municipal responda con rapidez y pertinencia a las preguntas, quejas y
reclamos de los usuarios relacionados con el manejo de la informacion.
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Mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura tecnolégica existente

Actualmente la Alcaldia de Ibagué cuenta con un plan de mantenimiento preventivo y
correctivo de todos los equipos que hacen parte de la infraestructura tecnolégica que
soporte los procesos, servicios y tramites de la administracion municipal. Sin embargo,
se hace importante fortalecerlo con el fin de mantener los equipos funcionando
correctamente, evitando cualquier tiempo de inactividad no planificada y costos elevados
por fallas imprevistas del equipo.

De igual manera, la limpieza es fundamental, para evitar acumulacién de polvo y otros
elementos que afecten las partes del equipo tecnoldgicos. El polvo puede formar una
capa térmica que eleva la temperatura y reduce el tiempo de vida del computador hasta
quemar los componentes internos de la misma.

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario realizar los mantenimientos preventivos y
correctivos de manera periddica a la infraestructura tecnolégica como Software (sistema
operativo, sistemas de informacion, bases de datos), Hardware (Servidores,
micromputadores, librerias, unidades externa de procesamiento o almacenamiento,
redes LAN (cableado y equipos activos), WAN (regionales e Internet), Firewall (seguridad
perimetral, alta disponibilidad), administracién de ancho de banda, servidor de
comunicaciones, telefonia (voz local y con regionales), video conferencia, Wireless, entre
otros

Un mantenimiento preventivo y correctivo ayuda a extender la vida de los equipos y
mantenerlos operando de manera adecuada por periodos de tiempo mas largos evitando
su reparacion, lo que genera la disminucion de costos. De igual manera, se hace
necesario realizar el mantenimiento preventivo de las redes eléctricas, voz y datos, con
el objetivo de garantizar la continuidad del servicio y prevenir fallas que ocasionan su
interrupcion e indisponibilidad de los sistemas operativos y de informacion de la
administracién municipal.

Contribucion al Plan Nacional de Desarrollo Nacional.

Programa: 3999 — Fortalecimiento de la gestion y direccion del Sector Ciencia y
Tecnologia

Pacto: 3005 - Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién: un sistema para
construir el conocimiento de la Colombia del futuro.

Linea: 300501 — Desarrollo de sistemas nacionales y regionales de innovacion integrados
y eficaces.

Normatividad

MARCO REGULATORIO DESCRIPCION

Politica de Gobierno Digital expresada en el Decreto
Decreto 1008 de 2018 1008 del 14 de junio de 2018-, cuyo objetivo es
incentivar el uso y aprovechamiento de las TIC para
consolidar un Estado y ciudadanos competitivos,
proactivos e innovadores, que generen valor publico
en un entorno de confianza digital.

Plan Nacional de Desarrollo | Pacto por Colombia, pacto por la equidad 2018-2020

Plan Nacional de Desarrollo | EL TOLIMA NOS UNE 2020 — 2023
Departamental
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Plan Nacional de Desarrollo | Ibagué Vibra 2020 - 20223
Municipal
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Proteccion de datos personales. Desarrollar el
derecho constitucional que tienen todas las personas
a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que
Ley Estatutaria 1581 de 2012 | se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o
archivos, y los demas derechos, libertades y garantias
constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la
Constitucion Politica; asi como el derecho a la
informacion consagrado en el articulo 20 de la misma.
Lineamientos generales de la Politica de gobierno
digital de la Republica de Colombia que lidera el
Decreto 2693 de 2012 Ministerio de las Tecnologias de Informacion y las
Comunicaciones, se reglamentan parcialmente las
Leyes 1341 de 2009 y 1450 de 2011, y se dictan otras
disposiciones. (MINTIC, 2012).

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Ley 1712 de 2014 Nacional y se dictan otras disposiciones.
(CONGRESO DE LA, 2014).

Por la cual se reglamenta parcialmente la ley 1712 de
Decreto 103 de 2015 2014 y se dictan otras disposiciones, en cuanto a la
publicacion y divulgacion de la informacion.
(PRESIDENCIA DE LA, 2015).

Decreto 1078 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del sector TIC

. Objetivo
General

Fortalecer la infraestructura tecnologica para el uso y apropiacion de las TIC en la
Alcaldia de Ibagué

Especificos
Adquirir nueva infraestructura tecnologia para las dependencias de la Alcaldia de Ibagué.
Articular la informacién con los sistemas operativos de la Alcaldia de Ibagué.

Aumentar la gestion de la informacion bajo parametros de seguridad y privacidad de la
informacion.

Establecer canales en linea para el uso y aprovechamiento de los datos abiertos.

Fortalecer los procesos que permita disponer de tramites y servicios totalmente en linea.
. Descripcién

Caédigo BPIN del proyecto: 2020730010035

Identificacion de participantes

: INTERESES O CONTRIBUCION O
ACTOR ENTIDAD POSICION EXPECTATIVAS GESTION
- ) . Lider del sector y
Municipal | Alcaldia de Ibagué Cooperante responsable Aporte de recursos
institucional
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: INTERESES O CONTRIBUCION O
ACTOR ENTIDAD POSICION EXPECTATIVAS GESTION
lider de Ia Politica de Orientacion y lineamientos
Nacional Ministerio TIC Cooperante . L de la Politica de Gobierno
Gobierno Digital Digital
Departamento
Nacional Aﬂ;néirgigfg\éo Cooperante Orientador Acompafiamiento técnico
Planeacién
Cludadanos y Beneficiario Beneficiario
Otros grupos de interés Usuario final
Profesionales a
Otros de;?or)r/zl(ll\?cr) ¢l Cooperante Apoyo a la gestion Ejecutores
Aliados estratéaicos Orientacion de Politica
Otros Gremios Cooperante g Publica
del sector
Lider de la
implementacion de la Implementacion de la
Otros cloTic Cooperante Politica de Gobierno | Politica de Gobierno Digital
Digital

Analisis de los participantes

Con los cooperantes a través de acciones conjuntas que permita que vincular desde la
alta direccion hasta las areas especificas de la entidad, en el desarrollo de la politica
publica, cuyo objetivo es incentivar el uso y aprovechamiento de las TIC para consolidar
un Estado mas agil y lograr la prestacion de servicios eficientes a los ciudadanos. De este
modo, se entiende que la tecnologia debe ser utilizada de forma integral para satisfacer
tanto las necesidades de la Alcaldia de Ibagué, como las de los grupos de valor que se
relacionan con la administracién municipal.

Poblacion Objetivo de la Intervencién

Tipo de poblacion: Personas Numero: 541.101
Cabecera Municipal: 501.991personas
Centro Poblado y Rural Disperso: 39. 110

Fuente de informacién: Censo DANE — Proyecciones de Poblacion 2018-2020

Localizacion:

REGION
Central

DEPARTAMENTO
Tolima

MUNICIPIO
Ibagué

Caracteristicas Demograficas de la Poblacién Objetivo

Es un municipio ubicado en el centro-occidente de Colombia, sobre la Cordillera Central
de los Andes entre el Cafion del Combeima y el Valle del Magdalena, en cercanias del
Nevado del Tolima. Es la capital del departamento de Tolima. Segun proyecciones para
el afno 2018 el municipio de Ibagué cuenta con un estimado de 541.101, de los cuales el
93% (501.991habitantes) se concentra en el area urbana, en tanto que el 7% restante
(39.110personas) reside en el area rural, siendo evidente una relacion inversamente
proporcional entre la poblacion y la extension territorial de Ibagué.

. Esquema de Financiacion

Los recursos para desarrollar el proyecto de inversion “Fortalecimiento de la
infraestructura tecnolégica para el uso y apropiacion de las TIC en la Alcaldia de Ibagué”

son recursos propios de la Administracién Municipal.
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~ Recursos asignados Valor ejecutado o i
Aino MGA (Compromisos) % Cumplimiento
2022 $7.678.884.342 $ 1.033.955.533 13%

5. Logros y Metas

Meta de producto: Infraestructura tic implementada en 70%

Actividad: Prestacion de servicios mano de obra calificada

Contratos prestacion de servicios de técnicos y tecnélogos para realizar la asistencia
técnica de soporte a equipos de la administracion municipal de Ibagué. (108, 109,
908, 1324, 1326, 1341, 1759, 2626-2654, 2662). Para realizar las siguientes
actividades:

La atencion de las solicitudes de servicios asignadas en el aplicativo control de
serviciosde la secretaria TIC, para dar soporte técnico a dependencias de la
Alcaldia de Ibagué,Punto Vive Digital, Kioscos vive digital y Vive Lab.

Apoyar el proceso de restauracion de equipos de computo y demas hardware,
configuracion e instalacién de software basico y utilitario en los equipos de la
Alcaldia de Ibagué, Punto Vive Digital, Kioscos vive digital y Vive Lab.

Brindar apoyo en la actualizacion del inventario de recursos tecnoldgicos de la
Alcaldiade Ibagué

Apoyar en los diferentes procesos y tramites de la dependencia realizando las
verificaciones que se requieran, con base en la normatividad y procedimientos
establecidos.

Apoyar los procesos operativos del grupo de infraestructura Tecnoldgica de la
secretariade las TIC.

Brindar apoyo en la elaboracién de reportes, presentaciones y demas documentos
que se requieran, o sean solicitados por los entes de control, los cuales hayan sido
asignados

Se han atendido 1057 soportes técnicos de 1071 solicitudes radicadas, y se realizo
brigada de mantenimiento preventivo en la Secretaria de Movilidad y de Hacienda

AVANCE DEL PLAN DE MANTENIMIENTO

Alcaldia Municipal

y Ibagué =
NIT soolgmm 7 PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 2022 S
2
SECRETARIADE LAS TIC
ACTIVIDAD SEGUIMIENTO OBSERVACIONES

1trimestre | 2 trimestre | 3trimestre | 4trimestre

1.1 Actualizacion de inventario

12PVD

1.1 Unidades Administrativas Alcaldia |P_| 100.00% 100.00% 16.00% Inventario actualizado en la Secretaria de Movilidad y Hacienday
E parcialmente Educacion
L 0.00%
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9 Alcaldia Municipal
by Ibagué
NIT.800113389-7 PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 2022
SECRETARIADE LAS TIC
2. Mantenimi preventivo 100.00% 81.82% 0.00%
2.1 De Software y Hardware (Brigadas)
Movilidad P | 100.00%
E
Edificio Dulima - Hacienda :— 100.00%
Secretaria Salud P 100.00%
E |
Espacio Publico, Oficina del Consumidor P 100.00%
E |
GPAD y BOMBEROS 4 100.00%
E |
CAM POLA( Infraestructura, Rural, UAO, P 100.00%
Permanente, Inspeccién 2) E—
Edificio Blue Center (Contratacion - P 100.00%
Desarrollo Economico) E |
Edificio de la 10 ( Ambiente, control P | 100.00%
disciplinaros, control interno) E
Cultura L 100.00%
E
Casa Social - Juventudes P 100.00%
E |
Secretaria de Educacion P 0.00% 0.00% se reprograma del 1 de julio al 27 de julio
E |
Biblioteca Virtual P | 100.00%
E
Edificio Calle 17 (Rentas, Planeacién, P 0.00% 0.00% se retoman actividades en este edificio apartir del 29 de
Desarrollo Social, Sisben - Justicia) E— septiembre, fecha que se realizan las contrataciones
Edificio Central L 0.00% Se reprograma para el dia 5 de octubre iniciar
E
. - P 0.00% Se reprograma para empezar el 25 de octubre
Inspecciones y Comisarias T
Vivelab, pvd efac, San Pedro Alejandrino, |P 0.00% Se reprograma las que faltan para el 25 de octubre
Ferias y Biblioteca Alberto Santofimio E—
Mantenimiento equipos del datacenter P 0.00% se reprograma para el 29 de octubre
e |
2.2De UPS P
E
3. Mantenimiento Correctivo Con corte al 30/09/2022, 1057 atendidos de 1071
3.1 De Software P 100.00% 100.00% 98.69%
E
3.2 De Hardware P 100.00% 100.00% 100.00%
E
4. Mantenimiento Légico
4.1Ventana Mantenimiento Servidores [P | 98.56% | 100.00% | 100.00% Circular 2022-00024 del15/06/2022
E_ Circular 2022-00031 del 12/08/2022
4.2 Mantenimiento PISAMI P 95.00% 97.00% 98.80% 1035 tickets atendidos de 1081
20 semestre atendidos 2086, de 2141 radicados desde enero 1 de
£ | 2022
3ersemestre atendidos 2549 de 2580
AVANCE  99% 96% 59%
CLAUDIA GISELLA RENGIFO
SECRETARIA DE LAS TIC

Meta de producto: Disenar una estrateqgia para el manejo de residuos de aparatos
eléctricos y electréonicos (RAEE)

Actividad: Promover en los colaboradores de la entidad el cumplimiento de sus
responsabilidades como consumidores de aparatos eléctricos y electrénicos.

e Socializacion del programa para el Manejo y Disposicidn final de Aparatos Eléctricos
y Electrénicos, mediante circular Interna 2022-000009 del 23/02/2022.

e Certificado de disposicién Final de baterias de las UPS del 31/01/2022

e Continuan vigentes las estrategias del programa para el manejo y disposicion Final
de Aparatos Eléctricos y Electronicos.

https://ibague.gov.co/portal/admin/archivos/publicaciones/2019/25049-DOC-
20191127143142.pdf
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e Estrategia para la disposiciéon final de residuos tecnoldgicos y de conectividad,
incluida en las obligaciones del contrato con MEDIA COMMMERCE

MDA

m e r o e

Pereira, Marzo 6 de 022

Sedfiores,
ALCALDIA DE IEAGLIE
Mumero de OC: BET IS

Asunto: Recodeccidn de residucs tecnoldgioss de conectividad

Cordial Saludo,

Bajo los lneamientos del Acuerdo Marco para ba Prestacidn de Servicios de Conectividad Ra.
CCEMEG-248-4MP-2020, celebrado entre Colombila Cormpra Eficients v Medis Commerce Partnaers
545, en donde se establece gue para dar cumplimiento al criterio de so ibidiclad al de
¥ Coion de resi tecnoddgicos de conactividad v "Con el fin de aportar a la disminucian de |a
contaminacion derivada de rasiduos tecnoldgicos en las entidades, &) Provesdor se compromete a
retirar oe la antidad compradora v disponer de los elementos tecnologicos derivados de
instalaciones de conec d iares tales c i do de cobre o Fibra Gpilica,
terminales, e [Swiches, Routers, Access Point).” '

Ests acthidad se encuentra demarcads dentro de las siguientes condiclomnes:

* La entidad compradora (ALCALDIA DE 1BAGUE} &5 la responsable de fas desinstalaciones v
adecwaciones fisicas derivadas de la desinstalacitn.

= Para la rec: 4 de e s tecnoldgicss la Entidad Estatal (ALCALDIA DE
IBAGEILE ) de b
1. Realizar las desin laciones y adec fisi derivadas de las desinstalaciones.
2. Los elementas Iagi para recaok son los derivados de instalaciones de
conactividad anveriores tales co E de cobre o Fibra Cptica,
terminales, equip de (Swiches, Rowters, Access Boing).
3. La Entidad se compro =T w aboj 2n un me Punts aguelos residucs

tecnalogicos que son objeto de disposicidn por parte del Proveador.

4. El peso y/fo dimensiones maximas dentro del compromiso a retirer ¢ disgponer por paris
diel Proveedor es <250kg - 5 mt? (el mayer valor entre ambos),

5. Lla entidad es responsable ¥ se compromets a alojar bos residuos cumplendo con las
normas ¥ protecolos de legalidad para ka disposicidn final, entregando al proveedar el
formato carrespondiente a la disposicion.
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&. La entidad con la recepcién de los residuos tecnoldgicos entregard un acta en la que
certifigue que esta entidad &5t en capacidad de realizar la disposicion final de las
equipos. El acta de entrega exime al Proveedor sobre cualquier responsabilidad frenme
ala propledad de kos eguipos entregados para dispgasicion final de residwos tecnoldgicos
de conectividad v la entidad compradora asumird las reclamaciones e indemnizacones
a gque haya lugar,

7. 5Sadeberd acordar con la Entidad 2l cronagrama de recoleccsdn de residucs al momento
que e firrme 2l acta de inicio de la Orden de Compra adjudicada, el cual debe estar
dentro los tres (3] primeros meses de ejecwucion de la OC o indicar que no 52 requiere
aste servicia an al mameantd &e la firrma ded acta de imicio o mediante el presente

drcurnente.

Para Maedia Commerce as impoartants saber si e necesario gque realicermos la recoleccidn de
residuns.

S NC

En caso de que la respoestas sea si, por Taver indicar el peso en kilogramos wfo dimensiones gn
meatros cibicos de los eguipos a recolectar: 200 kilagramos y ademas, adfuntar el cronocgrama.

Cordialments;

=

f

rtedia Commerces Partners 5485,

Firma Supervispr de la OC N° 85738

Il

pacve i :'::"'-nl'l"\-_ J["'t Lt 4T

Mambre del suparvisor

e Certificacion de Cortolima de fecha 13/02/2022, por la entrega de 8.500 kg de
residuos de aparatos electronicos y electronicos RAEE, durante la campaia
LIMPIA TU CASA CUIDA EL PLANETA 2021.

o
o7 .
(| : \
—
002-02-22 |
EL_ENCARGADO DEL PUNTO AC |
! OPIO DE RESIDUO °f
R;g:gnémcos Y POSCONSUMO DE LA coRponAcugugkﬁcT;émcos d €y
NAL DEL TOLIMA (CORTOLIMA) nomAa 2L/
M 0. o

HACE CONSTAR

u ecibié d 8 dia g =
Que r e la Alcaldi de |bague Nit: 800 13389.-7 Os siguientes resiguos

8.500 kilogramos de residuos de aparatcs eléctricos y electrénicos RAEE

Estos fueron entregados durante | :
2021: Se verficansy nasouranie a@campana: LIMPIA TU CASA CUIDA EL PLANETA

Los anteriores materiales de reciclaje se cedieron a
acuerde a la clase de residuo para el pr
de' productor, consumidor y las autorid

los programas poscons

. S umo de
OCes0 de disposicion final, con la participacion
ades ambientales; municipales y regional

Se expide en Ibagué a los 13 dias del mes de febrero 2022

WILSON SANTIAGO MONTE NEGRO BARRET
Trabajador Scoa! fre
Especiatsia en Pedagogia Ambsiental

Profesional Universitaric SDA

CORTOLIMA
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Meta de producto:
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Actividad: Servicio de correo electronico institucional

Mediante contrato 2384 del 07/02/2022 suscrito con ITO SOFTWARE SAS, se adquirid
el servicio de 250 cuentas de correo electrénico con el dominio ibague.gov.co.

Con esta actividad se Garantiza la continuidad del servicio sobre la base de seguridad
dela informacion, disponibilidad, confiabilidad e integridad; minimizando asi el riesgo de
pérdida, interceptacion de la informacién y negaciondel servicio.

Este servicio incluye la suite de Gmail, que cuenta con programas de ofimatica y otras
utilidades, disponibles a través de Internet en el navegador o en aplicaciones moviles,
destacando las herramientas colaborativas y el almacenamiento en la nube, las cuales
hacen parte del portafolio de servicios que brinda la Entidad.

Actividad: Mejorar la funcionalidad del Software de los sistemas de informacion

Mediante la ejecucién de los contratos (69,73,78,79,80,81,82,106,133,2608,2636,2668,2681,2932)
de prestacion de servicios profesionales para el fortalecimiento en materia de soporte y
desarrollo de software de la alcaldia de Ibagué, se brindan los siguientes servicios definidos en el
portafolio de servicios de la Entidad:

» Desarrollo de Requerimientos: Este servicio proporciona a todos los funcionarios de la
Alcaldia de Ibagué la gestion de desarrollo de funcionalidades requeridas en PISAMI a
través del levantamiento de requerimientos, andlisis y disefio, desarrollo de software, fase
de pruebas, capacitacion y despliegue. Incluye también la estabilizacion o mantenimiento
de los diferentes aplicativos.

» Implementacion y Gestion de los servicios ciudadanos digitales. Abarca los
tramites y servicios puestos a disposicidn de diferentes grupos de interés.

» Aplicaciones Mdéviles: Disefio de aplicaciones para ser ejecutados en teléfonos,
tablets y otros dispositivos mdviles, que permiten al ciudadano realizar actividades
profesionales, acceder a servicios, mantenerse informado, reportar eventos, entre
otros

Actividad: Servicios de conectividad y datos para las sedes de la Administracion
Municipal:

Contrato 2394 del 15/03/2022, para la prestacion de servicios de conectividad e internet
para las sedes de la administracion municipal de Ibagué-Tolima, garantizado la
continuidad del servicio de conectividad (internet y datos) 24/7 para todas las Sedes de
la Entidad (en 26 sedes, 17 bibliotecas, 8 PVD y 1 Vivelab ), lo cual ha permitido la
operatividad de las aplicaciones tipo web, tramites sectoriales en linea desde el portal de
internet, procesos culturales y en general el desarrollo normal de los procesos de la
Entidad.

Servicio de Respaldo y Recuperacion de Informacién, mediante el contrato 2392 del
09/03/2022, servicio de almacenamiento de datos (nube) para la Alcaldia de Ibagué. Con
el cual se garantiza el almacenamiento de las copias de seguridad de los sistemas de
informacion de la Entidad.

Servicios del portafolio activos: Portafolio de servicios publicado en el portal
WEB:

_ _ Cra2.17-20
ﬁ ﬁ ﬁi @ Postal 730006 o o o
= | w Teléfono: 2618553 Ext: 208

= @- . m‘. AW -
: desarrollosocial@ibague.gov.co Ibague.gov.co



musical
Alcaldia Municipal

lbague

HIT.8007113389-7

>
, A=/
i -2
SECRETARIA DE LAS TIC

RESUMEN ESTADO SERVICIOS DEL PORTAFOLIO
SERVICIO ACTIVOS EN DISENO TOTAL
Administracion de TI - Internos 9 1 10
Apoyo directo al negocio 5 5
Impacto Social 5 5
TOTAL 19 1 20
RESUMEN PORTAFOLIO DE SERVICIOS

SERVICIO ESTADO
Aplicaciones moviles ACTIVO
chat ACTIVO
Conectividad ACTIVO
Desarrollo de requerimientos ACTIVO
Gestion Bases de Datos ACTIVO
Gestion de herramientas colaborativas ACTIVO
Gestion de Plataforma WEB ACTIVO
Gestion de Redes ACTIVO
Gestion de Respaldo y Recuperacién de Informacion ACTIVO
Gestion de Servicios Ciudadanos Digitales ACTIVO
Gestion de Servidores / Gestion de Almacenamiento ACTIVO
Gestion de Servidores de Aplicaciones ACTIVO
Gestion de Sistemas de Informacién ACTIVO
Gestion Uso y Apropiacion de los Sistemas de Informacién ACTIVO
Instalacion, Soporte y Mantenimiento de Equipos Informaticos ACTIVO
Puntos Vive Digital ACTIVO
Seguridad de la Informacién ACTIVO
Soporte e Instalacion Software de Ofimatica ACTIVO

Soporte y Configuracién de Dispositivos Méviles EN DISENO
Zonas Wifi ACTIVO

Meta de producto: Implementar 6 soluciones tecnolégicas para la gestion de
procesos

Actividad: Implementar buenas practicas para fortalecer la seguridad de los
servicios enla nube, ICLOUD, administracién de bases de datos, y otras.

Servicio de Respaldo y Recuperacion de Informacion, mediante el contrato 2392 del
09/03/2022, servicio de almacenamiento de datos (nube) para la Alcaldia de Ibagué.
Con el cual se garantiza el almacenamiento de las copias de seguridad de los sistemas
de informacién de la Entidad.

Mejorar la funcionalidad para la gestion de los procesos y los sistemas de
informacién

Mediante los contratos No. (83, 105, 317, 885, 2664, 2694, 2934) se contratdé personal
para la prestacion de servicios profesionales, los cuales desarrollan las siguientes
actividades:

- Brindar acompafiamiento a los procesos que adelanta la secretaria de las TIC

- Desarrollo, gestion y seguimiento de las actividades que se ejecutan en la
secretaria de las TIC de la alcaldia de Ibagué

- Apoyo a la gestion para fortalecer los fines y metas que se encuentran a cargode
la secretaria de las TIC

- Brindar acompanamiento a los procesos que adelanta la secretaria de las TIC
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Solucién tecnolégica implementada.
> Implementacion del CCPET: Catalogo de Clasificacion Presupuestal, en el

modulo de presupuesto de PISAMI, herramienta tecnologica que apoya el proceso
de Gestion de Hacienda Publica.

PRESUPUESTO TESORERIA | PENSIONES | HOJA DE VIDA

CIERRES 4TOS VIVE DIGITAL | PREDIAL

COMNSULTAS

COMSULTAS ESPECIALES
COMNSULTAS DEPEMDENCIAS
EIECUCION PRESUPUESTAL
SOLICITUDES

MAESTROS

MOVIMIENTOS

PROCESOS ESPECIALES
PROCESOS DE CONTROL

ASIGMACION DE RUBROS
MAESTROS CCPET

DESCRIPCION DE NIVELES
ESTADOS

NIVELES ESTRUCTURA CODIGO
ORDENADOR == DEPENDENCIAS

PLATAFORMA INTEGRADA DE SISTEMAS Al CALDIA MUNICIPAL DE TBAGUE - PISAMI

F‘IS‘»&MI DEPENDENCIA: SECRETARIA DE LAS TIC DESPACHO

CARGO: PLANTA
ULTIMO ACCESO: 2022-03-30 14:32:16

GLOBAL | CONTABILIDAD | CONTRATACION | CENTRAL DE CUENTAS | APLICACIONES.MOVILES | GESTION DOCUMENTAL | INDUSTRIA Y COMERCIO | NOMINA | PRESUPUESTO | TESORERIA | PEI

SIONES | HOJA DE VIDA

DEUDA PUBLICA | MODULO TICKETS | HERRAMIENTAS | COBRO COACTIVO | TRAMITES | MANUAL DE FUNCIONES | AUDITORIA | ENCUESTA AUTOCONTROL | C \TOS VIVE DIGITAL | PREDIAL

CIERRES
CONSULTAS -
REPORTES PRESUPUESTALES S — MOVIMIENTO POR RUBRO

s e IMPRESION MASIVA
CONSULTAS DEPENDENCIAS

PARAMETROS INICIALES I PRSP SOLICITUDES
SRR PRESEPRESTAS | Listabo por DocuMENTO
SOLICITUDES
e DOCUMENTOS PRESUPUESTALES
stal Ofical = = ato de Salida] 5 MAESTROS

oA Afo: 2022 Marzo v i —Hr MOVIMIENTOS
PROCESOS ESPECIALES
PROCESOS DE CONTROL

ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE
INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS EJECUTIVO

Mes Reportado: Marzo Vigencia Fiscal: 2022
[ ADICIONES. A REDUCCION

TIPO] CODIGO PRESUPUESTAL | DESCRIPCION. [FT FUENTEF | CODIGOCGR | CODIGOBPIM |  PROVECTO | APROP INICIAL | PERIODD ACUMULADD | PERIODD

la |2 GasTos 5741.051.865.011 $33.450.452.713 595.948.598.417 51.266.147.767
A 201 CONCEIC MUNICIPAL 5$4.921.708.266 S0 0 s0
A 2011 FUNCIGNAMIENTO 54.931708.266 50 so 50
A 20113 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 54931708266 50 so 0
A 2011305 AENTIDADES DEGOBIERNO 54.931.708.266 s0 0 s0
A 201130509 ADTRAS ENTIDADES DE GOBIERNC GENERAL $4.931.708.266 50 s0 s0
|c 201130509001 ENTES DE CONTROL MUNICIF 01 Recursos propiosicld 1.2.1.0.00 54931708266 50 s0 s0
|a 202 PERSONERIA MUNICIPAL 53750711825 50 s0 50
A 2021 FUNCIONAMIENTO $3.750.711.825 S0 $0 50
A 20213 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 53.750.711.825 S0 50 50
A 2021305 AENTIDADES DEGOBIERNG $3.750.711.825 50 s0 s0
A 202130509 A OTRAS ENTIDADES DE GOBIERNG GENERAL 53750711825 50 so 0
c 1 9.001 ENTES DE CONTROL MUNICIF D1 Recursss propios icld 1.2.1.0.00 $3750711825 s0 so s0
A 203 CONTRALORIAMUNICIPAL $3.595.534.524 50 s0 s0
|a 2021 FUNCICNAMIENTO 53595534524 50 s0 50
|a 20213 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 53595534524 50 s0 50
A 2031305 AENTIDADES DE GOBIERND 53.595.534524 50 50 50
A 203130509 A OTRAS ENTIDADES DE GOBIERNG GENERAL 53.595.534.524 s 50 s0
le 1.3.05.09.001 ENTES DE CONTROLMUNICIF 01 Recursos propios icld 1.2.1.0.00 $3.178.122.968 50 s0 s0
le 1.3.05.09.001 ENTES DE CONTROL MUNICIF 10 Icde Propios Cuotas [ 1.2.2.0.00 5417411556 50 so 50

Ejecucion Presupuestal

4

» Implementacion modulo de Servicios Técnicos:
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GAURD DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

CIRCULAR

zsoz2022- 0000 30

wague. () B ACE 2022

FARA Secretancs do Despscho, Jefes de Oficina, Dieclores y dermds Servidoes
Publicos.

ASUNTD.  Socisizacian muewe méduo de PISARMI

2| proposite de memrar sl SEAACG 38 BOPOMLS 1ECMHSO que sa brnde desde 3 Secretaria de
tas TIC para al o ay recurss tecnoiégico, se desarrallc un
nUBYD Meduls que esiard deponible pars todos los uSuSMos de I8 plataforna PISAME,

denaminace “Servica Téenico™, el cual serd desplegado en producsion a partir.del 22 e agoata

Cgmo mecaniamo de seramiizacien « induccion on o mansja del | madul e ha depussto ga un
video  mutorial encuentra  Sspanibie sl sgu |am., entace
fail L yeed, IDMDW'\WH&Q Ch5- 07, 525'! DEESSar

SREn, ¥ 81 B TNy 8 HarTAmIenias — Apudas FISAMI fo 1o B ISR e o ma.
=ate tematica smrd inchida on las capacisCicnes qUE BStA dINJIBNCO 8818 SecTeAns, A b de
Iegror su uss y aproplasien

Por lo anterios. soficitamos hacer uso de esta estrategia de aprendizaje que le permitira
recibin la infermacicn de fonma visual ¥ auditiva y posterionmants poneaa en practica de
mansra efectiva. Las inquistudes serén resusitas por los ecnicos adacritos a este
Despacho en las (+57 60} 26171182 - (+57 B0) 2611686 - (+567 60) 2511855 - (+57 60}
2613676 - (+57 BO) 2611337 extension 167

Ls aelcm_;;u prests 3 apoyar los procesos, con RErOpIEcIon de & tecnoicgia ¥
= poli

frobh ekl
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PLATAFORMA INTEGRADA DE SISTEMAS ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE - PISAMI

INICIO SALIR

PRESUPUESTO | TESORERIA | PENSIOMES | HOJA DE VIDA | DEUDA PUBLICA | IMODULD TICKETS
[TARIG-SALUD | PUNTOS VIVE DIGITAL | ESPECTACULOS PUBLICOS | SERVICIO Y o anicacion DE TICKES
ASIGMACION DE TICKETS
SEGUIMIENTO DE TICKETS
———] SEGUIMIENTO GENERAL
TICKETS CERRADOS
INFORMES

MAESTROS

5

Buscar:

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE LAS TIC DESPACHOD

4
PISAMI

CARGD: PLANTA
ULTIMO ACCESO: 2022-10-0F 10:47:27

GLOBAL | CONTABILIDAD | COMTRATACION | CEMTRAL DE CLUENTAS | APLICACIONES.MOVILES | GESTION
HERRAMIENTAS | COBRO COACTIVO | TRAMITES | CONTROL DE ACCESO | MANUAL DE FUNCIONES | AUD!

USUARIOS
AYUDAS PISAMI

TUTORIAL SERVICIO TECNICE

> IMPLEMENTACION REGISTRO ASISTENCIA EVENTOS

Desarrollo y despliegue en produccion del moédulo para el registro de asistencia a
eventos, con lector de codigo de barras, el cual hace parte de la Plataforma Integrada de
Sistemas Alcaldia Municipal De Ibagué — PISAMI, cuyo propdsito principal es apoyar los
demas procesos de la Entidad, minimizando los tiempos en el registro de los
participantes, aportando a la politica de cero papel y facilitando la generacion de reportes

%F Registrar asistentes

Evento *: sosrar[ 30 v cegisres

EVENTO 2 ~

Documento:

Primer apellido:

Segundo apellido:

Primer nombre:

Segundo nombre:

Genero:

Fecha nacimiento:(DDMMYYYY)

® Hola! DORIS GALEANO RODRIGUEZ

e R
ULTIMO ACCESO: 2022-86-1Z 17:54:18

5LOBAL | CONTABILIDAD | CONTRATACION | CENTRAL DE CUENTAS | APLICACIONES,MOVILES | GESTION DOCUMENTAL | INDUSTRIA Y COMERCIO | MOMINA | PRESUPUESTO | TESORERIA | PENSIONES | HOJA DE vIDA | DEUDA PUBLICA

A0DULD TICKETS | HERRAMIENTAS | COBRO COACTIVO | TRAMITES | MANUAL DE FUNCIONES | AUDITORIA | ENCUESTA AUTCCONTROL | CONCESTO SANITARIO-SALUD | PUNTOS VIVE DIGITAL | PREDIAL

il Reportes por evento

Evento *:

Por favor seleccione un evento »:

GENERQ RH  TOTAL
L 10

e 2t AR
andl

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Primera Anterior Siguiente Ultimo
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Meta de producto:

Actividad: Realizar de manera periédica campanas de concientizacion vy
sensibilizacion en temas de seguridad y privacidad de la informacién

La Alcaldia de Ibagué, ha disefiado estrategias de socializacion en temas de seguridad de la
informacion, las cuales se encuentran detalladas en el PLAN DE SENSIBILIZACION,
CAPACITACION Y COMUNICACION publicado en el portal  web
https://ibague.gov.co/portal/admin/archivos/publicaciones/2021/25047-DOC-20211109141954.pdf

Circular 2022-000001 del 03/01/2022 Socializacion Politica Adquisicion Recurso Tecnoldgico
Circular 2022-000002 del 03/01/2022 Socializacion Politica Gestion de Cambios.

Circular 2022-000008 del 22/02/2022 Socializacion Politica de Mantenimiento de Equipos
Circular 2022-000012 del 10/03/2022 Uso adecuado de la Red Eléctrica

Circular 2022-000013 del 10/03/2022 Lineamientos de seguridad digital

Circular 2022-000014 del 23/03/2022 Lineamientos de seguridad — correos spam

Circular 2022-000019 del 31/05/2022 control de acceso.

Circular 2022-000023 del 09/06/2022 informe de usuarios con permisos en modulos de hacienda
Circular 2022-000020 del 01/06/2022 socializacion politicas especificas seguridad de la
informacion — propiedad intelectual.

o Circular 2022-000022 del 03/06/2022 socializacion politica separacion de deberes en el marco
de las politicas de seguridad de la informacion.

o Circular 2022-000026 del 30/06/2022 socializacion politica de desarrollo seguro de aplicaciones
o Circular 2022-000032 del 19/08/2022 difusion buenas practicas seguridad de la informacion,
video y formulario

o Circular 2022-000035 del 31/08/2022 politica de control de acceso

o Circular 2022-000036 del 31/08/2022 socializacion politica de propiedad intelectual

Se han dirigido doce (12) capacitaciones a personal de las Secretarias de Gobierno, Cultura, Justicia,
Desarrollo Social y Salud, contratacion, bomberos, Talento Humano, Movilidad, Control Unico
Disciplinario, Hacienda, Agricultura, Secretaria General y Control Interno

Se participo en el proceso de reinduccion, en el cual se brindd capacitacion en manejo de PISAMI y
buenas practicas de Seguridad dirigida a 208 servidores Publicos adscritos a todas las Unidades
Administrativas de la Entidad.

Se establecid el plan de trabajo para el aseguramiento del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion, articulado con el Modelo de Privacidad y Seguridad de la Informacion, el cual con corte
al 30/09/2022, lleva un avance total del plan del 63%

Se definid el plan de recursos presupuestales necesarios para el aseguramiento del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacidn, el cual se encuentra articulado con el Modelo de Privacidad
y Seguridad de la Informacion.

Aumento en la calificacién de la Politica de Seguridad en la evaluacion del FURAG,
pasando del 94.9 al 96.5

- . Cra2.17-20
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@ Il Indices de las politicas de gestion y desempefio
@ Consuite aqui recomendaciones de mejora por entidad

Jalor maxima
de referencia: 999 991 988 986 993 993 984 985 991 985 984 985 993 988 987 990

99.9 988 98.7 98.6 98.4 98.4 983 781 8.1 98.0 97.9
100 96.5 96.5 _— s
_ 879
80 | %
&0 1
) }
20 ‘
5 I
POLOS  POLTI POL1Z  POL13  POLO3  POLIO  POLI6  POLOT POLIS  POIOY  POLO6  POLO7 | POLOS  |POLO2  POLI4  POLD4
Nota: Los colores en este grafico representan un ranking de las politicas segin los puntajes obtenidos. No necesariamente determinan un alto o bajo desempefio.
POLO1: Gestion Estratégica del Talento POLOS: Fortalecimiento POLQ9: Transparencia, Acceso a la Informe POL13: Seguimiento y Evaluacion
Humano Organizacional y Simplificacion de lucha contra la Corrupcion del Desempefio Institucional
POLO2: Integridad Procesos POL10: Servicio al ciudadano POL14: Gestion Documental
POLO3: Planeacion Institucional ol i Ll POL11: Racionalizacion de Tramites POL15: Gestion del conocimiento
POLO4: Gestion Presupuestal y IPOL071 Sequridad Digital I POL12: Participacion Ciudadana en la Ges  POL16: Control Internc

Eficiencia del Gasto Publico POL08: Defensa Juridica Publica

Meta de producto: Publicar ejercicios de uso y aprovechamiento de dato abiertos

Actividad: Prototipar productos y servicios con el fin de promover la apropiaciéon y
uso los datos abiertos.

La Alcaldia de Ibagué, mediante la secretaria de las TIC, realiza ejercicios de apropiacion
del conjunto del dato abierto Censo Arbolado Urbano en Ibagué datos proporcionados
por secretaria de Ambiente y Gestion del Riesgo de Ibagué, el cual contiene informacién
clasificad de los arboles naturales que estan plantados en el municipio.

& datos.gov. i y i o rb. gu-Sri bi y-famAp-tzTw

& 'GOov.CO |

} Presentamos nuestra nueva experiencia de configuracion y exploracion de datos: Filtrar, agrupar, agregar y mucho mas! Mas informacién

Censo de Arbolado urbano en Ibagué-Sria Visustizar y expiorar ~ | Exporcar | AP
Ambiente y Gestion del Riesgo

Ambiente ¥ Desarrollo Sostanible
Censo de Arbolado urbano en la ciudad de Ibagué Actualizado
25 de febrero de 2022

reionados por
Secretaria de Ambiente y Gestion del

Riesgo de lbague

Esta informacion es utilizada en el Reto de Ciencias de Datos, convocatoria impulsada
por el Ministerio de las TIC https://ds4acolombia6.s3.us-east-
2.amazonaws.com/C1_DS4A 6.mp4. Como resultado de la estrategia y analitica de
datos, los cientificos de datos entregaran las siguientes alternativas de solucién mediante
conclusiones y predicciones, con el objeto de mejorar el proceso de arbolado urbano y
asi tomar decisiones

- Mapas de calor indicando el inventario de arbolado
- Reporte de mantenimiento que necesita los arboles naturales.

Cra2.17-20
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Es de aclarar que durante el ejercicio se realizaran diversas reuniones entre funcionarios
de la Alcaldia de Ibagué (como lideres del reto) y cientifico de datos asignados por el
Ministerio de TIC. Como resultado del ejercicio La Alcaldia de Ibagué recibira

- Informe final con el objetivo, método de analisis y conclusién del proyecto

- Unvideo o presentacion con los aspectos destacados del proyecto

- Un datafolio como resumen visual y concisa los resultados

- Una aplicacibn como herramienta para el usuario final (ciudadano) donde se
visualizara el modelo analitico.

Meta de producto: Publicar y actualizar conjunto de datos abiertos

Actividad: Numero de enlaces de datos abiertos.

La Alcaldia de Ibagué, mediante la secretaria de las TIC lidera el Comité de TIC de la
Administracion Municipal, el cual tiene como objeto recibir todas las solicitudes o
inquietudes en todo lo relacionado con Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion,
donde incluye aplicaciones moviles, actualizacion de plataformas, renovacion de parque
computacional, actualizacion de datos etc, también para que los secretarios de despacho
hagan las apropiaciones presupuestales para la adquisicion de tecnologia.

El dia 26 de enero de 2022 se desarrolld la primera reunion del aino de Comité de TIC,
donde se logré la participacion de todas las secretarias y entes descentralizados del
municipio, asi mismo se invita a todos los integrantes realizar sus aportes y designar una
persona para la publicacién de datos abiertos al portal datos.gov.co, asi mismo se explicé
la metodologia de trabajo.

Como resultado de la reunidn se logra la creacion nueva de 6 conjuntos de datos que
involucra informacién de diferentes despachos de la administracion.
Datos Abiertos Nuevos

- Censo Arbolado Urbano en Ibagué

. Cra2.17-20
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ibaquécapital

www.datos_gov.co Catalogo de datos Crear

Mis activos Compartidos conmigo

q Qujtar tc“’!-jo

120 Momgre Acciones| Ultima actuafizado & Categoria Propietario DestEnatanos

Censo de Arbolado urbano en lbague-5ria
i Ambiente y Gestion del Riesgo February 25, 2022
Censo de Arboladio urbano en fa cludad de Ibague

A 1ic_lpague @ Piblico

- Reporte-M.E.N Matricula_Educacion_Preescolar, Basica y Media_2018_2020-
Municipio de Ibagué.

N B datos.gov.co/Educaci-n/REPORTE-MEN_MATRICULA_EN_EDUCACION_EN_PREESCOLAR-B/7bmc-xi3k =4

@'GOV.CO | &Xitrros

Inicio Descubre Publica Visualiza Participa Herramientas MNovedades Usos Activos Calidad

Iniciar sesion|

G Presentamos nuestra nueva experiencia de configuracion y exploracion de datos: iFiltrar, agrupar, agregar y mucho mas! Mas informacion

REPORTE-MEN_MATRICULA_EN_EDUCACION_EN_PREESCOLAR, BASICA Y
MEDIA_2018_2020- MUNICIPIO DE IBAGUE  educacin

Visualizar y explorar v Exportar API

Actualizado
19 de mayo de 2022

Datos proporcionados por
Ministerio de Educacién Nacional

- Establecimientos Educativos, Preescolar, Basica y Media - Municipio de Ibagué.
& 25> @ datos.gov.co/Educaci-n/ESTABLECIMIENTOS_EDUCATIVOS_PREESCOLAR_B-SICA_Y_ME/vbmh-34ba

®'GOV.CO | #XErros

Inicio  Descubre Publica Visualiza Participa Herramientas MNovedades Usos Activos Calidad

ESTABLECIMIENTOS_EDUCATIVOS_PREESCOLAR_BASICA Y_MEDIA - MUNICIPIO DE
‘BAG LJE Educacion

Menos informacion A

Contiene los establecimientos educativos de Preescolar, basica y Media en Colombia, con historia desde el 2018, la Actualizado
informacién del 2020 es preliminar y no tiene auditorias May 16, 2022
Ver contador
16

Basado en MEN_ESTABL FCIMIENTOS_FDUCATIVOS_PREESCOLAR BASICA Y. MEDIA

- Casos COVID-19 en IBAGUE por rango de EDAD.

Cra2.17-20
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« - C @ datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Sodial/Cases-COVID-19-en-1BAGUE-por-rango-de-EDAD/Gsmy-mz7t

@'GOV.CO | %Xbikrros

Inicio Descubre Publica Visualiza Partidpa Herramientas Novedades Usos Actvos Calidad

Casos COVID-19 en IBAGUE por rango de EDAD  ssiuay proteccion sacia

Menos informacion

ACCESO GLOBAL: https://infogram.com/pancrama-general-1h7z2lgn3194ow?live Actualizado
Si usted esta tratando de ingresar a la pagina desde una ubicacion geografica diferente a Colombia, debe solicitar el June 9, 2022
acceso al correo contactenos@ins.gov.co Ver contador

o/
ATENCION:

Consuite el nuevo catalogo de variables que funcionara a partir del dia 29 de octubre: htp://url.ins.gov.co/dataset-covid-
info

Datasets histaricos: https://www.ins.gov.co/Paginas/Boletines-casos-COVID-19-Colombia.aspx

Cualquier actualizacion que se identifique, quedara registrada al dia siguiente en |a publicacién. Consulte la fe de erratas
y notas aclaratorias en: hup://www.ins.gov.co/Noticias/Paginas/Coronavirus.aspx

Basado en Casos positivos de COVID-15 en Colombia

- Reporte I.N.S -Suicidios en Colombia afos 2016 a 2019 — Municipio de Ibagué.

& > C @& datosgovicoflusticia-y-Deracho/REPORTE-I-N-S-SUICIDIOS-EN-COLOMBIA-A-0S-2016-3-20/326d-69

Inicio Descubre Publica Visualiza Particpa Herramientas Movedades Usos Actvos Calidad

REPORTE I.N.S -SUICIDIOS EN COLOMBIA ANOS 2016 a 2019 - MUNICIPIO DE IBAGUE

Justicia Y Derecho

Menos informacion A

Contiene informacion prevalente de los suicidios ocurridos en el territorio nacional Colombiano en el periodo de tiempo Actualizado
v 20, 2022
comprendide entre los afios 2016 y 2019, de los cuales tiene conocimiente y son registrados por el Instituto Nacional de May 20, 2022
Medicina Legal y Ciencias Forenses. Ver contador
46

Basado en Svicidios. Colombia, ofies 2016 a 2019

Meta de producto: Mantener el indice de cumplimiento de tic para la _sociedad
(tramites y servicios en linea, PQR, servicios centrados en el usuario) al 85%

Actividad: Realizar el diagnéstico, analisis, desarrollo e implementacién de
servicios centrados al usuario

La Alcaldia de Ibagué, a través de las Secretaria de las TIC, desarrolla estrategias en los
sistemas de informacién para lograr fortalecer la relacién entre el Estado y el Ciudadano,
para ello se tiene en cuenta el entrono digital mediante el portal www.ibague.gov.co, de
tal forma que sea confiable y transparente para el ciudadano.

+ Datos Publicos:
https://ibague.gov.co/portal/seccion/contenido/index.php?type=3&cnt=119
» Trasparencia
https://ibague.gov.co/portal/seccion/contenido/index.php?type=4&cnt=4
* Ejercicios de Rendicién de Cuentas
https://ibague.gov.co/portal/seccion/contenido/index.php?type=2&cnt=60
» Servicio de atencion al ciudadano
o Radicacion PQRS
o http://pisami.ibague.gov.co/app/PISAMI/modulos/administrativa/gestiondoc
um ental/maestros/radicacion_pqr_publica/index_act.php
o Chat de soporte en linea www.ibague.gov.co
. Participacion ciudadana

— = Cra2.17-20
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o Convocatorias
https://ibague.gov.co/portal/seccion/contenido/index.php?type=2&cnt=42
o Encuestas
https://ibague.gov.co/portal/seccion/contenido/index.php?type=2&cnt=66
o Preguntas Frecuentes
https://ibague.gov.co/portal/seccion/contenido/index.php?type=3&cnt=29

=
=
S
&
=l
b=
e

Asi mismo se busca mejorar el conocimiento, uso y aprovechamiento de las TIC, por
parte de los ciudadanos y grupos de interés que interactuan con las entidades publicas,
para lograr la participacion del ciudadano y la satisfaccion de necesidades, se
desarrollan estrategias digitales tales como.

» Tramites y Servicios: En el portal de la alcaldia se tiene habilitado los tramites y
servicios en el siguiente link
https://ibague.gov.co/portal/seccion/tramites/index.php, de igual forma en la vigencia
2021 se han realizado ajustes a los siguientes tramites

o Pago de impuestos de predial:
http://pisamiv2.ibague.gov.co/predial/tramite/tipofactura

o Pago de Impuesto de industria y comercio:
http://pisami.ibague.gov.co/app/PISAMI/modulos/hacienda/industriaycome
rcio

o [formatos/autoliquidacion/index.php

o Ampliacién de plazos y beneficios para la ciudadania:
https://www.ibague.gov.co/portal/seccion/noticias/index.php?idnt=9340

o Se hicieron nuevos desarrollos y ajustes al moédulo de matricula en linea
optimizando el servicio a la comunidad estudiantil.
http://www.cupoescolaribague.gov.co/#/tramites/educacion/inicio

o Micrositio Asuntos Religiosos
https://ibague.gov.co/portal/seccion/contenido/index.php?type=3&cnt=182

o Recaudo Tasa Pro Deporte

* Formacion Virtual https://ibagueaprendetic.ibague.gov.co/

* Normatividad https://ibague.gov.co/portal/seccion/normatividad/index.php

* Aplicaciones Méviles
o Agenda Vibra

Pagos Ibagué Vibra

Mapa Georreferencial Zonas Vibra

Ibagué Musical

Riesgos

Reporte Huecos

o O O O O

Conforme a la evaluacion del FURAG, donde se mide la gestion y desempeio
institucional, la Alcaldia de Ibagué ocupa el tercer puesto a nivel nacional y teniendo en
cuante el objetivo del componente de TIC para la Sociedad, se puede resaltar con las
siguiente politicas y sus respectivos puntajes, como la Alcaldia de Ibagué ha fortalecido
la relacion del Estado con la sociedad en el entorno digital, de manera que éste sea
confiable, permita la apertura y el aprovechamiento de los datos publicos.

POLITICA PUNTAJE
POLO7 SEGURIDAD DIGITAL 96,5
POL10 SEVICIO CIUDADANO 98,4
POL11 RACIONALIZACION TRAMITES 98,8
POL12 PARTICIPACION CIUDADANA 98,7

Meta de producto:
Actividad: Numero de procesos automatizados.
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La Secretaria de las TIC, realiza un apoyo tecnolégico a la Secretaria de Hacienda en los
procedimientos para el recaudo de impuestos, donde desarrolla el recaudo de la Tasa
Pro Deporte. Lo anterior para dar cumplimiento a la Resolucién 82 de fecha 15/04/2021
“por la cual se establece el procedimiento para el recaudo y pago de la tasa pro deporte
y recreaciéon en el Municipio de Ibagué adoptada mediante el Acuerdo 0187 de 2020”.

Asi mismo es una accion para facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y servicios
que brinda la Administracion Municipal, en aras de cumplir con las normas administrativas
o tecnoldgicas que tiendan a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar
los tramites y servicios existentes.

& > e 127.0.0.1 e #r @) incsgnitc
B cwrospag W login W cuadroshtmi W B pasosgit W conseios W go-lang W APIREST H e
Tipo Documento: N° Documento:
CEDULA DE CIUDADANIA 1110501800
Nombre Completo: Direccion:
110501800 JONATHAN DUVAN RICO MORENO Mz V Casa 9 Brr Jordan Et S
Telefono Fijo: Movil: Email:
2787452 3137166875 ingjonathan1990@gmall.cor

LIQUIDACION TASA PRO-DEPORTE Y RECREACION

Tipo Doc Doc. Contratista Nombres Apellidos Desc. Hecho Base Gravable Tarifa % V. Total Accién

Total

INFORMACION PERSONA LEGAL

Nombre Representante Legal: Documento Representante: Tipo C-R:
MARIO DUARTE 11106501800 ® contador () Revisor fiscal
Documanto C-R: meetgoogle.com esth compartiendo tu pantalia Dejar de compartir ultar ) Profesional.
FETIOAR EDTA KAORERTY EETI0ARR
“ LIQUIDACION PRIVADA DE LA TASA
; PRO DEPORTE ¥ RECREACION
Actuerdo Numero 0017 de 2020

Fornmslario No. 20210002

 DECLARACION | ANO GRAVABLE | FECHA DE PRESENTACION | PERIODODE LIQUDACION |
INICIAL. 2021 1 25-0ct-2021 1 9 |

A INFORMACION DEL AGENTE RETENEDOR

RAZON SOCIAL DEL ESTABLECMENTO TPO DOCUMENTO N DOCUMENTO
1110501800 JONATHAN DUVAN RICO MORENO | CEDULA DE CIUDADANIA 1110501800

I DRECCION: [ cwoan: | TELEFONO FUO: [ CELAR
[ Wiz V Casa 8 Jordan [ hague BTAGET | ®77as3s

[ EMAL: 1990 g

|
1

B. LQUIDACION TASA PRO DEPORTE Y RECREACION

Tipo Doc|Doc. i | Base [Tarifa] V.Total
1 = 1110501800 |JONATHAN| RICO |  cowmaoeos 19.700.000 | 2 % 394000

Sub-Total |324.000|
€. PAGOS
Detallado Valores
Total Retencion tasa ¥ ion 384,000
Sansion x— 10,000
Ini=rsses de mora 20,000
TOTAL A PAGAR 424,000
D.FIRMAS
Firma REPRESENTANTE Firma REVISOR FECAL
MARIA MOENO - 65770463
JOMATHAN RICO - 1110501800 P BRrARS
[ Radicade o Nombre del Funcionano que recibe I Fecha Limite de Pago |

| 30-Oct-2021 ]

E.INSTRUCTIVO ¥ CODIGO DE BARRAS

‘0123456?89123 ”|

Copyright © 2021 Fegina 1de 1
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La Secretaria de las TIC, realiza un apoyo a la Secretaria de Gobierno para el
procedimiento de la Direccion de Espacio Publico, donde realiza el desarrollo del tramite
de solicitud de Permiso para espectaculos publicos de las artes escénicas en escenarios
no habilitados, el cual fue mejorado en los siguientes aspectos, con el objetivo de
garantizar informacion a la comunidad.

1. Politica de tratamiento de datos y carga visual del documento de solicitud

WOST X | @Pacx | @site x | @ACK | FlAcx @ACX @Psx BRI X | @S X @AX | @PS X @S x @PS x + -

< C @ pisamiv2pruebas.ibague.gov.co/eventos pu ormularic w 0O % Incégnito | Actt

B comporentesfaravel [l cursospag W login W cuadroshiml [l leravelorace W pasosgit Wl conscios Ml go-lang [ APIREST

ocurrencia de un sismo A

@ presentaciones de musica en vivo

() La presentacién de misica fonograbada

Carta de responsabilidad

I SOLICITUD RIVER 2022-1_1.PDF i Quitar

: e Ll [SENE L =
ELETI IR ET L] B ™ % Cancelar

nEQ

2. Validacion de requisito “Pdliza que ampara el pago de la contribucion parafiscal,
siempre y cuando no esta contemplado como artes escénicas o que supere los tres
(3) unidades de valor tributario UVT y que sean productores ocasionales”

® ST X | @Picx | @stex | @Aacx [ Faex | @acx | @es x| @ps x| @ x| @Aacx | @es x| @ps x @ Ps x

e C @ pisamiv2pruebas.ibague.gov.co/sve

B componentesiaravel [l cursospag [l login | cuadroshiml | laravei oracle [l pasosgit [l consejos [l go-lang [l APIREST

REQUISITOS A CUMPLIR

REQUISITOS MINIMOS REQUISITOS ADICIONALES
Viabilidad operativa- Direccion de Gestion del riesgo y atencion de Constancia de prestacion. de servicio de aseo, durante y después del
desastres evento
Certificado de bomberos Viabilidad de la Secretaria de Movilidad Municipal, si el evento se realiza

por las diferentes calles de la ciudad
Formulario de solicitud - FORMATO PERMISO PARA EVENTOS
Autorizacién derechos de autor, por entidad legalmente reconocida
Copia del contrato o certificacion del sitio del evento
Copia de contrafo o cerfificacion con los artisias que se presenten
Cédigo del PULEP del evento
Registro ante el Ministerio de Cultura

Paz y salvo del Ministerio de Cultura

Pdliza que ampara el pago de la contribucion parafiscal, siempre y cuando
no esta contemplado como artes escénicas o que supere los fres (3)
unidades de valor fributario UVT y que sean productores ocasionales

Constancia de presentacion de servicio de primeros auxilios y de
ambulancia por parte de una enfidad autorizada

Certificado de existencia y representacion legal y/o cédula de ciudadania

3. Visualizar las solicitudes ordenados por fecha de realizacién del evento

Cra2.17-20
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C & pisamiv2ibague.gov.co . 2 w 0O % Incégnito

M Otros marcadores

B componentesiaravel [l cusospag [ login W cuadroshiml | laravelorace [l pasosgit [l consejos [ go-lang [ APIREST

Solicitudes - Eventos Publicos

NOMBRE 4 DESCRIPCION RADICADO FECHA-INICI ESTADO Action
0
CONCIERTO URBANO ANDY CONCIERTO CON LOS ISTAS ANDY RIVERA. GOLPE A GOLPE Y ESPU-20220502- 2022-07-16 RADICADO C/[B
RIVERA DRAGON 1047 00:00:00
LOS DE LA CULPA UN SHOW DE COMEDIA CON LA PARTICIPACION DE 6 ESPU-20220614- 2022-07-30 Gn
COMEDIANTES 1063 00:00:00

Previous ‘ 1 ‘ Next

Showing 1 to 2 of 2 entries

Copyright ® 2017

Copyright ALCALDIA MUNICIPAL DE IBAGUE

EHac x | @acx | @ x| @ PSS x| @PS x| @ AL x | B PiS
isamiv2prueb:

B componentes laravel I o B login M cuadroshtml [ lraveloracle Wl pasosgit [ conscios M golang Ml APIREST

CARGAR: Viabilidad operativa- Direccién de Gestién del riesgo y atencion de desastres

Il SOLICITUD RIVER 2022-1_" W Quitar

Guardar

® ST X | @ Pag % site X | @ ACXx  FHacx @Aacx @A x @PRyx| @ @Acx @rRrx @Psx @RS x  +
<« C @ pisamiv2pruebas.ibaguegov.co i | % Incégnito

B componentesfaravel [l pag M login M cuadroshtml W laravelorace [l pasosgit W conscios W golang [ APIREST B Otros marcadores

ii)agué Alcaldia de Ibagué l PIS‘I’\MI

* YA EXISTE UN ARCHIVO CON ESTE NOMBRE

CARGA DE DOCUMENTOS PARA ESPECTACULO: "CARRERA POR LA VIDA" ESTADO: "RADICADO"

*NOTA: Si algune de las requisitos adicicnales no aplican para su evento debe cargar un documento firmado por el representante legal donde lo justifigue

DATOS DEL EVENTO

Radicado ESPU-20220707-1019 Email Notificacion ingjonathan1880@gmail com
Fecha Inicio 2022-08-06 00:00:00 Fecha Termina 2022-08-06 00:00.00
VER DETALLADO COMPLETO DE LA SOLICITUD

*NOTAZ: Al cargar toda la documentacion debe enviar selicitud a revison, aparecera un boton para cambiar el estado de el tramite

TABLA DE DOCUMENTOS - REQUISITOS

Cra2.17-20
Postal 730006 o O °
Teléfono: 2618553 Ext: 208

www.ibague.gov.co

desarrollosocial@ibague.gov.co



Alcaldia MuniEipaI
lbague

HIT. 8001133897

SECRETARIA DE LAS TIC
5. Activacién secuencia de rechazos

musical

ibaquécapital

w St X

< c

B componentes laravel

@Piox | @sie x| @ac x| Hac x

@ AL x

@ pisamiv2.ibague.gov.co

B wrsospag W login [l cuadros html

ID DESCRIPCION

1 Copia de contrato o
certificacién con los artistas que
se presenten

2 Certificado de existencia y
representacion legal y/o cédula
de ciudadania

3 Autorizacion derechos de autor,
por entidad legalmente
reconocida

4 Certificado de existencia y
representacion legal y/o cedula
de ciudadania

B laravel oracle

@ s x| @ P ox @ ps x

@ s x

@ AL x

@rs x| @rs x

B pasos B conscios W golang [ APIREST

ait

HISTORIAL DE RECHAZOS

TIPO OBSERVACION
REQUISITO
MINIMO POR FAVOR ADJUNTAR CADA UNO DE LOS CONTRATOS
EN UN SOLO ARCHIVO Y/O CERTIFICACION CON LOS
ARTISTAS FIRMADA POR CADA UNO DE ELLOS
MINIMO CARGAR COPIADE LA CEDULAY CAMARAY COMERCIO YA
QUE ACTUA COMO REPRESENTANTE LEGAL NO
SUPERIOR A 30 DIAS
ADICIONAL POR FAVOR ADJUNTAR Y/O ACLARA RPORQUE ADJUNTA
EL PAGO SOLO DE TRES ARTISTAS DE TODA LA LISTA QUE
SE EVIDENCIA EN EL CODIGO PULEP EZU808
MINIMO CARGAR COPIA DE LA CEDULAY CAMARAY COMERCIO YA

QUE ACTUA COMO REPRESENTANTE LEGAL NO
SUPERIOR A 30 DIAS

+

O & incegrito ( 2

B Otros marcadores

FECHAY DOCUMENTO
HORA
20220323 W
17:16:48
20220323 ®
17:22:05
202203-23 W
17.:25:32
2022-03-23 W
17:22.00

SOLICITUD APROBADA

¢ SITH @ Sieis | @ AlCAL

B Acald
C D) Archivo ers/Soporte/Downloads/Aprobado_ESPU-20220126-
B login

@ Pigin: @ ACAL @ Ap x @ PSAM | @ PISAM @ PISAM | @ ALCAL | @ PisAN

0(2).pdf

B componentesfaravel Wl cursos pag B cuadroshim! W laraveloracle W pasosgit Ml consejos [ go-lang Ml APIREST

=  Aprobado_ESPU-20220126-1013 (2).pdf 107 — 100% + O o

‘Alcaldia Municipal
Ibagué
NTERINISIENT MUNICIPIO DE IBAGUE - SECRETARIA DE
GOBIERNO DIRECCION DE ESPACIO
PUBLICO NIT 800.113.389.7

REsoLucionNa 1520 000000 5 3
116 MAR 202

POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA LA REALIZACION DE UN EVENTO YO
ESPECTACULOS

De conformidad con la Ley 23 DE 1982, por la ley 1915 del 2018 y por |a ley 44
de 1993, Ley 1437 de 2011 reformada por la ley 2080 de 2021, Decreto 019 de
2012 y, en especial, las competencias contempladas en el Decreto 1.1.056 del 27 de
enero de 2008, 008 del 03 de enerodel 2003 y |a ley 1493 del 2011, procede

OBJETO A DECIDIR

Decide el Despacho lo que en derecho corresponde sobre la expedicién de la
autorizacion para la realizacion del evento denominado  JAMMING FESTIVAL 2022,
en las instalaciones de Playa Hawdi - Eventos, desde sabado 19 de marzo de 2022
al lunes 21 de marzo del 2022, debidamente solicitado por |a empresa BUENA
VIBRA EVENTOS EU, identificado bajo el Nit.901.261.663 por intermedio del
Sefior(a) CASALLAS RODRIGUEZ ALEJANDRO, identificade con cedula de
ciudadania No. 79.750.883, actuando en calidad de representantes legal del
evento.

Reporte de Exégena

@ pisAk

Expedicion de la resolucién de aprobacion a partir de la plataforma.

@ psav |+ - =
O @ incsgnic |

B Otros marcadores

LA

La Secretaria de las TIC, realiza un apoyo a la direccion de rentas de la Secretaria de
Hacienda con el desarrollo e implementacién del reporte de Exdgena, el cual es solicitado
todos los afos por la DIAN a la fin de conocer la informacion de los contribuyentes en

relacion al tributo y los predios a su nombre

Cra2.17-20
Postal 730006

Teléfono: 2618553 Ext: 208
desarrollosocial@ibague.gov.co

0000

www.ibague.gov.co



musical
Alcaldia Municipal

lbague

HIT. 8001133897

=
b =
=]
|
A
=
=)
=

&« C @& pisamiv2.ibague.gov.co, oo & 0O & §

ra ®» You have been op. @ Getting Started wi [ ElQueDaForma.. 3 8programasdev.. » HanaPestle-Nee.. @ @ pisamiv2pribague.. @ Facebook

Informe General de exégena

Conforme a la informacién de los contribuyentes se automatiza el procedimiento con el
objeto de remitir a la DIAN la informacidon de manera rapida y confiable, asi mismo genera
reportes como cartera por terceros y la informacion requerida por la DIAN.
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Meta de producto: Implementacion de app (aplicaciones) para el fortalecimiento de
actividades en la alcaldia de Ibaqué y para la ciudadania

Actividad: Prestar servicios para el desarrollo y/o implementacion de APP
App Ibagué Musical

La Secretaria de las TIC desarrolla la Aplicacion movil para los musicos con el objetivo
de contribuir a la reactivacion econémica del gremio de artistas de la ciudad de Ibagué y
que busca su promocion y posicionamiento a nivel nacional e internacional.

Actualmente la aplicacién se encuentra en un 64% de avance, de conformidad con las
etapas del ciclo de vida del software, asi mismo la aplicacién cuenta con tres interfaces
para su buen funcionamiento

- Administrador: Alcaldia de Ibagué
- Usuario: Ciudadano de Ibagué
- Musico: Persona o agrupacion que desee promocionar el producto.

— e Cra 2.17-20
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IA&I;I'E MUSICAL

Elije una de las dos opciones

. = BUSCAN ARTISTAS 3 5
con la que te qujeres registrar sl il

J " = N

Bienvenido a la Plataforma
Integrada de Sistemas - PISAMI

e 7, T : i
CANCIONES

0O

inleipl ce shague © PiGAR
LRl By i -

App Riesgo

La Secretaria de las TIC desarrolla la Aplicacién moévil para los ciudadanos con el objetivo
de reportar eventualidades o emergencias que pueden presentar en la ciudad, tales como

- Inundaciones

- Avalancha

- Erupcién

- Dano de semaforo

- Fugade gas

- Dano de transformador
- Robo cableado

- Dano de la luz publica
- Fuga de agua

- Basura o escombros

La estrategia para la vigencia 2022 es que la ciudadania apropie esta herramienta
descargandola de la Play store de Android, la aplicacién de Riesgo esta enfocada para
el registro de eventualidades, una vez que el ciudadano reporte una eventualidad la
Alcaldia de Ibagué procedera en enviar la informacién a las entidades o dependencias
correspondientes, para la atencion inmediata, también el ciudadano tiene la oportunidad
de ver el estado de su requerimiento conforme a las acciones realizadas por el ente
competente.
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Eventualidades

&

¥ Riesgoo

¥ Riesgoo

(.% Usuario

L fy contrasena

oo N

Olvidé su contrasena?

< Dafiode Estadisticos
semaforo

2 tnundacitn > | Inundacion
Tus casos solucionados vs tiem)
Avalancha [0 Avatancha g
Erupcion u S Erupoion Q o
1] Dafio de semaforo u :u( Dafio de semaforo
Fuga de gas “ Fuga de gas a | II | I] I
1, 1 )
i Dafio de transformador f;ﬁ Dafio de transformador u
Robo de cableado Robo de cableado Activos
™ _ . (=, Dafiod T
I ao de vz piblica L > " bafio deluz publica {8} 03 demaren 2021 - 5:00 pm
" gnado a movilidad
@ Be Cra 37 sur # 34 -56 Boqueran
Fuga de Agua a 7 Fugadeagua a
5 : .2+ Fugadegas
&1 Basuras 5 escombros a &Tﬁ Basuras 6 escombros u Luz verde no enciende 2%, 02 de marzo 2021 - 5:00 a.m
il 2 Reportar

App Reporte Huecos

La Secretaria de las TIC desarrolla la Aplicacién moévil para los ciudadanos con el objetivo
de reportar los huecos o dafios estructurales en la malla vial de la ciudad de Ibagué.

La estrategia para la vigencia 2022 es que la ciudadania apropie esta herramienta

descargandola de la Play store de Android, la aplicacion de Reporte Huecos esta
enfocada para el registro de huecos de vias principales.
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Cerrar Sesién

Estadisticos Estadisticos
Reportes () 0o Mayo2022 ~
Huecos

'MISREPORTES CIUDAD | MISREPORTES CIUDAD

[ 01Junio2022 ~

Activos

o
25 5 Activos
53 Reportes Huecos o R

01 de Junio 2022 - 8:30 a.m 8

Cang® o EE Reportes Huecos
ﬂ Reportes Huecos 9/ 09 de Mayo 2022 - 1:54 p.m
01 de Junio 2022 - 8:32 a.m
e %,
- © .
ﬂ Reportes Huecos Soluclonados
01 de Junio 2022 - 8:31 a.

Tipo documento Y i e "1y +
cc "olndo— via Bogots E\ Reportes Huecos
Namero documento E Reportes Huecos Goole 09 de Mayo 2022 - 1:54 p.m
1000287479 01 de Junio 2022 - 8:32 a.m g
Direccion
Ibagué E Reportes Huecos Direccion

fs 01 de Junio 2022 - 8:33 a.m o
Correo electrénico Direccion
duvanriverar@gmail.com

Solucionados Descripcion
No hay reportes para esta fecha
e é Descripcién °
q @ O J O O q O O d O O

Restricciones y Limitaciones

No se considera que existan restricciones que puedan afectar la ejecucién del proyecto.
No obstante, dentro la formulacién del proyecto se realizd el respectivo analisis de
riesgos, en los cuales, se incluyeron riesgos de tipo tecnoldgico, operativo, gestion y
corrupcion.

Contactos del Proyecto
Las personas que participaron en la formulacién y ejecucion del proyecto son:

Claudia Giselle Rengifo Parra
Secretaria de las TIC

Modnica Patricia Valbuena Hernandez
Profesional Especializado (E)
innovaciontic@ibague.gov.co

Ivonne Johana Quesada Pérez
Contratista Secretaria de las TIC
Formulador Ciudadano
quesada.ivonne@gmail.com

Bibliografia del documento

Las fuentes empleadas para el desarrollo del presente informe son:

Documento técnico del proyecto

Archivo Secretaria de las TIC — Modelo Informe Evidencias 2021-Fortalecimiento
Plataforma

Archivo Secretaria de las TIC - Plan Indicativo MARZO_ 2021

Archivo Secretaria de las TIC — Ejecucion_2020

Archivo Secretaria de las TIC - FORMATO SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
INVERSION (2021-INTERNA-0124-001-015434-003-2020730010035)

Cra2.17-20
Postal 730006 o o °
Teléfono: 2618553 Ext: 208

www.ibague.gov.co

- desarrollosocial@ibague.gov.co



