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IBAL retoma las jornadas de 'IBAL a tu barrio’
este viernes en la comuna 10

El personal de la entidad esté listo para resolver las dudas e inquietud de
los usuarios, a partir de las 7:00 de la mafiana. Conoce todos los servicios
institucionales.

Tras el éxito de las anteriores jornadas de 'IBAL a tu barrio', la Empresa
Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado, IBAL, anuncié que este viernes
2 de agosto, la programacioén se reanudara en la comuna 10.

El encuentro tendra lugar en el Parque Santa Helena, comenzando a las
7:00 de la mafana y extendiéndose hasta las 2:00 de la tarde, en jornada
continua.

Sandra Vélez, directora Comercial de IBAL, destaco el compromiso de la
entidad con los usuarios.

“Todo nuestro personal, de las areas operativa, comercial y administrativa,
estara presente para apoyar a los ibaguerefios en temas como facturacion,
acuerdos de pago, cartera, actividades hidraulicas, reposicién de redes de
acueducto, alcantarillado, limpieza de sumideros y pasacalles, entre otros’,
afirmoé Vélez.

Asimismo, la funcionaria reiteré que el objetivo de estas jornadas es visitar
a los residentes, identificar y solucionar las problematicas relacionadas con
el IBAL, conforme a la programacion prevista.
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