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Ibagué, 5 de agosto de 2024

Comunicado de prensa 1579

Mejore las ventas en su emprendimiento con
este curso en atencion a clientes por medios
digitales

Las clases que constan de ocho sesiones presenciales, seran todos los
miércoles y jueves de 8:00 de la mafiana a 12:00 del mediodia en el CED
de Las Ferias.

Con el fin de seguir fortaleciendo los conocimientos de los micro, pequefios
y medianos emprendedores de la ciudad, y brindarles herramientas para
potencializar sus negocios, la Alcaldia de Ibagué abri6 inscripciones para
un nuevo curso gratuito en atencion a clientes por medios digitales.

Los participantes aprenderan sobre herramientas tecnoldgicas,
aplicaciones, inteligencia artificial, a reconocer criterios de evaluacion,
entre otras herramientas. Si esta interesado debera inscribirse en el
siguiente enlace: https://forms.gle/15Zwp9JBinWtptAB6

“Posiciona muy bien tu marca en el mundo virtual y fortalece tu pequerio,
micro o mediano emprendimiento con nuestro nuevo curso gratuito. Esta
capacitacion, tan necesaria en esta época donde todo se maneja a través
de las plataformas digitales, brindara a los participantes los conocimientos
basicos para que fortalezcan las relaciones con sus nichos de valor’,
sostuvo Vilma Rivera, secretaria de las TIC.

Tenga en cuenta que las clases, ocho sesiones presenciales, seran todos
los miércoles y jueves, de 8:00 de la mafiana a 12:00 del mediodia en el
Centro de Experiencia Digital de Las Ferias, iniciando este 14 de agosto y
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Es de sefalar que frecuentemente la Administracion Municipal oferta
diferentes cursos gratuitos en apropiacion TIC. Para mas detalles, puede
consultar las redes sociales oficiales de la Alcaldia de Ibagué o escribir al
WhatsApp: 3162428665, y alli le brindaran toda la informacion pertinente.
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