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	Llamada
	Nombre del ciudadano que realizó la llamada
	Celular del ciudadano
	Ciudad o Dirección del ciudadano
	Trámite o servicio que solicitó el ciudadano
	
Observaciones

	Fecha
	Hora
	Duración
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Nombre del funcionario responsable de la línea telefónica: ____________________________________________________________________________
Número de la línea telefónica o extensión: _______________________________    Dependencia: ____________________________________________

Gracias por contribuir con la mejora continua de nuestros procesos


La versión vigente y controlada de este documento, solo podrá ser consultada a través de la plataforma institucional establecida para el Sistema Integrado de Gestión; la copia o impresión de este documento será considerada como documento NO CONTROLADO
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