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Secretaria de Salud
Direccion de Salud Publica

MEMORANDO
16202025 (00766
Ibagué, 1 U FNE 20%5
PARA: VILMA YANETH RIVERA MARROQUIN
Secretaria de las TIC
DE: Directora de Salud Publica

ASUNTO:  Solicitud Publicacién Notificaciones en la pagina web de la Alcaldia

Comedidamente me permito solicitar la publicacién de las siguientes respuestas a
Peticiones y Solicitudes, con las notificaciones por aviso correspondientes:

Peticion Radicados Externos:

N° 2024-112179 del 17/12/2024; Respuesta N° 000299 de 07-01-2025
N° 2024-112731 del 18/12/2024; Respuesta N° 000318 de 07-01-2025
N° 2024-108903 del 17/12/2024, Respuesta N° 000323 de 07-01-2025
N° 2024-112122 del 17/12/2024; Respuesta N° 000345 de 07-01-2025
N° 2024-113647 del 17/12/2024; Respuesta N° 000323 de 07-01-2025

Se envia lo anunciado al correo tic@ibague.gov.co

DELGADILLO
Directora d& Salud Publica

nia Varén Valbuena, Profesional Universitario jj}}'"Z}: *_5

Avenida 15 N° 6 - 67
Chalgo posta 730006 (f XX NoNoXdJ Nin)

salud@ibague.gov.co www.ibague.gov.co
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3
SECRETARIA DE SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA

NOTIFICACION POR AVISO

Ibagué, 1 0 ENE 2025

Sefior
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Notificacion por Aviso — Respuesta a su Peticion Radicado Interno N° 2024-
112179 del 17/12/2024

Respetado Sefior:

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 69 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011- y una vez surtido
el tramite al que alude el articulo 68 de la norma antes mencionada, este Despacho
NOTIFICA por medio del presente aviso el OFICIO 000299 de 07-01-2025, mediante el
cual la Secretaria de Salud Municipal de lbagué, Direccién de Salud Publica, dio
respuesta de fondo a Peticion Radicado Interno N° 2024-112179 de 17-12-2024.

Para los fines pertinentes, este aviso se publicara con copia integra de la respuesta,
durante cinco (05) dias en la Pagina Web de la Alcaldia Municipal de lbagué y en
cartelera visible al publico de la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, ubicada en la
Avenida 15 N° 6-67, término que una vez vencido dara lugar a que la notificacion se

entienda surtida.

Directoral de Salud Publica

Redactor: Carminia Varén Valbuena, Profesional Universitario Z&' CC'

Avenida 15 N° 6 - 67

Cédigo Postal 730006 o e @ o 0 @

salud@ibague.gov.co
www.ibaguegoveo




NE— Alcaldiade

Secretaria de Salud
Despacho

bague, ) 7 ENE 2025

Seiior

ANONIMO

Direccién: Carrera 6 Numero 17 - 56
Barrié Interlaken

Teléfono: 3503399960

La Ciudad

Asunto: Respuesta oficio radicado No. 2024-112179

Cordial saludo,

Reciba un cordial saludo de la Administracién Municipal y de la Secretaria de Salud,
deseandoles éxitos en el afo 2025.

La Secretaria de Salud Municipal en su competencia realiza la visita de inspeccion y
vigilancia a establecimientos que procesan y expenden alimentos, con el fin de verificar
condiciones 6ptimas para el consumo humano. La solicitud de visita para obtener el
concepto sanitario colocado por la WEB, este es solicitado por persona andnima y se
relaciona los datos del establecimiento.

Para mayor claridad y determinar el tipo de establecimiento es necesario realice el paso a paso
de solicitud del concepto sanitario:

1. Ingrese a www.ibague.gov.co

2. En la parte superior izquierda de clic en atencion al ciudadano y posterior a “consultar
tramites y servicios".

3. Luego clic en Solicitud Visita Concepto Sanitario.

4. Seguido clic en realizar tramite

5. Registre los datos de acuerdo a lo establecido en la Camara de Comercio.

Directora de Salud Publica

Proyecté, Elgboré. Carminia Varén Valbuena profesional universitario?iu‘

Calle 15 6-87 Centro ,

Cédigo Postal 730006 o @ o 6 @
PBX 6082611182 EXT. www.ibague.gov.co
Correo corporativo. salud@ibague.gov.co
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% Alcaldia Municipal

Ibagué

NIT. 8001133897

SERETAR?A DE SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA

NOTIFICACION POR AVISO

Ibagué, 1 T ENE 2025

Sefior
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Notificacion por Aviso — Respuesta a su Peticion Radicado Interno N° 2024-
112731 del 18/12/2024

Respetado Sefior:

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011- y una vez surtido
el tramite al que alude el articulo 68 de la norma antes mencionada, este Despacho
NOTIFICA por medio del presente aviso el OFICIO 000318 de 07-01-2025, mediante el
cual la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, Direccion de Salud Publica, dio
respuesta de fondo a Peticidon Radicado Interno N° 2024-1122731 de 17-12-2024.

Para los fines pertinentes, este aviso se publicara con copia integra de la respuesta,

durante cinco (05) dias en la Pagina Web de la Alcaldia Municipal de Ibagué y en |
cartelera visible al publico de la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, ubicada en la

Avenida 15 N° 6-67, término que una vez vencido dara lugar a que la notificacion se

entienda surtida.

MARICEL AGUIAR DELGADILLO
Directoralde Salud Publica

&

Redactor: Garminia Vardon Valbuena, Profesional UniversitariW

Avenida 15 N° 6 - 67
Cédigo Postal 730006 o e @ o o @
salud@ibague.gov.co

wkibague govco
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IBAGUE

Secretari de Salud

Despacho

1620 S22 0 031
bague. 0 7 EN 2005

Senor )
DENUNCIANTE ANONIMO
La Ciudad

Asunto: Respuesta oficio radicado No. 2024-112731

Cordial saludo,

Reciba un cordial saludo de la Administracion Municipal y de la Secretaria de Salud,
deseandoles éxitos en el afio 2025.

La Secretaria de Salud Municipal en su competencia realiza la visita de inspeccién vy

vigilancia de alimentos, con el fin de verificar condiciones optimas para el consumo
humano. Esta secretaria programara la visita con Ios profesionales mgemeros de

alimenios que ¢ oongfﬂ A gl “ﬂ \\\
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e Alcaldia de »

IBAGUE

Secretaria de Salud
Despacho

1620 ?:0003 1y
bague, 0 7 ENg 2005

Sefor )
DENUNCIANTE ANONIMO
La Ciudad

Asunto: Respuesta oficio radicado No. 2024-112731

Cordial saludo,

Reciba un cordial saludo de la Administracion Municipal y de la Secretaria de Salud,
deseandoles éxitos en el afio 2025.

La Secretaria de Salud Municipal en su competencia realiza la visita de inspeccién vy
vigilancia de alimentos, con el fin de verificar condiciones optimas para el consumo
humano. Esta secretaria programara la visita con los profesionales ingenieros de
alimentos que se contraten para ello; a la empresa relacionada segun el radicado del
asunto.

De antemano la Administracién Municipal agradece la informacién obtenida por la
comunidad usuarias de estos establecimientos, para asi poder hacer las intervenciones
correspondientes.

Cordia nte, ~

)

MARICEL AGUIAR DELGADILLO
Directorg de Salud Publica

Proyectd, E\laboré. Carminia Varon Valbuena profesional universitario.

Calle 15 6-87 Centro

Ciligo Postal 730005 f EXNoNoXd Xin)
PBX 6082611182 EXT. www.ibague.gov.co

Correo corporativo. salud@ibague.gov.co
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E Alcaldia Municipal

Ibagué

Lo NIT. 8001133897

B
SECRETARIA DE SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA

NOTIFICACION POR AVISO

Ibagué, 10 ENE 005

Sefor
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Notificacion por Aviso — Respuesta a su Peticion Radicado Interno N° 2024-
108903 del 17/12/2024

Respetado Seiior:

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011- y una vez surtido
el tramite al que alude el articulo 68 de la norma antes mencionada, este Despacho
NOTIFICA por medio del presente aviso el OFICIO 000323 de 07-01-2025, mediante el
cual la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, Direccion de Salud Publica, dio
respuesta de fondo a Peticion Radicado Interno N° 2024-108931 de 17-12-2024.

Para los fines pertinentes, este aviso se publicara con copia integra de la respuesta,
durante cinco (05) dias en la Pagina Web de la Alcaldia Municipal de lbagué y en
cartelera visible al publico de la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, ubicada en la
Avenida 15 N° 6-67, término que una vez vencido dara lugar a que la notificacién se
entienda surtida.

AGUIAR DELGADILLO
ra de Salud Publica

Redactor: Carminia Varén Valbuena, Profesional Universitario]'é'/b

Avenida 15 N° 6 - 67

Cadigo Postal 730006 o ° @ o 0 @

salud@ibague.gov.co
wibiguegovco
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Ibague, D7 ENE .o

Sefior )
DENUNCIANTE ANONIMO
La Ciudad

Asunto: Respuesta oficio radicado No. 2024-108903

Cordial saludo,

Reciba un cordial saludo de la Administracion Municipal y de la Secretaria de Salud,
deseédndoles éxitos en el afio 2025.

La Secretaria de Salud Municipal en su competencia realiza la visita de inspeccién y
vigilancia de alimentos, con el fin de verificar condiciones éptimas para el consumo
humano. Esta secretaria programara la visita con los profesionales ingenieros de
alimentos que se contraten para ello; a la empresa relacionada segun el radicado del
asunto.

De antemano la Administracién Municipal agradece la informaciéon obtenida por la
comunidad usuarias de estos establecimientos, para asi poder hacer las intervenciones
correspondientes.

IAR DELGADILLO
Directora d¢ Salud Publica

-

/ -
Proyectd, Elabbré. Carminia Varén Valbuena profesional universitario. %0“

Calle 15 6-87 Centro

Codigo Postal 730006 o @ o 6 @
PBX 6082611182 EXT. www.ibague.gov.co

Correo corporativo. salud@ibague.gov.co
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108903 | 15-12-2y

05/12/2024
Asunto: Solicitud Revision Tienda Con Mal Higiene
Denuncia Anonima

Es Para Solicitar Una Inspeccion A Una Tienda Que Esta Ubicada En El Ibague - Tolima
En El Barrio Nueva Castilla Con Dirrecion Supermanzane 13 Manzana 4 Casa 20 La
Tienda Se Llama Tienda El Pino, Esta Resivion La Solicito Con El Fin De Informar Que
En Este Establecimiento Venden Medicamentos Vencidos, La Carne Que Venden La
Manejan En Mal Estado, Manejan Productos Vencidos Que Ya Llevan Hasta 2 Meses Ahi
Ademas De Esto El Establecimiento Tiene Cucarachas Por Todos Lados Se Ven En El
Instante De Las Verduras Y Demas Lugares.
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SECRETARIA DE SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Ibagué, 10 ENE 005

Senor
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Notificacion por Aviso — Respuesta a su Peticion Radicado Interno N° 2024-
112122 del 17/12/2024

Respetado Sefior:

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011- y una vez surtido
el tramite al que alude el articulo 68 de la norma antes mencionada, este Despacho
NOTIFICA por medio del presente aviso el OFICIO 000345 de 07-01-2025, mediante el
cual la Secretaria de Salud Municipal de lbagué, Direccion de Salud Publica, dio
respuesta de fondo a Peticion Radicado Interno N° 2024-112122 de 17-12-2024.

Para los fines pertinentes, este aviso se publicara con copia integra de la respuesta,
durante cinco (05) dias en la Pagina Web de la Alcaldia Municipal de Ibagué y en
cartelera visible al publico de la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, ubicada en la
Avenida 15 N° 6-67, término que una vez vencido dara lugar a que la notificacion se
entienda surtida.

MARICEL AGUIAR DELGADILLO
Directora de Salud Puablica

<
Redactor: Carminia Varén Valbuena, Profesional Universitario %/'/'

Avenida 15 N° 6 - 67

Codigo Postal 730006 o ° @ o 0 @

salud@ibague.gov.co
wwiibaguegovco
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1620 - -

lbagué, @7 ENE %

Sefior )
DENUNCIANTE ANONIMO
La Ciudad

Asunto: Respuesta oficio radicado No. 2024-112122

Cordial saludo,

Reciba un cordial saludo de la Administracion Municipal y de la Secretaria de Salud,
deseandoles éxitos en el aiio 2025.

La Secretaria de Salud Municipal en su competencia revisa todo o relacionado a las
bunas practicas en la manipulacién de alimentos; con el fin de velar por la salud de
los ciudadanos. Por tal razén. Se remitira la queja para espacio pubico con el fin de
verificar la ocupacién del mismo y a CORTOLIMA para verificar la
contaminacion que relaciona en él oficio.

UIAR DELGADILLO
Directora de Salud Publica

Proyecté, Elahord. Carminia Varén Valbuena profesional universitari% /Ua

Calle 15 6-87 Centro

Cddigo Postal 730006 o ® ° 0 @
PBX 6082611182 EXT. www.ibague.gov.co

Correo corporativo. salud@ibague.gov.co
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Secretaria de Salud
Despacho

1620

200035,

lbagué, [} / £NE i
J

Doctora

Olga Lucia Alfonso Lannini
Directora CORTOLIMA

Calle 44, Avenida Ferrocarril,
Carrera 5ta Esquina
ventanilla@cortolima.qgov.co
La Ciudad

Asunto: Remision queja radicado No. 2024-112122

Cordial saludo,

Reciba un cordial saludo de la Administracién Municipal y de la Secretaria de Salud,
deseandoles éxitos en el afio 2025.

Remito Queja recibida de forma andnima, con radicado 2024- 112122, con el fin
de cumplir con lo requerido para realizar la visita de inspeccién y vigilancia en
alimentos a los establecimientos legalmente establecidos o con permiso de uso
espacios publicos para su funcionamiento.  Ademas por parte de su institucion
verificar la contaminacion que se relaciona en la queja. Como es la contaminacion
de aire.

Espero una repuesta a lo identificado con el fin de continuar con la gestion por parte de
egretaria.

Directora de Salud Publica

&

Proyecté, [Elabord. Carminia Vardon Valbuena profesional universitarioj&’l&

Calle 15 6-87 Centro

Cogo postal 730005 { Nx N oONo X Xin)
PBX 6082611182 EXT. www.ibague.gov.co

Correo corporativo. salud@ibague.gov.co



Secretaria de Salud
Direccién de Salud Puablica

MEMORANDO + - 0
o ~-00028

bague B 7 EnE Uy

De: DIRECCION DE SALUDE PUBLICA

Para. JHON FERLEY AMAYA RIVERA
Espacio Publico y Control Urbano

Asunto: Remision queja

Remito Queja recibida de forma anénima, con radicado 2024- 112122, con el fin
de cumplir con lo requerido para realizar la visita de inspeccion vy vigilancia en
alimentos a los establecimientos legalmente establecidos o con permiso de uso
espacios publicos para su funcionamiento.

Espero una repuesta a lo identificado con el fin de continuar con la gestion por parte de
esta secretaria.

L"AGUIAR DELGADILLO
de Salud Publica

Redacto y realizo: Carminia Varén Valbuena — Profesional Universitaria.//[/\,u

ODOOOD

www.ibague.goveo



Ibagué, Tolima

SENORES
ALCALDIA DE IBAGUE
Ciudad

REFERENCIA:

DENUNCIA CIUDADANA RESPECTO A PUESTIO DE PARRILLA QUE INCUMPLE
NORMAS SANITARIAS

Respetuosamente me dirijo a ustedes, como ciudadano, con el animo de hacer
denuncia publica respecto a un PUESTO DE PARRILLA, con venta de arepas en via
publica, mas exactamente en el andén de la manzana D casa17 de El barrio Pedregal,
en el horario de 5:00pm a 10:00pm.

La denuncia consiste en: (i) la evidente y manifiesta ausencia de BUENAS
PRACTICAS DE MANEJO, la nula ausencia de aplicaciéon de normas sanitarias;
ademas (ii) como segunda causa pero no menos importante, la denuncia radica en la
UTILIZACION DE ELEMENTOS DE COMBUSTION SOLIDA (carbdn), muy cerca a
contadores de gas natural domiciliario, ocasionando un grave detrimento de la
seguridad de las casas y predios circundantes al punto de donde se desarrolla dicha
actividad, ademas de (iii) la diaria y constante presencia en el ambiente de monodxido
de carbono, el cual contiene CONTAMINANATES DEL AIRE TOXICOS Y NOCIVOS
que incluyen: benceno, formaldehido, acroleina e hidrocarburos aromaticos policlinicos
(PAH por sus siglas en inglés), ya que, para la coccion de las arepas la sefiora que
realiza la venta en parrilla utiliza carboén.

Realiz6 estd denuncia con la esperanza de recibir de ustedes la atencion necesaria
para dar solucién a esta grave problematica, puesto que estd ocasionando un grave
peligro para la comunidad.

Cordialmente,

CIUDADANO ANONIMO



" Alcaldia Municipal

NIT. 8001133897

SECRETARIA DE SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA

ibagué, =

10 ENE 2005

Sefior
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Notificacion por Aviso — Respuesta a su Peticién Radicado Interno N° 2024-
113647 del 17/12/2024

Respetado Sefior:

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011- y una vez surtido
el tramite al que alude el articulo 68 de la norma antes mencionada, este Despacho
NOTIFICA por medio del presente aviso el OFICIO 000327 de 07-01-2025, mediante el
cual la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, Direccion de Salud Publica, dio
respuesta de fondo a Peticion Radicado Interno N° 2024-113647 de 17-12-2024.

Para los fines pertinentes, este aviso se publicara con copia integra de la respuesta,
durante cinco (05) dias en la Pagina Web de la Alcaldia Municipal de Ibagué y en
cartelera visible al publico de la Secretaria de Salud Municipal de Ibagué, ubicada en la
Avenida 15 N° 6-67, término que una vez vencido dara lugar a que la notificacion se
entienda surtida.

Directora de Salud Publica

Redactor: Carminia Varén Valbuena, Profesional Universitari<77ax‘

Avenida 15 N° 6 - 67

Cédigo Postal 730006 o e @ o o @

salud@ibague.gov.co
vewwibaguegovco
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Secretaria de Salud
Despacho

1620 T2 000327

b2gue. 07 Ene 9ms

Sefior )
DENUNCIANTE ANONIMO
La Ciudad

Asunto: Respuesta oficio radicado No. 2024-113647

Cordial saludo,

Reciba un cordial saludo de la Administracion Municipal y de la Secretaria de Salud,
deseandoles éxitos en el afo 2025.

La Secretaria de Salud Municipal en su competencia realiza la visita de inspeccidén y
vigilancia de alimentos, con el fin de verificar condiciones éptimas para el consumo
humano. Esta secretaria programara la visita con los profesionales ingenieros de
alimentos que se contraten para ello; a la empresa relacionada segun el radicado del
asunto.

De antemano la Administraciéon Municipal agradece la informacion obtenida por la
comunidad usuarias de estos establecimientos, para asi poder hacer las intervenciones
correspondientes.

Directorla de Salud Publica

Proyecto, Elabord. Carminia Vardn Valbuena profesional universitario.

Calle 15 6-87 Centro

Cédigo Postal 730006 0 ® ° 0 @
PBX 6082611182 EXT. ‘ www.ibague.gov.co

Correo corporativo. salud@ibague.gov.co
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