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 Comunicado de prensa 057 

 

 
Interaseo firma compromisos con la Alcaldía 

para mejorar la prestación del servicio en Ibagué 
 

Aumento de vehículos recolectores, cumplimento de frecuencias y ubicación 
de cestas públicas, entre las principales obligaciones de la empresa 
operadora.                                                                                                            
 
 
En asamblea extraordinaria de socios de la empresa Ibagué Limpia, la 
alcaldesa Johana Aranda manifestó su preocupación por las falencias que 
se vienen presentando en el servicio de recolección de basuras en Ibagué y 
pidió al gerente general de Interaseo, Juan Manuel Gómez, ejecutar 
compromisos para mejorar el servicio. 
 
Entre esas obligaciones sobresalen el aumento del parque automotor con 
dos carros compactadores, mejoramiento y rigurosidad frente a la 
supervisión del servicio de recolección, barrido de áreas públicas y un plan 
diferencial para plazas de mercado. 
 
En la asamblea también se acordó trabajar de manera conjunta un capítulo 
de comunicación con los usuarios para socializar de manera permanente los 
horarios de barrido y recolección, trabajar de manera articulada con la 
Secretaría de Ambiente y Gestión del Riesgo para la ubicación estratégica 
de las cestas en los espacios públicos y dar información clara de las tarifas, 
dando respuesta a varias denuncias que ha hecho la ciudadanía por alza 
desmedida de las mismas.  
 
Con los compromisos establecidos en la asamblea se espera mejorar el 
servicio de aseo en la ciudad y dar respuestas efectivas a todos los 
ibaguereños.                                                 

Despacho Alcalde  
Oficina de Comunicaciones  
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“Nuestra alcaldesa, la doctora Johana Aranda, sigue comprometida con el 
seguimiento a la eficiente prestación del servicio público de aseo en la ciudad 
de Ibagué. Por eso, el día de hoy realizamos una asamblea extraordinaria 
con el firme propósito de revisar los compromisos a los que debimos llegar 
con el operador y generamos unos compromisos muy importantes para 
beneficio de toda la comunidad ibaguereña”, manifestó la secretaria General 
de la Alcaldía, Magda Herrera. 
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