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Alcaldia de P~

IBAGUE

Oficina de Contratacion

MEMORANDO

1040 - 060964

Ibagué, 30 de diciembre de 2024

PARA: CARLOS MACHADO LEON, Jefe de Oficina Control Interno

DE: Jefe de Oficina de Contratacion

ASUNTO: Respuesta a memorando 058054 de 09 de diciembre de 2024, Plan de
Mejoramiento Auditoria Interna correspondiente al segundo semestre 2023 hasta 31 de

julio 2024.

En relacion al asunto, respetuosamente se envia formato FOR-02-PRO-GES-002 Plan
de mejoramiento por procesos diligenciado de acuerdo a las observaciones vy
oportunidades de mejoras resultantes de dicha auditoria, al correo
controlinterno@ibague.gov.co, para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente

MARIA ALEXA GUARNIZO ARAUJO

Anexo: Digital

Redactor: Mauricio B
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AREA: Oficina de Contratacién

PROCESO EVALUADO: Gestién Contractual

RESPONSABL MARIA ALEXANDRA GUARNIZO

Periodo que cubre el seguimiento: Il SEMESTRE 2023 HASTA EL 31 DE JULIO 2024
Modalidad de auditoria: Interna

Fecha de Suscripcion:

Nimero Descripcién hallazgo
Consecutivo 5
del Hallazgo Denominacién de la  Unidad de Fecha Fecha
Accién correctiva Objetivo Descripcién de las Metas Unidad de medida de Medida de la i i
las Metas Meta Metas Metas
Ex & BRI 3, 4 L 5 DEEL RG0S R R Pl .2 i SRRy Ak LS i -~
1 Observacion N°1: deficiencia en el control y supervisién 1. La oficina de contratacién, gestionara el Lograr que todos los 1. EL 100% de los contratos 1. certificacién por Numero 02/01/2025  31/07/2025 Jefe de Oficina de
contractual, oniginada por la omision en la carga de la cargue de la il auditados deber4n tener cargada  parte de la lider de Contratacion
6 enlas SIA enlas i en SECOP II, la documentacién completa de gestion documental de
OBSERVA, SECOP Il y PISAMI. Ver anexo 1 SECOP II, PISAMI y SIA OBSERVA, de la  PISAMIy SIA O 6 enla la intervencién de los
etapa contractual y postcontractual de los  cuenten con la plataforma SECOP Il y PISAMly  expedientes
contratos que fueron objeto de auditoriay documentacién que se SIA O ala
requerira al supervisor para que publique  genera dentro de cada normatividad vigente. auditados.
todos los que se gt proceso 2. La oficina de contrataciéon 2. Dos (2) circulares.
2 Realizar circular tnmestral para todos  EL 100% de los contratos emitira circular trimestralmente a 3 Acta de
los supervisores de contratos y/o auditados deberan tener los super " la
i el o de cargada la documentacion obligacién que les asiste de hacer 4. Dos (2) revisiones.
la obligacion legal que tienen de realizar de ] del cargue de la
y verfficar el cargue en las enla que se genera
SIA OBSERVA, SECOP Il y PISAMI, de SECOP Il y PISAMI conforme dentro de cada contrato en las
toda la documentacion que se genere en la a la vigente SIA O
ejecucion contractual por parte del SECOP Il'y PISAMI
contratista 3 3. Un (1) acta de socializacion de
La oficina de contratacién, procedera a Manual de contratacion y todos su
realizar revisién aleatoria de la componentes a enlaces y
contratacién suscrita de la vigencia supervisores de las secretarias y
2024 en la plataforma del SECOP Il y oficinas. 4
PISAMI ,verificando que se encuentren Revision aleatoria en las
con toda la documentacién publicada y en plataformas de SECOP Il y
caso de incumplimiento, se remitira PISAMI de la contratacién
memorando a los supervisores en atencién suscrita, la cual debe tener toda la
a lo establecido en el Manual de documentacion publicada
Contratacién y Ley 1474 de 2011
2 Observacion N°2: Incumplimiento de la Ley 534 de 2000 La Oficina de Contratacién hara Lograr que las carpetas 1.Una por Numero 02/01/2025  31/07/2025 Jefe de Oficina de
- Ley General de Archivo: Se evidencian deficiencias en  intervencion fisica de los documentos que contractuales esten en su auditados y suscritos en la parte de la lider de Contratacion
la 1de las enel se encuentran en los expedientes adecuado orden y vigencia 2024 cumplimiendo con gestion documental de
Manual de Contratacién MAN-GC-01, versién 5, del 5 contractuales de la vigencia 2024, debidamente foliadas por el 100% de los parametros de la  la intervencion de los
de dici de 2020, i te en los cumpliendo con la ley de archivo parte del personal de archivo ley 534 de 2000 Expedientes expedientes
numerales 4, 5y 9 (9 1y 9 2), asi como en el 594/2000 Como accién  y apoyo, i con suscritos del 2025 contractuales de la
cumplimiento de la Ley 534 de 2000, ala pi de los que se cumpliendo con a ley de cumplimiendo con el 100% de los  vigencia 2024
gestion documental suscriban en la vigencia 2025, se archivo 534/2000 parametros de la ley 594 de 2000 2. Un (1) memorando
realizardn capacitaciénes al personal de dirgido a la Direccion
archivo, actualizandolos en cuanto a la ley de Talento Humano
594/2000 y unificando criterios para la solicitando una
intervencién de los contratos capacitacion en la ley
de archivo 594/2000

3. Una (1) acta de
socializacion al
personal de
contratacion incluido
el personal de archivo
del Manual de
contratacion vigente y
todos sus
componentes y/o
anexos




AREA: Oficina de Contratacion

PROCESO EVALUADO: Gestion Contractual
RESPONSABL MARIA ALEXANDRA GUARNIZO

Periodo que cubre el seguimiento: || SEMESTRE 2023 HASTA EL 31 DE JULIO 2024

Modalidad de auditoria: Interna

Fecha de Suscripcién:

Namero Descripcién hallazgo

Consecutivo

del Hallazgo

3 Observacioén N°3: Debilidad en la Identificacién de

Riesgos de gestion, de acuerdo a la "Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas-Riesgos de Gestion, versién 5y 6

4 Observacién N°4: Debilidad en la aplicacién del

de gestion der
P creados en la

5 Observacién N°5: Incumplimiento del numeral 2.5
descrito como DOCUMENTOS ASOCIADOS del Manual
de Contratacién Cédigo MAN-GC-01 Version: 06 por no

taje de
SECOP II".

uso de los documentos institucionales

6 Oportunidad de Mejora 8.5.1. Debilidades en la

Publicacion de Contratos en la Plataforma PISAMI

Accién correctiva

Se actualizara el mapa de riesgos de

teniendo en cuenta la metodologia
establecida en la Guia para la

Objetivo
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Descripcién de las Metas

Actualizar el mapa de riesgos Se Actualizara y sociaslilizara con
gestion del proceso de Gestién contractual de gestién del proceso de todo el personal de |a

Gestion

en cuenta la metodologia

y el disefio de en
entidades puablicas, version 5,
especialmente lo relacionado con el
numeral 2 3 (Identificacion del 4rea de
impacto), el numeral 2 4 (Identificacion de
areas de factores de riesgo) y el numeral
25 (D del riesgo), |
todas las tipologias de contratacion, Asi
mismo se revisaran las causas
generadoras de los riesgos y se detallaran

de manera objetiva las actividades de
control y la frecuencia de estas.

teniendo P , el mapa de riesgos
de gestién del proceso de Gestion

en la Guia para la contractual teniendo en cuenta la

administracién y el disefio de metodologia establecida en la

controles en entidades

publicas, versién 5.

Guia para la administracién y el
disefio de controles en entidades
publicas, version 5

y 1 Se revisara y se actualizara el

Se revisara y se el indi la
del proceso Gestion del
“PROCENTAJE DE PROCESOS

CREADOS EN LA PLATAFORMA SECOP
I FOR-15-PRO-SIG-04, de acuerdo con
la Guia para la Construccién y Andlisis de
Indicadores de Gestién, con el fin de
determinar una meta alcanzable y con la
informacién disponible de acuerdo a las

para dicho p
ademas de determinar su periodicidad de
medicién

La cficina de contratacién como accién Actualizar y socializar el
preventiva, solicitara mesas de trabajo con Manual de contratacion y

la de

del proceso Gestion
contractual  “PROCENTAJE
DE PROCESOS CREADOS EN
LA PLATAFORMA SECOP I
FOR-15-PRO-SIG-04.

2 Se una

Denominacién de la  Unidad de
Unidad de medida de Medida de la
las Metas Meta

1. Mapa de riesgos de Numero
gestion del proceso

de Gestion contractual
Actualizado y

socializado

1. Indicador de Numero
Gestion del proceso

de Gestién contractual
Actualizado y

socializado. 2
Herramienta

adecuada para proporcionar la
informacion de las variables que
componen el indicador

1. Se realizara una (1) mesa de
trabajo con la direccion de

1. Una (1) mesa de Numero
trabajo con la

toda la

con el fin de recibir orientaciones a cerca  contenida en el mismo, con el 2. Se revisara, se actualizara y se

de la actualizacion eliminacion o disefio de fin de

los el Manual de

nuevos documentos que haran parte del  procedimientos y formatos Contratacién y su documentaciion
proceso de Gestion documental, asi mismo utilizados en el procesode  anexa

e! Manual de Yy

Gestion C

toda la documentacion contenida en el

1. La oficina de contratacién, gestionara el
cargue de la documentacién

1 EL 100% de los contratos
auditados deberan tener cargada
correcta 8 documentacién completa en la

y PISAMI

\de los 2 La oficina de contratacion

enla PISAMI,
en todas las etapas de los que
fueron objeto de auditoria y al
supervisor para la publicacion
correspondiente

2. Realizar circular trimestral para todos

los supervisores de contratos y/o
..... el

la obligacién que tienen de verfficar el

cargue en la plataforma PISAMI, de toda  gestién contractual

la documentacion que se genere en la
ejecucion contractual por parte del

en la plataforma PISAMI Esta ©Mitiré circular trimestralmente a
medida contribuird a la |08 Supervisores, enfatizando la
entidad en la elaboracién de OPHgacion que les asiste de
diferentes informes incluidos fealizar el cargue de la

de os de los organos de control 9oCumentacién que se genera

y mejora la eficiencia en la dentro de cada contrato en la

plataforma PISAMI

de
Fortalecimiento
Institucional

2 Manual de

1. certificacion por Numero
parte de la lider de

gestion documental de

la intervencion de los
expedientes

contractuales

auditados

2. Dos (2) circulares.

Fecha Fecha

Metas Metas

02001/2025  28/0272025  Jefe de Oficinade
Contratacién

0200172025  28/02/2025  Jefe de Oficina de
Contratacién

0200172025 281022025  Jefe de Oficina de
Contratacién

020012025 ~ 30/06/2025 Jefe de Oficina de
Contratacion




AREA:  Oficina de Contratacion
PROCESO EVALUADO: Gestién Contractual
RESPONSABL MARIA ALEXANDRA GUARNIZO

Periodo que cubre el seguimiento: Il SEMESTRE 2023 HASTA EL 31 DE JULIO 2024

Modalidad de auditoria: Intema

Focha de Suscripcion:
‘Némero Descripcién hallazgo
Consecutivo
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Denominacién de la  Unidad de

Fecha Fecha
iniciacién terminacion Responsable

Firma Jefe Oficina de Control Intemo- Responsable del Seguimiento

ol Hallazpo Accién correctiva Objetivo Descripcién de las Metas Unidad do medida de Medida de la
las Motas Meta
7 Oportunidad de Mejora 8.5.2. Debilidades en la 1 La oficina de contratacion, hara las Lograr que todos los 1 EL 100% de los contratos 1 certificacion por
tia de los b para que los. procesos contractuales auditados deberan tener la parte de la lider de
archivos fisicos de los expediente N* 1952 generados por la entidad. documentacién fisica completa en gestion documental de
del 13 de junio de 2024 y N* 2048 del 09  cuenten con ia los archivos de la Oficina de la intervencién de los
de ulio de 2024 reposen en los archivos  documentacién fisica en los  Contratacion. ‘expedientes
de contratacion. archivos de contratacion 2 Laoficina de contratacién contractuales
2 Realizar circular tnmestral para todos emitiré circular tnmestraimente a  auditados.
los supervisores de contratos y/o los supervisores, enfatizandola 2 Dos (2) circulares.
convenios, enfatizando el cumplimiento de obligacién que les gsiste de
Ia obligacién legal que tienen de realizar
el envio fisico de los expedientes
expedientes contractuales a su cargo.
Responsable: MAURICIO BORDA TOVAR Responsabl mmmu GUARNIZO
ARAUJO, Jef Contratacién
“La version vigente y controlada de este documento, solo podré ser consultada a través de la plataf para el Sistema gr Gestién, la copia o impresién de este documento serd considerada como documento NO CONTROLADO
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