
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Plaza de Bolívar – Palacio Municipal 
Calle 9ª # 2 – 59 – oficina 219 – Código Postal 730006  
prensa@ibague.gov.co  

 

  

Ibagué, 4 de febrero de 2025 
 
 
 Comunicado de prensa 138 

 
¡Falso! No hay suspensión de agua este jueves 6 

de febrero 
 
IBAL desmiente información errónea sobre una supuesta interrupción del 
servicio. 
 
 
La Empresa de Acueducto y Alcantarillado IBAL, se permite informar que 
este jueves 6 de febrero no habrá ningún tipo de suspensión en la prestación 
del servicio de agua potable. La aclaración se realiza por causa de una falsa 
información que fue difundida a través de cadenas de Whatsapp. 
 
"Desde el IBAL queremos aclararles a nuestros usuarios que este trabajo de 
mantenimiento se realizará en el municipio de Cajamarca, por parte de 
Uniservicios de este mismo municipio. Agradecemos a la ciudadanía que 
puedan compartir este mensaje y no a la información que corresponde a otra 
cabecera municipal", manifestó Fabián Tinoco, director Operativo del IBAL. 
 
El IBAL reitera su compromiso con la transparencia y la comunicación 
oportuna con los usuarios, por lo que hace un llamado a la comunidad para 
que se informe únicamente a través de los canales oficiales y evite compartir 
mensajes no verificados que puedan generar desinformación. 
 
Para conocer cualquier novedad sobre el servicio, se invita a seguir las redes 
sociales y consultar la página web oficial del IBAL. 
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