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MEMORANDO

1010 - 2025 - 012381

Ibagué, 14 de marzo de 2025

PARA: Norma Margarita Cifuentes Zarta, Secretaria Administrativa

DE: Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe evaluacién por dependencias Secretaria Administrativa - Vigencia
2024.

En cumplimiento de! Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2025, se remite
el informe de Evaluacion a la Gestion de la vigencia 2024 realizado a la Secretaria
Administrativa, en cumplimiento de lo normado en el inciso 2 del articulo 39 de la Ley 909
de 2004, el articulo 52 del Decreto Reglamentario 1227 de 2005y |a Circular 04 del 2005,
expedida por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno, de
las entidades del orden nacional y territorial.

Se recomienda tener en cuenta las observaciones y recomendaciones del informe de
evaluacién anexo, con el objetivo de optimizar los procesos operativos y fortalecer el
sistema de gestion, asegurando el cumplimiento de los estandares de calidad y
promovierfgo el mejoramiento continuo.

Anexos: (19 folios)

Redactor: Linda Cerquera Carvajal — Profesional Universitario )d
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En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2025, se presenta
el informe de Evaluacion a la Gestion de la SECRETARIA ADMINISTRATIVA de la
vigencia 2024, en cumplimiento de lo normado en el inciso 2 del articulo 39 de la Ley 909
de 2004, el articulo 52 del Decreto Reglamentario 1227 de 2005 y la Circular 04 del 2005,
expedida por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno, de
las entidades del orden nacional y territorial.

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIAS

VIGENCIA 2024
1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Alcaldia de Ibagué Secretaria Administrativa

PLAN DE DESARROLLO “l/bagué para todos 2024 - 2027
3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

o Implementar un programa de gestion documental basado en el modelo MGDA
para garantizar el acceso oportuno a la informacién y preservar la memoria
institucional.

¢ Gestionar eficientemente la administracion central mediante la adquisicion y
mantenimiento de bienes y servicios con un 80% del presupuesto asighado.

o Desarrollar actividades para la administracion de la planta de personal,
promoviendo el desarrollo de competencias, el bienestar social, y el fomento de
valores éticos para fortalecer la integridad y compromiso de los servidores
publicos con la administracién municipal.

En el marco de la presente evaluacion de gestion, resulta relevante destacar que el Plan
de Desarrollo "IBAGUE PARA TODOS 2024 — 2027" se encuentra estructurado en CINCO
(5) lineas estratégicas. Para los fines de esta evaluacion, se sefiala particularmente dos
de ellas la LINEA ESTRATEGICA "TERRITORIO PARA TODOS" y la LINEA
ESTRATEGICA “GOBERNABILIDAD PARA TODOS’, dentro de la cual se incluyen los
programas gestionados por la Secretaria Administrativa, que se detallan a continuacion:

LINEA ESTRATEGICA "TERRITORIO PARA TODOS"

Programa 4001 DIGNIFICANDO LA VIVIENDA
Hogares Resilientes, Vivienda para Poblaciones Vulnerables
Ver pagina 193

OBJETIVO: IDENTIFICAR, CUANTIFICAR Y CUALIFICAR TODOS LOS BIENES DE
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO, COMO TAMBIEN PROYECTAR LA EJECUCION DE LA
SEDE QUE ALBERGUE TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL.

SECTOR: VIVIENDA CIUDAD Y TERRITORIO

PROGRAMA: ACCESO A SOLUCIONES DE VIVIENDA

NOMBRE DEL PROYECTO POAI: IDENTIFICACION DEPURA(}ION ADMINISTRACION
Y ACTUALIZACION DE LOS BIENES FISCALES Y DE USO PUBLICO DEL MUNICIPIO
DE IBAGUE.

CODIGO BPPIM: 2024730010097.
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Programa 4001 DIGNIFICANDC LA VIVIENDA

400100700 bienes fiscales saneados y titulados

4.COMPROMISOS ASOCIADOS
AL CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO INSTITUCIONAL

5.MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 INDICADOR

5.2
RESULTADO %

5.3 ANALISIS DE
RESULTADOS

Realizar levantamientos
arquitectdnicos, topograficos con su
respectiva toma de fotografias,
localizaciéon  diligenciamiento de
fichas técnicas.

IF: (63/50) *100= 100%
li: (156.191.667/194.184.469)*100= 80%

NlUmero de
Visitas realizadas

IF: 100%
li: 80%

Se realizaron 63 visitas
oculares a la fecha e
informe técnico, con
relacién a los
expedientes
transferidos por la
Gestora Urbana vy
ubicados en el archivo
general de la oficina de
titulaciones los cuales
se han revisado,
finalmente se tituld
gratuitamente 63
predios.

La ejecucion
presupuestal de esta
actividad se soporta con
la suscripcién y/o
ejecucion de los
contratos
N°673,872,1055,1137,2
558,3263,3278,3289,33
79,3445,3602,3620,366
4,3718,4027. Los
contratos N°3664 y 4027
no registran e&jecucion
presupuestal.

Unificar las bases de datos
existentes generando expedientes
de archivo.

IF: (4/4) *100=100%
li-(141.083.333/143.083,333)*100= 99%

Numero de bases
de datos
unificadas

IF: 100%
li: 99%

Como evidencia de
cumplimiento de esta
actividad aportan 4
bases de datos asi:
Base de datos de
equipamientos, Base de
datos predios, base de
datos comodatos, base
de datos ejidos. La
ejecucién presupuestal
de esta actividad se
soporta con la
suscripcion ylo
gjecucion los
contratos
N°812,869,870,1510,28
35,2636,3290,3444,349
8,3579,3651,3662,3663
,3669,3670.

de

E! Contrato N°3663 no
registran gjecucion
presupuestal.

Digitalizar 1a planimetria necesaria
para completar la base de datos y
alimentar constantemente la base
de datos georeferenciada

iF: (0/10)*100= 0%

Numero de bases
de planos
digitalizados

IF: 0%
li: 100%

Conforme a la unidad de
medida Numero de
bases de planos
digitalizados, no se
evidencia soporte claro,
preciso del
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1i:(37.900.000/37.900.000)*100= 100%

cumplimiento de la
actividad.

La ejecucion
presupuestal de esta
actividad se soporta con
la suscripeion yio
gjecucion de los
contratos
N°1376,3083,3279,344
3

Realizar actos administrativos,
resoluciones, actos de impulso
dentro de los expedientes del
programa de titulacion gratuita.

IF: {63/50)*100= 100%
li: (75.755.000/90.445.198)*100= 84%

{F: 100%
ii: 84%

Numero
Resoluciones de
Cesion tramitadas

Aportan informe
detallado de los 63 actos
administrativos por
medio del cual se
realizaron las
titulaciones de los
predios.

La ejecucion
presupuestal de esta
actividad se soporta con
la  suscripcion ylo
gjecucion de los
contratos

N°2633,2890,2957,3264
,3292,3387,3442,3585,
3619,3650,3672,3673,3
675,3704,3804. Los
contratos N°3619,3704
y 4027 no registran
ejecucion presupuestal.

Realizar los avaluos prediales y
estudio juridico de titulos.

IF: (5/5)*100=100%
li:(160.400.000/167.250.000)*100= 96%

IF: 100%
li: 96%

Namero de
procesos
tramitados

Para el cumplimiento de
esta actividad se
contrataron por
prestacion de servicios
(5) profesionales cuyo
objeto corresponde a:
Contratar La Prestacidn
de Servicios
Profesicnales Para El
Desarrollo del proyecto

de Inversion:
Identificacién,
Legalizacion,
Depuracion,
Administracién y

Actualizacion de Los
Bienes Fiscales y de
Uso Puablico del
Municipio de Ibagué.

La ejecucion
presupuestal de esta
actividad se soporta con
la suscripcion ylo
ejecucion de los
contratos
N°738,748,819,885,148
0.
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indice fisico = (Ejecutad / Programad)*100
= (109 / 119)*100

=91,60%

(Ejecutade)
(Programade) 100

indice financiero =

=($671.330.000) * 100
$ 632.863.000

= 90,28%

Grado de Eficiencia: e Fisica® Este programa alcanzo

GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL trdice de inwersion un grado de eficiencia

Programa 4001 DIGNIFICANDO | Grado de Eficiencia: = (91.60)* = 1 de 4, segln la escala

LA VIVIENDA 90 ubica en: ALTAMENTE
EFICIENTE.

LINEA ESTRATEGICA “GOBERNABILIDAD PARA TODOS”

Programa 4599 TRANSFORMACION ADMINISTRATIVA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL Y
MODERNIZACION,

Fortalecimiento a la gestién y direccién de la administraciéon publica Territorial.
Ver pagina 366

OBJETIVO: DESARROLLAR Y EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO EN ARAS DE
CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE SUS COMPETENCIAS, CAPACIDADES, CONOCIMIENTGS,
HABILIDADES Y CALIDAD DE VIDA, ACORDES CON LA DEMANDA LABORAL DE LA ENTIDAD.
SECTOR: JUSTICIA Y BEL DERECHO

NOMBRE DEL PROYECTO POAI: FORTALECIMIENTO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y
LA MEJORA CONTINUA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE IBAGUE.

CODIGO BPPIM: 2024730010123.

459901800 Documentos de lineamientos técnicos realizados — Talento Humano

4.COMPROMISOS 5.MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL i
g OF 5.1 INDICADOR | 5.2 RESULTADO % 53 AL oF
INSTITUCIONAL
Realizar induccion  al Numero de IF. 100% La actividad se
personal nuavo de planta Inducciones encuentra  soportada
de la administracion con el informe gerencial
municipal. JORNADAS DE
INDUCCION Y
IF: (7/7)*100=100% REINDUCCION

https://ibague.gov.co/p
ortal/admin/archivos/pu
blicaciones/2024/60746
-DTO-
20240912113229 pdf

Realizar reinduccion al Numero de IF: 100% La actividad se
personal de planta de la Reinducciones encuentra  soportada
administraciéon municipal. con el informe gerencial
JORNADAS DE
IF: (7/7)*100=100% INDUCCION Y
REINDUCCION

https:/fibague.gov.co/p
ortal/admin/archivos/py
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blicaciones/2024/60746

-DTO-
20240912113229.pdf
Implementacion del | NUimero actividades | IF: 100% 1) Jommada de salud
sistema de gestion de realizadas emocional y bienestar
seguridad y salud en el laboral 28 de febrero
trabaijo (campafias, 2024.
brigadas de aseo, 2) Jornada de salud
inspecciones). emocional y bienestar
laboral SST 07 marzo
1F: (16/16)*100=100% 2024,

3) Jornada de salud
emocional y bienestar
laboral SST bomberos y
agentes de transito 14

marzo 2024,
4) Informe visita
psicosocial al

funcionaric Abel Giraldo
18 marzo 2024.

5) informe jornada de
salud emocional vy
bienestar laboral SST
22 de marzo 2024,

6) Informe dia de la
salud edificio de la 10
04 de abril 2024.

7) Informe jornada de
salud emocional ¥y
bienestar laboral SST
26 de abril 2024,

8) Informe semanade la
salud apoya desde el
grupo de seguridad y
salud en el trabajo 06
de junio.

9) Informe de programa
de control de obesidad
por una alcaldia mas
saludable "ponte en
forma y vive mejor"
Julio 2024.

10} Informe actividad
comunicaciéon asertiva,
trabajo  en  equipo,
entorno de trabajo,
saludable - Secretaria
de Hacienda.

11) Informe de charlas
casa de justicia.

12) Informe actividad
comunicacion asertiva,
trabaje en  equipo,
entorno de trabajo,
saludable - Secretaria
de Educacion.

13) C.D.E Feria de

seguimiento de
inspeccion

14)  Informe  visita
psicosocial al
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funcionaric Abel Giraldo
05 de sept 2024.

15) Informe
capacitacion manejo de
extintores.

16) Simulacro nacional
respuesta emergencia,

Liquidacion anual de Numero de IF: 100% Actividad soportada
cesantias. Resoluciones con:

1} Resolucidn N°1400-
IF: (2/2)*100=100% 038 enero 16 de 2024,

2) Resolucién N°1400-
0039 enero 16 de

2024.

Dar de alta en el portal y | NOmero de informe | IF: 100% Como  soporte  de
retirar 0 dar de baja en el semestral cumplimiento de esta
sistema de informacion y actividad anexan:

gestion del empleo pablico 1) informe  general
SIGEP, a los funcicnarios sistema de informacién
de planta que ingresan o y gestién del empleo
50N retirados publico SIGEP,
respectivamente de la novedades personal
entidad. afio 2024 primer

semestre - SIGEP.
IF: (2/2)*100=100% 2) informe genera!

sistema de informacion
y gestién del empleo
publico SIGEP,
novedades personal
afio 2024 segundo
semestre - SIGEP

Liquidacion mensual de la | Numero de planillas | IF:100% Como  soporte  del
némina del personal de cumplimiento de la
planta y pensionados de actividad aportan
la alcaldia de Ibagué. soperte de liquidacion

mensual de némina de
IF: {28/28)"100=100% enero a dic 2024 (23

informes) y (5) informe
de prima de servicios.

Contratar la adquisicion | Numero de procesos | IF: 100% Para el cumplimiento de
de indumentaria tramitados esta actividad se
institucional y dotacidn suscribid el contrato
integral (trabajadores N°1654 con el
cficiales, empleados contratista
publicos, agentes de COMVALORES S.AS
transito). cuyo chjeto
correspende a; P01 -
IF: {(2/2)y*100=100% Contratar La
Adquisicion De
Indumentaria

institucional Para Los
Empleados Publicos Y
ta dotacion integral para
los trabajadores
oficiales de La Alcaldia
Municipal de Ibagué y el
contrato N°2065 con el
contratista ROOTT +
CO SAS cuyo objeto es
Pt02 - contratar la
adquisicién de prendas,
insignias, distintivos_y
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equipos necesarios
para los agentes de
transitc adscritos a la
secretaria de movilidad
del municipio de
Ibagué.; y adicién.

Tramitar page mensual Numero pagos IF:100% Como evidencia de
del servicio de ARL riesgo efectuados cumplimiento de la
IV y V contratistas de la actividad aportan
alcaldia de Ibagué comprobante de pago
(cumplimiento ley digital mensual {febrero
1562/2012). — diciembre )} realizado.

IF: (12/12) "100=100%

Realizar tramite a las Porcentaje IF: 100% Aportan informe
solicitudes de viaticos y Solicitudes consolidado de 222
gastos de viaje viaticos tramitados
presentadas por durante la vigencia
funcionarios de la alcaldia 2024 de los cuales 13
de Ibagueé. de ellos quedaron en

reserva presupuestal.
iF:(100%/100%)*100=100%

Implementacion plan de | Numero de Procesos | IF: 100% Para el desarrollo vy
bienestar e incentivos Tramitados cumplimiento de esta
funcionarios de la actividad se suscribié el
administracion municipal contrato N°1246 con la
de Ibagué, celebracion dia FUNDACION IMIX cuyo
del pensionado. objeto corresponde a:

Pt03 - Contratar con
IF: {1/4)*100=100% una entidad sin animo

de lucro el desarrolio de

las actividades

relacionadas con el
programa de bienestar

social de los
funcionarios de la
alcaldia.
Realizar capacitaciones Numero de IF: 100% Durante el periode de
programadas segin el capacitaciones 2024, se ejecutaron un
PiC. numero superior de
capacitaciones a las
IF: (40/40) *100=100% inicialmente
programadas. En
consecuencia, se
concluye que la

Direccién de Talento
Humano subestimd la
planificacion de las

actividades a
desarrollar.

Cada wuna de Ila
Capacitaciones se

encuentran soportadas
con acto administrativo
(Resolucion).

Fortalecimiento de!l | Numero de procesos | IF:75% Durante la vigencia
programa de seguridad y tramitados 2024, se suscribieron 3
salud en el trabajo contratos, asi: 1)
(procesos contractuales: Compraventa De
compra de elementos de Elementos Necesarios
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bioseguridad, realizacion
de examenes médicos,
adquisicién de extintores y
botiquines, recargar de
extintores, bateria de
riesgo psicosocial).

IF: (3/4) *100=75%

Para Garantizar El
Desarrollo Del
Esquema De Seguridad
Y Szlud En E! Trabajo,
2) Realizacién De

Examenes Médicos
Ocupacionaies, 3)
Bzteria De

instrumentos Para La
Evaluacién De Factores
De Riesgo Psicosocial.

Reconocimientos
pactados en acuerdos
colectivos suscritos entre
la administracion
municipal

organizaciones sindicales;
resolucién 1400-0405 del
2710272023,

IF: (11/11) *100=100%

Ndmero de
Crganizaciones
Sindicales
Beneficiadas

IF: 100%

Se realizaron 11 pagos
a las organizaciones
sindicales beneficiadas,
las cuales se
encuentran soportadas
por los siguientes actos
administrativos:
resolucion 425 Del
29/02/2024,
Resoluciébn 425 Del

29/02/2024, Decreto
No 1000-0340 Del
21/06/2022. Resolucion
0676 Del 01/04/2024,
Resolucidén 06875 Del
01/04/2024,

Resolucién No 0674

Del 01/04/2024,
Decreto  1000-0340
Del 21/06/2024,

Resolucién 709 Del
02/04/2024,
Resolucidn 709 Del
02/04/2024.

Recursos Fisicos

- Funcionamiento

Adelantar procesos de
arrendamiento para el
funcionamiento de las
diferentes dependencias
de la alcaldia de Ibagué.

IF: (74/74) * 100 = 100%

Namero de procesos
tramitados

IF: 100%

Conforme a la
evidencia aportada,
entregan relacidon de
177 ordenes de pago
tramitadas, donde se
sustenta el valor del
compromise ordenado.
Por un total de
$6.870.911.238.

prestar los servicios de
correspondencia,
embalaje, cargue,
transporte y otros para las
diferentes dependencias
de la alcaldia de |bagué

tramitados

Adelantar procesos para Numero de procesos | IF: 100% Se encuentra erroren lo
prestacion de servicios de tramitados programado con o
combustible para &l ejecutado, para esta
parque automotor de la actividad suscribié el
alcaldia de Ibagué. contrato N°1773/2024,
Se tramitaron 38
IF: (6/6) * 100 = 100% érdenes de pago por un
valor de $276.941.766.
Adeiantar proceso para Numero de procescs | IF: 100% Se tramitaron 14

ordenes de pago, por
un valor de  §
504,404 960, de los
contratos N°1657-
2023,636-2024,3759-
2024.

www.ibague.gov.co
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IF: (5/5) * 100 = 100%

Adelantar proceso de
servicios generales -
mantenimiento, aseo y
cafeteria para la alcaldia
de Ibagué.

IF: (1/1) * 100 = 100%

Ntmero de procescs
tramitados

IF: 100%

Se tramitaron 164
ordenes de pago que
ascienden a la suma de
$ 1 .906.956.062. Se
tramito el  registro
presupuestal
N°311,2640,5612,6637
7588,

Adelantar procesos de
suministro de: materiales
de ferreteria para la
alcaldia municipal de
Ibagué.

IF: (1/1) * 100 = 100%

Numero de procesos
tramitados

IF: 100%

Para el cumplimiento de
esta actividad se
suscribid el contrato
N°2060-2024 Cuyo
objeto corresponde a:
RF0O1 - CONTRATAR
EL SUMINISTRGC DE
MATERIAL DE
FERRETERIA PARA
EL MANTENIMIENTO
DE LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE
LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE
IBAGUE, del cual de
tramitaron 4 6rdenes de
pago por valor de
$184.491.157.

Adelantar procesos de
suministro de: papeleria y
toner para la alcaldia
municipal de Ibagué.

IF: {11} * 100 = 100%

MNumero de procesos
tramitados

IF: 100%

El cumnplimiento de esta
actividad se soporte
con las suscripcion y
gjecucién del contrato
N°2099 cuyo objeto
corresponde a: RP0Z-
CONTRATAR LA
ADGQUISICION DE
PAPELERIA TONER Y

ELEMENTOS DE
OFICINA PARA LAS
CIFERENTES

DEPENDENCIAS DE
LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE

IBAGUE, pagado con la
orden de page N°14859
del 30/10/2024.

Adelantar procesos para
el mantenimiento
preventivo y correctivo del

ascensor de la alcaldia de

Ibagué.

IF: {1/1) * 100 = 100%

Numero de procesos
tramitados

iF: 100%

La actividad fue
cumplida durante la
vigencia, con la
suscripcion del contrato
N°1965 cuyo objeio es
Rp34 - Contratar la
prestacidn de servicios
para el mantenimiento
preventivo y correctivo
para el ascensor
ubicado en el palacio
municipal, tramitadas 4
ordenes de pagos por
valor de $ 18.077.192.
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Adelantar procesos para Numero de procesos | IF. 100% El cumplimiento de esta
prestacion de servicios de tramitados actividad se soporta
mantenimiento preventivo con la suscripcion vy
y correctivo para el gjecucion de los
parque automotor de ia Contratos N°669 - 2024
alcaldia de |hagué. y N°2494 - 2024, dentro
de los cuales de
IF: (5/3) * 100 = 100% tramitaron las oérdenes
de pago por valor de §
510.000.000.
Adelantar procesos para Numero de procesos | IF: 100% Para el cumplimiento de
prestacion de servicios de tramitados esta  actividad  se
revision técnico mecanica suscribid el contrato
para el parque automoter N°1578-2024 cuya
de la alcaldia de lbagué. objeto corresponde a
RP39 - CONTRATAR
IF: {(1/1) * 100 = 100% LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
REVISION TECNICO
MECANICA DE
EMISIONES
CONTAMINANTES
PARA LOS
VEHICULOS Y
MOTOCICLETAS QUE
CONFORMAN EL
PARQUE
AUTOMOTOR DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL
DE IBAGUE, donde
tramitaron 6 drdenes de
pago por la suma de $
28.548.400
adelantar proceso de NUmero de procesos | IF: 100% Aporta soporte  de
seguridad y vigilancia tramitados cumplimiento de la
para la alcaldia de actividad con la
Ibagué. suscripcion del contrato
N°4984-2023, 634-2024,
IF: (7/7) * 100 = 100% Se tramitaron durante la
vigencia 13 érdenes de
pago por de valor $
8.858.940.316.
Adelantar el proceso de Nimero de procesos | IF: 100% Aportan soporte de
seguros bienes muebles tramitados cumplimientc de la
e inmuebles - SOAT - actividad con los
otros Seguras y concurso contratos N°2835-2023,
de méritos. 3080 y 3982 de la
vigencia 2024, con un
IF: (8/6) * 100 = 100% total de 8 ardenes de
pago tramitadas, que
ascienden a la suma de
$$2454.746.262.
Adelantar procesos de Nomero de procesos | IF: 100% Se suscribid el contrato
suministro de: servicio de tramitados N°2069-2024 Cuyo
fotocopiado para la objeto corresponde a:
alcaldia municipal de Rp04 - Contratar La
Ibagué. Prestacion Del! Servicio
De Fotocopiado En
IF: (1/1) * 100 = 100% Tamaiio Carta Y Oficio
Para Las Diferentes
Dependencias De La
Alcaidia Municipal De
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Ibagué, No se
tramitaron drdenes de
pago.

Adelantar procesos de Niumero de procesos | IF: 100% Suscripcién del contrato
suministro de: recargas tramitados 2076/2024 cuyo objeto
de cartuchos y téner para corresponde a. RP41-
la alcaldia municipal de CONTRATAR EL
lbagué. SUMINISTRO DE
RECARGAS DE
IF: {1/1) * 100 = 100% CARTUCHOS Y
TONER PARA LAS
IMPRESORAS Y
FOTCCOPIADORAS
PROPIEDAD DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL
DE IBAGUE. No se
tramitaron ordenes de
pago.
Adelantar proceso de Namero de procesos | IF: 100% Actividad soportada con
compra de vehiculos para tramitados la  suscripcion  del
el correcto contrato  N°2083/2024
funcionamiento de las cuyo objeto
dependencias de la corresponde: Rp62 -
administracion central. Contratar A Traves Del
Acuerdo De Marco De
IF: {171} * 100 = 100% Precios La Compra De
Vehiculos Para Ei
Correcto
Funcionamiento De Las
Diferentes
Dependencias De La
Administracion Central
Municipal, Pago unico
por valor de $
716.911.000.
Adelantar proceso de NaGmero de procesos | IF: 100% Suscripcién del contrato
adecuacidn, tramitados 2081/2024 cuyo objeto
remodelacién y corresponde & Rp61 -
mantenimiento ds= los Contratar La
espacios fisicos del Adecuacion,
palacio municipal. Remodelacidén Y
Mantenimiento De Los
IF: {(1/1) * 100 = 100% Espacios Fisicos Del
Palacio Municipal De
lbagué, con un pago
Ginico, sin page en
tesoreria.
Adelantar proceso de Numero de procesos | IF: 100% Para esta actividad se
mantenimiento e tramitados suscribio el contrato
instalacién de aires N°3142 cuyo objeto
acondicionados de las corresponde a: Rp60 -
diferentes dependencias Contratar La
de la administracion Adqguisicion E
central. Instalacion Y
FMantenimiento De Aires
IF: (1/1) * 100 = 100% Acondicionados Para
Las Diferentes
Dependencias De La
Alcaldia Municipal De
Ibagué, No 5€
tramitaron ordenes de
pago. |
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Adelantar proceso de
adquisicion e instalacion
de avisos para la
identidad visual de las
diferentes dependencias
de la administracion
central.

IF: (1/1) * 100 = 100%

Numero de procesos
tramitados

IF: 100%

Celebracion de contrato
con TECNOAVISOS Y
ASOCIADOS SAS,
Tramitada una UNICA
orden de pago por valor
de $ 42.543.680.

Adelantar proceso de
prestacion servicio de
avalué técnico para los
bienes dados de baja de
propiedad de! municipio
de lbagué.

IF: (1/1) * 100 = 100%

NOmero de procesos
tramitados

iF: 100%

Se suscribié el contrato
N°3942/2024, cuyo
objeto es RP52 -
contratar la prestacion
del servicio de avalio
técnico para los bienes
muebles dados de baja
de  propiedad  del
municipio de Ibague,
confirmado con PISAMI
no se tramitaron
ardenes de pago. Se
observa que lo
reportado a planeacion
no corresponde

Realizar los pagoes del
servicio de energia de las
diferentes dependencias
de la alcaldia de Ibagué.

IF: (13/15) * 100 = 87%

Nimero de Pagos
tramitados

IF: 87%

Como  soporte de
cumplimiento de esta
actividad, se verifica
relacion de ordenes de
pago tramitadas por el
concepto de servicio de
energla de algunos
inmuebles de la
administracion central.
Es pertinente aclarar
que sSe genera una
UNICA orden de pago
son periodicidad
mensual de acuerdo al
paquete corporativo
allegado por el
operador {CELSIA),
varia la cantidad de
ordenes cuando se
presentan novedades.

Realizar los pagos del
servicio de acueducto y
alcantarillado de las
diferentes dependencias
de la alcaldia de \bagué.

IF: (37/37) * 100 = 100%

Numero de Pagos
tramitados

IF: 100%

El servicio de
acueducto y
alcantarillado se
encuentra prestado por
3 operadores (IBAL,
Acueductos
comunitarios det barrio
la uhion y
ECOTRIUNFO)} donde
se ordenador 12
ordenes de pago por
cada acueducto
comunitario (Total 24
O.P) y 13 ordenes de
pago por el iBAL. Para
un total de 12+12+13=
37.
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telecomunicaciones de
las diferentes
dependencias de Ia
alcaldia de Ibagué.

IF; (36/36) * 100 = 100%

Realizar los pagos del Namero de Pagos | IF: 100% Ver actividad N°1. El
servicio de aseo de las tramitados servicio de aseo se
diferentes dependencias encuentra inmerso
de la alcaldia de ibagué. dentro del servicio de
IF: (13/13) * 100 = 100% energia. 1_3 érdenes de
pago tramitadas
realizar los pagos del Numero de Pagos | IF: 100% La Secretaria
servicio de tramitados administrativa ordena al

pago de alguna
dependencia, a 3
operadores  (Movistar,
Ciaro y Tigo) por cada
de estos durante la
vigencia 2024 ordeno
12 pagos, se confronta
con la base de datos y
coincide la informacion.

459901704 documentos conservados

5 MEDICION DE COMPROMISOS

IF: (1/1) *100= 100%
1:(73.295.995/673.295.995)"100= 100%

4.COMPROMISOS ASOCIADOS

AL CUMPLIMIENTO DEL £9 5.3 ANALISIS DE

OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.1 INDICADOR | oeciy TADO % RESULTADOS

Realizar la Planeacion y Numero de IF: 100% Validado en SIGAMI, se

actualizacion det Proceso de Sistema de li: 100% puede observar que en

Gestion Documental. Gestidn el proceso de gestion
Actualizado documental durante lo

corrido de la vigencia
2024, se actualizo:
CAR-GD-02
CARACTERIZACION
DEL PROCESO
GESTION
DOCUMENTAL, POL-
GD-001 POLITICA DE
GESTION
DOCUMENTAL, MAN-

GD-02 SISTEMA
INTEGRADO DE
CONSERVACION -
SIC- PLAM DE
CONSERVACION

DOCUMENTAL, PLA-
GD-01 PLAN

INSTITUCIONAL DE
ARCHIVO - PINAR,
PGR-GD-01 GESTION
DOCUMENTAL - PGD,
PGR-GD-02 GESTION
DE DOCUMENTOS
ELECTRONICOS,
PGR-GD-02
DOCUMENTOS
VITALES Y
ESENCIALES, PGR-
GD-04
REPROGRAFIA, PRO-
GD-0068
ORGANIZACION DE
DOCUMENTOS DE
ARCHIVO DE
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GESTION -
EXPEDIENTES
FiSICOS, GUI-GD-05-
GUIA PARA LAS
TRANSFERENCIAS
PRIMARIAS, INS-02-
PRO-GD-01 PARA LA

ENTREGA DE
INVENTARIOS DE
GESTION, INS-04-
PRO-GD- 04

ELIMINACION DE
DOCUMENTOS  DE
APOYO
INFORMATIVO  Y/O
DOCUMENTOS
FACILITATIVOS EN
SOPORTE PAPEL,
INS-06-PRO-GD-02
RECONSTRUCCION
DE  EXPEDIENTES,
INS-07-PRQ-GD-02
ENTREGA DE
INVENTARIOS
DOCUMENTALES
POR
DESVINCULACION
Y/O CULMINACION DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES,
TRASLADO 0
REUBICACION DE
AREA O PUESTC DE
TRABAJO, INS-08-
PRO-GD-01
TRANSFERENCIAS
PRIMARIAS.

La gjecucion
presupuestal de esta
actividad se soporta
con la suscripcion y/o
ejecucion de los
contratos

N°626,735,983,993,99
4,9096,1054,1056,1136,
1630,1632,1634,1762 1

1i:(6.066.667/6.066.667)*100= 100%

763,2078,2556,2844
Capacitar y sensibilizar en Gestion Numero de IF: 100% Mediante relacién
Documental unidades fi: 100% SEGUIMIENTO
administrativas CAPACITACIONES, se
IF: (92/92) *100= 100% capacifadas identifica cada una de

las unidades
administrativas
capacitadas, segun
reiacion se capacitaron
101 - Unidades
administrativos.

La ejecucion
presupuestal de
actividad se soporta
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con la suscripcién yio
eiecucion del contrato
N°2825 del 23 de
octubre de 2024 cuyo
objeto corrésponde
"RGIZ6 - CONTRATAR
LA PRESTACION DE
SERVICIOS
PROFESIONALES
PARA APOYAR EL
DESARROLLO DEL
PROYECTO DE
INVERSION:
IMPLEMENTACION
DEL PROCESO DE
GESTION
DOCUMENTAL EN LA
ALCALDIA MUNICIPAL
DE IBAGUE."

Realizar sequimiento al proceso de Numero de tF: 100% Conforme al
clasificacion, ordenacion y unidades li: 37,81% seguimiento del plan de
descripcion de la administracion administrativas trabajo, en el primer
Municipal. cor seguimiento semestre se evidencia
&0 unidades
IF: (104/104) *100= 100% administrativas con
11:(6.080.000/16.081.304) *100= 37 81% pian de trabaijo
archivistico 2023, Para
el segundo semestre se
hizo el seguimiento total
a las 103 unidades
administrativas.

La ejecucion
presupuestal de esta
actividad se soporta
con la suscripcion yfo
ejecucion del contrato
N°3139 del 08 de
noviembre de 2024. El
contrato N°3981 en
plataforma PISAMI no
registra ejecucion.

Elaborar y Consolidar inventarios Cantidad de IF: 100% Los metros lineales
documentales. metros lineales | li: 89,28% organizados, s&

crganizados detallan en BODEGA
IF; (500/500) *100= 100% 10 con 769,58 mtos y
fi:(24.133.333/27.031.102)"100= 83,28% BODEGA 07 con 178,5

metros, se evidencia un
avance significativo en
la consolidacion de
inventarios, con un total
de 948,08 metros
lineales, Centro de

logistica Parque
Innova.
La gjecucion

presupuestal de esta
actividad se soponrta
con ia suscripcién y/o
ejecucion de los
contratos

www.ibague.gov.co




Alcaldio de pu

IBAGUE

Despacho alcalde
Oficina de Control Interno

N°2624,2832,2833,308
4,3265. E! contrato
N°3981 suscrito con
UNION TEMPORAL
SASI C&8A  segun
plataforma PISAMI no
presenta gjecucién.

identificar y consolidar fondos
acumulados existentes en la
Adrinistracién Municipal.

IF: (1121110) *100= 100%
1i:(118.080.000/163.213.333) *100= 72,35%

Cantidad de
metros lineales
organizados

IF: 100%
li: 72,35%

La actividad cantidad
de metros lineales
organizados INFORME
EJECUTIVO, Total
cajas 447 cajas, Total
metros lineales 111,75,

Se soporta con La
gjecucion presupuestal
de esta actividad se
soporia con la
suscripcion ylo
ejecucion de los
contratos

N°995,998,999,1197 .1
538,1840,2828,2830,28
41,2885,2984,3257,355
6,3785, los contratos
Ne3785 y 3981 no se
tienen en cuenta
porque no fuvieron
gjecucion.

Realizar seguimiento al sistema
integrado de conservacion en la
administracion municipal.

iF: (1/1) *100= 100%
1i:(7.200.000/165.416.966)*100= 4,35%

Numerg de
Sistemas
implementado

IF: 100%
li: 4,35%

Conforme ntmero de
Sistemna implementado,
presentan informe
ejecutivo, donde se
detallan cada uno de los
programas 1.
PROGRAMA DE
CAPACITACION Y
SENSIILIZACION, 2.

PROGRAMA DE
INSPECCION Y
MANTENIMIENTO DE
SISTEMAS DE
ALMACENAMIENTO E
INSTALACIONES
FISICAS, 3.
PROGRAMA:
MCONITOREO Y
CCNTROL DE
CONDICIONES
AMBIENTALES, 4.
PROGRAMA DE

SANEAMIENTO
AMBIENTAL LIMPIEZA
Y DESINFECCION, 5.
PROGRAMA DE
PREVENCION DE
EMERGENCIAS, 8.
PROGRAMA DE
ALMAGENAMIENTO Y
REALMACENAMIENT
0.

]

wiww.ibague.govco




" Alcoldiade

| IBAGUE

Despacho alcalde
Oficina de Control Interno

La ejecucion
presupuestal de esta
actividad se soporta
con la suscripcién yfo
ejecucion del contrato
N°2983, el contratos
N°3881 no se tiene en
cuenta porque no tuvo
ejecucion.

indice fisico = (Ejecutad /
Programad) * 10C

= (1.151/1.155)*100

= 09.65%
indice financiero =

(Ejecutads)
(Programado) 100

= ($ 834.8565.995) * 100
$ 1.051.105.367

=79,43%

Grado de Eficiencia: —oooefoee. Fisico? Este programa alcanzo
GRADO DE CUMPLIMIENTO I Indice de Inversion | uyn grado de eficiencia

de 1, segun la escala
Grado de Eficiencia: = (99652 = 1 | uica on ALTAMENTE

79.43 EFICIENTE.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS
DE LA SECRETARIA ADMINISTRATIVA:

iNDICE DE EJECUCION FiSICA

Segun las evidencias proporcionadas por el personal de la Secretaria Administrativa, la
Oficina de Control Interno concluye que el indice fisico promedio de la evaluacion de
gestion de la Secretaria es del 95,62%, reflejando el cumplimiento de los DOS programas
bajo su responsabilidad.

LINEA ESTRATEGICA PROGRAMA %
1 LINEA ESTRATEGICA "TERRITORIO | Programa 4001 DIGNIFICANDO LA | 91,60%
PARA TODQS" VIVIENDA.
Programa 4599 TRANSFORMACION | 99,65%
” LINEA ESTRATEGICA ADMINISTRATIVA PARA EL
“GOBERNABILIDAD PARA TODOS” | DESARROLLC INTEGRAL Y
MODERNIZACION
TOTAL 191,25%

Total porcentaje programas _ 191,25
IF = ==L S Poo = = 95.62%
Total ,programas

iNDICE DE EJECUCION PRESUPUESTAL

Para la determinacién del indicador de ejecucion presupuestal, se tomd como referencia
la informacion de ejecucion presupuestal con corte al 31 de diciembre de 2024. Se verifico
que, para la vigencia de 2024, la apropiacion definitiva es de $ 146.573.891.558, de los
cuales se comprometieron $ 141 535.406.659, lo que representa un 96,56% de la
asignacion total. El saldo no ejecutado asciende a $ 5.038.484.899, equivalente al 3,44%
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del presupuesto aprobado. Estos resultados reflejan una gestion eficiente en el manejo
de los recursos financieros por parte de ia Secretaria Administrativa.

No obstante, se recomienda implementar y fortalecer los mecanismos de control y
seguimiento necesarios para garantizar la ejecucion integral de los recursos asignados.
Es crucial asegurar que no se generen saldos no ejecutados, dado que dichos recursos
estan destinados para la modernizacion y fortalecimiento de la administracién publica
municipal a través de la potencializacion de ias competencias del talento humano, el uso
de tecnologias de la informacion y el cumplimiento de politicas publicas que promuevan
la eficiencia, transparencia y ética en la gestion publica, con el objetivo de mejorar la
confianza de la ciudadania y garantizar el desarrollo integral de la ciudad y la proteccion
de grupos vulnerables.

4 . N .. I J
indice de ejecucion presupuestal = ompromiT . x 100%
Apropiacion definitiva

: : . _ $141.535.406.659 o/ — o
indice de ejecucion presupuestal STae0T3891558 100% = 96,56 %

Al analizar la ejecucion presupuestal en el rubro de inversion, se identificaron
compromisos por un valor de $1.683.971.367, frente a una ejecucion financiera de los
planes de accion que alcanzd $1.406.185.995, lo que resulta en una diferencia de
$277.785.372, representando un 16,58% de los compromisos no ejecutados. En
consecuencia, para determinar el grado de eficiencia, se considera el valor registrado en
los planes de accién de la siguiente manera.

iNDICE FINANCIERO SEGUN PLAN DE ACCION

IF = (Presupuesto ejecutado [ Presupuesto programado) * 100 =
IF = ($1.406.185.995/ $1.683.971.367 ) 100 = 83,50%

GRADO DE EFICIENCIA

El Grado de Eficiencia en una evaluacion a la gestion se refiere a la capacidad de una
entidad o administracién para utilizar los recursos disponibles (tales como tiempo, dinero,
personal, etc.) de manera 6ptima, logrando los objetivos y metas establecidos con el
menor desperdicio posible. En otras palabras, evalia si se han alcanzado los resultados
previstos con los recursos asighados, sin incurrir en gastos innecesarios 0 en la
ineficiencia en la utilizacion de los mismos.

indcie Fisico®

Grado de Eficiencia: — .
Indice de Inverston

(95.62)2
83.50

Grado de Eficiencia:

Grado de Eficiencia: 1

El grado de eficiencia en el manejo de los recursos segun la escala es ALTAMENTE
EFICIENCIA.
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7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO.

« Programar las metas de manera estratégica, teniendo en cuenta la capacidad
operativa y los recursos disponibles de la secretaria, para evitar la subestimacion
de los tiempos y recursos necesarios, y asegurar la viabilidad y cumplimiento
exitoso de los objetivos establecidos.

« Dar aplicabilidad a lo disptiesto por el Proceso: Planeacion Estratégica y Territorial
en el manual MAN-PET-005 MANUAL PARA LA FORMULACION Y
SEGUIMIENTO A LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION. “el instrumento de
Pian Indicativo debe estar articulado con otros instrumentos de programacion y
control para la ejecucion, seguimiento y evaluacion del PDT tales como: Marco
Fiscal de Mediano Plazo, Plan Operativo Anual de Inversiones, Banco de
Programas y Proyectos, Presupuesto, Plan de Accién y Plan Anual de
Adquisiciones”.

« Se reconoce y valora la actitud proactiva y el alto nivel de compromiso mostrado
por los funcionarios de la Secretaria Administrativa, en particular de las
Direcciones de Talento Humano, Recursos Fisicos, Gestion Documental y Bienes
Fiscales y de Uso Pulblico. Estos funcionarios se destacaron por su disposicion
ejemplar al proporcionar, de manera puntual y completa, toda la informacién
solicitada, ademas de atender con eficacia y eficiencia todas las solicitudes
realizadas por a Oficina de Contro! Interno.

o Socializar el presente informe con todos los funcionarios y directivos de la
dependencia, con el fin de informarles sobre el proceso de evaluacidn, las
observaciones y recomendaciones realizadas por esta Secretaria. De esta
manera, se podran tomar los correctivos necesarios en cuanto a la formulacion,
cumplimiento y presentacion de las evidencias requeridas al momento de ejecutar
el plan de accion.

8. FIRMA

Carlos Mackado L &6
Jefe Oficina de Control Interno

Proyecto: Linda Cerquera Carvajal — Profesional Universilaric7/
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