Alcaldia de

IBAGUE

Despacho Alcalde
Oficina de Comunicaciones

Ibagué, 15 de marzo de 2025

Comunicado de prensa 360

iNo caiga! Alertan envio de correos fraudulentos
utilizando el nombre de la Gestora Urbana

La entidad advierte a los ciudadanos reportar cualquier mensaje sospechoso a
info@gestoraurbanaibague.gov.co o comunicarse a la linea 608 2771882.

La Alcaldia de Ibagué, a través de la Secretaria de las TIC, ha detectado la circulacion
de correos electronicos fraudulentos que son enviados por remitentes desconocidos, los
cuales contienen archivos sospechosos y hacen referencia al uso indebido del espacio
publico.

Carlos José Corral, gerente de la Gestora Urbana, entidad que es nombrada en los
mensajes, asegurd que la ciudadania debe hacer caso omiso a los mismos y pidié que
la informacién sea verificada de manera directa en la dependencia que tiene a su cargo.

"Desde la Gestora Urbana de Ibagué queremos advertir a la ciudadania sobre este tipo
de correos fraudulentos que buscan engafiar y generar incertidumbre. Es fundamental
que todos los usuarios estén atentos y no caigan en este tipo de trampas.
Recomendamos no abrir archivos adjuntos sospechosos ni proporcionar informaciéon
personal sin antes verificar su autenticidad con nuestras entidades oficiales", afirmé el
Gerente.

Ante esta situacion, la Gestora Urbana hace un llamado a los habitantes de la ciudad
para que tomen las siguientes precauciones:

* No abrir ni descargar archivos adjuntos de correos sospechosos.
* No proporcionar informacion personal o corporativa a remitentes desconocidos.

* Verificar la autenticidad de los correos electréonicos a través de los canales oficiales de
la entidad.

* Reportar cualquier mensaje sospechoso a info@gestoraurbanaibague.gov.co
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Para mas informacion, comuniquese al siguiente nimero de contacto: 608 2771882.

La Gestora Urbana reitera su compromiso con la seguridad digital y exhorta a la
ciudadania a mantenerse alerta ante este tipo de amenazas.

Plaza de Bolivar - Palacio Municipal

Calle 9 #2-59 - Cédigo Postal 730006 o ® o 0 @
Teléfono : 261 1377 ext. 125

E - mail: prensa@ibague.gov.co www.ibague.gov.co



