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Ibagué, 04 de septiembre de 2025

Comunicado de Prensa:0

ALCALDÍA HACE LLAMADO A CIUDADANOS PARA USAR DE MANERA
CORRECTA LAS BICICLETAS PÚBLICAS

La invitación es a cuidar este transporte gratuito y sostenible que busca mejorar la movilidad y el uso
del espacio público en la ciudad.

FUENTE: INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE IBAGUÉ - INFIBAGUÉ

Desde la plataforma del Sistema de Bicicletas Públicas y el equipo de monitoreo, la
Alcaldía  ha  identificado  errores  frecuentes  que  afectan  no  solo  el  correcto
funcionamiento de la APP ‘Rueda por Ibagué’ y los dispositivos, sino el objetivo principal
del programa que es ofrecer una alternativa de transporte amigable, ágil y gratuita para
todos.
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Dentro de los errores más frecuentes están las inscripciones incorrectas, ya que los
usuarios colocan fotos borrosas o incompletas, lo que impide la activación del servicio;
algunos  usuarios  no  finalizan  bien  el  viaje,  porque  no  verifican  que  el  candado  de
seguridad este  bien  cerrado,  de  manera  que,  aunque el  candado está  físicamente
cerrado, la APP no lo detecta como tal, obligando a realizar cierres manuales desde el
área de monitoreo.

También se han encontrado comportamientos inadecuados como “usuarios que ´pican´
la bicicleta andando solo en la llanta trasera, y personas que se suben en pareja en una
sola bicicleta, utilizando la canasta como asientos. Otros, tristemente se han robado
luces o gomas de los manubrios”, indicó Edilberto Pava, gerente de Infibagué. 

Por tanto, la Alcaldía hace un llamado a la ciudadanía para que utilicen de manera
responsable este sistema gratuito, que busca fomentar el transporte ecológico y el buen
uso del espacio público. 

“Pedimos  a  todos  los  ibaguereños  que  se  sumen  al  buen  uso  de  este  servicio.
Recordemos que cuidar las bicicletas es cuidar un patrimonio colectivo. Además, solo
con compromiso y conciencia ciudadana lograremos que este proyecto siga rodando y
creciendo”, precisó el funcionario. 

Tenga en cuenta que, las ‘bicis’ están disponibles de lunes a viernes, desde las 7:00 de
la mañana hasta las 6:00 de la tarde; los sábados, domingos y festivos, de 9:00 de la
mañana a 1:00 de la tarde. Actualmente hay ocho biciestaciones: Plaza de Bolívar,
Parque de Belén,  Panóptico,  Edificio  Fontainebleau,  Complejo  Deportivo  de  la  calle  42,
Centro Comercial Multicentro, Centro Comercial La Estación y Universidad de Ibagué.


